SECRETARIA A
DE FAZENDA ORCAMENTO @ CRISTOVAO
E PLANEJAMENTO
Cidade Mae de Sergipe

PREGAO ELETRONICO N° 24/2023

SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, ORCAMENTO E
PLANEJAMENTO - SEMFOP

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 003.2023.0113/PMSC

TIPO Menor precgo por Lote

MODO DEDISPUTA Aberto

Este procedimento licitatorio obedecera integralmente a Lei n©°
10.520, de 17 de julho de 2002, subsidiada pela Lei n°® 8.666, de 21
BASE LEGAL de Junho de 1993 atualizada, observada a Lei Municipal n® 52/2019,
Decreto Municipal n® 15/2009, Decreto Municipal n® 335/2019, que
regulamenta o Pregao, o Decreto Municipal n® 537/2013, assim como
as clausulas e condicdes constantes deste Edital.

A presente Licitagdo tem por objeto a prestacdao de servigos de
OBJETO implantacdo e operacionalizacdo de licenciamento de
programas de computador customizaveis para Administracao
Tributaria.Os softwares atenderdo no minimo os seguintes quesitos:
Hospedagem em Datacenter com infraestrutura de ultima geracdo,
com alta disponibilidade e desempenho, e seguranga avangada;
adequacdao a legislacdo tributaria municipal; andlise do meio
tecnoldogico para instalacdo da solugdo; analise do cadastro
econdmico com indicacbes de possiveis divergéncias cadastrais;
configuracdo do ambiente tecnoldgico; instalacdo e parametrizacdo
do produto para uso interno e externo; definicdo de estratégias para
divulgacdo e capacitagdo da equipe interna responsavel pela gestao
da solucdo e pelo atendimento ao contribuinte; assessoria para
definicdo de estratégias de divulgacdo e capacitacdao dos prestadores
de servigos pelos gestores da Prefeitura; assessoria na execugao da
etapa “piloto” junto aos contribuintes inscritos; desenvolvimento do
manual de procedimentos para orientagdo interna e externa;
monitoramento do funcionamento da solucdo e consultoria de
acompanhamento mensal do uso e resultados.

DIA HORARIO

ABERTURA DA SESSAO 21/09/2023 09:30 H
(ANALISE DAS PROPOSTAS, INICIO DA DISPUTA)
REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo explicitadas neste editalsera
observado o horario de Brasilia.
EORMALIZACKO DE CONSULTAS E EDITAL
Orgao: Prefeitura Municipal de Sao Cristévao
Enderecgo: Paco Municipal, Praca Sdo Francisco, s/n, Centro Historico/Setor de Licitagoes.
Pregoeiro(a) e Equipe de Pregdo
Celular (79) 3045-4930 / 99657-2784
E-mail do(a) Pregoeiro(a) - licitacaoscse@gmail.com e ou licitacao@saocristovao.se.gov.br

OBSE RVACI'SO: Os interessados deverao acessar (o] www.licitanet.com.br e

https://www.saocristovao.se.gov.br, onde o edital estara disponivel ou na dirigir-se a

Prefeitura Municipal de Sao Cristévdo no endereco acima citado.
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LOCAL DA DISPUTA - Portal www.licitanet.com.br

As informacdes complementares para credenciamento poderdao ser obtidas pelos telefones da
plataforma LICITANET - licitagbes online: www.licitanet.com.br: (34) 3014-6633/ 3236-
7571 (34) 99678-7950 / (34) 99678-8726 (Suporte aos Fornecedores) ou pelo e-mail
contato@licitanet.com.br
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) EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 24/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 003.2023.0113/SEMFOP

O MUNICIiPIO DE SAO CRISTOVAO, através da SECRETARIA MUNICIPAL DE
FAZENDA, ORCAMENTO E PLANEJAMENTO - SEMFOP, inscrita no CNP] n©
13.128.855/0001-44, com sede na Rua Professor José de Alencar Cardoso, n® 520, Centro,
Sdo Cristovao - SE, CEP:49100, POR SEU(UA) PREGOEIRO(A), designado pela Portaria
conforme consta nos autos, torna publico que realizard o certame licitatério na modalidade
PREGAO ELETR6NICO, TIPO MENOR PRECO LOTE. Este procedimento administrativo
obedecera aos preceitos de direito plublico e em especial as disposicbes da Lei n® 10.520, de
17 de julho de 2002, subsidiada pela Lei n° 8.666, de 21 de Junho de 1993 atualizada,
observada a Lei Municipal n°® 5272019, Decreto Municipal n°® 15/2009, Decreto Municipal n©
335/2019, que regulamenta o Pregdo, e sera regido pelas condicGes estabelecidas no
presente Edital e nos seus anexos, os quais foram examinados pela Consultoria Juridica,
conforme PARECER contido nos autos deste Processo Administrativo, observando o seguinte:

1 - DO OBJETO:

1.1. A presente Licitagdo tem por objeto a prestacido de servicos de
implantagdao e operacionalizacao de licenciamento de programas de
computador customizaveis para Administracdao Tributaria.Os softwares
atenderdao no minimo os seguintes quesitos: Hospedagem em Datacenter com
infraestrutura de ultima geracdo, com alta disponibilidade e desempenho, e segurancga
avangada; adequacgdo a legislagdo tributaria municipal; analise do meio tecnoldgico
para instalacdo da solugdo; andlise do cadastro econ6mico com indicacdes de
possiveis divergéncias cadastrais; configuracdo do ambiente tecnoldgico; instalacdo e
parametrizacao do produto para uso interno e externo; definicdo de estratégias para
divulgacdo e capacitacao da equipe interna responsavel pela gestdo da solucdo e pelo
atendimento ao contribuinte; assessoria para definicdo de estratégias de divulgagdo e
capacitacdo dos prestadores de servicos pelos gestores da Prefeitura; assessoria na
execucao da etapa “piloto” junto aos contribuintes inscritos; desenvolvimento do
manual de procedimentos para orientacdo interna e externa; monitoramento do
funcionamento da solugdo e consultoria de acompanhamento mensal do uso e
resultados.

1.2. Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente que impeca a
realizacdo desta licitagdo na data acima mencionada, o evento serd automaticamente
transferido para o primeiro dia Util subsequente, independentemente de nova
comunicagao.

2 - DA DESPESA E DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS:

2.1. A dotacdo orgamentaria correra por conta dos orgamentos financeiros a seguir:

e UO: 02037 — Secretaria Municipal de Fazenda, Orcamento e Planejamento

e Acdo: 2141 - Manutencao e Custeio dos Servicos Administrativos da Secretaria da
SEMFOP

e Class. Econ6mica: 3390.40.00 — Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao -
PJ

¢ Fonte de Recursos: 15000000— Recursos nao Vinculados de Impostos

3 - DAS CONDIGCOES PARA PARTICIPACAO:
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Poderdo participar deste Pregdo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
constantes neste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentagdo, que
pertencam ao ramo de atividade compativel com o objeto licitado, legalmente
constituida desde que satisfaga as exigéncias fixadas neste edital e apresente os
documentos nele exigidos e demais normas aplicaveis a espécie, além das empresas
que estejam enquadradas na condicdo de microempresa e empresa de pequeno porte,
conforme o procedimento previsto na Lei Complementar n.® 52/2019 e demais
legislagao.

3.2. Os licitantes poderdo utilizar os beneficios Lei Municipal n® 52/2019 e Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, quanto a verificacao da
sua condicdo de micro empresa ou empresa de pequeno porte, através das
informacdescontidas no CNPJ.

3.3. A falsidade de declaracdo prestada, objetivando os beneficios da lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, caracterizara o crime
de que trata o art. 299 do cédigo Penal, sem prejuizo do enquadramento
em outras figuras penais e das sangdes previstas neste Edital.

3.4. Como condicdo para participacdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou
“ndo” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes

declaracdes:

3.4.1. Que esta desimpedida de participar da licitagdo, obrigando-se, ainda, a
declarar, sob as penalidades cabiveis, a superveniéncia de fato
impeditivoda habilitagdo, conforme Art. 32, § 2° da Lei n° 8.666/93;

3.4.2. Que tem pleno conhecimento e atende a todas as exigéncias de
habilitacdoe especificacdes técnicas previstas no Edital, nos termos do §
40 do Art. 26do Decreto Federal n© 10.024/19 e Decreto Municipal n©
335/2019;

3.4.3. Que aceita as condicOes estipuladas no edital, ressalvada a (s) hipotese
(s)de impugnacao e concorda e se submete a todos os termos, normas
e especificacbes pertinentes ao Edital, bem como, as Leis, Decretos,
Portariase Resolugdes cujas normas incidam sobre a presente licitagao;

3.4.4. Que todos os documentos e informagoes prestadas sao fiéis e verdadeiras;

3.4.5. Que nao possui no quadro de pessoal, empregados menores de 18
(dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e em
qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao
de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, em observancia a Lei
Federal n° 9.854, de27.10.99, que altera a Lei n® 8666/93;

3.4.6. Que ndo consta no quadro societario, colaboradores do(a) MUNICIPIO
DE SAO CRISTOVAO/SE que mantenham vinculo familiar com detentor
de cargo em comissdo ou funcdo de confianga, atuante na area
responsavel pela demanda ou contratacdo, ou de autoridade a ele
hierarquicamente superior, (art. 99 da lei 8.666/1993)

3.4.7. Que nos precos cotados ja estdo incluidas eventuais vantagens e/ou
abatimentos, impostos, taxas (Inciso III do Art. 5° da Lei 10.520/02) e
encargos sociais, obrigagOes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e
comerciais, assim como despesas com transportes e deslocamentos e
outras quaisquer que incidam sobre o servico;

3.4.8. Que tem ciéncia do teor e das implicagGes juridicas sobre as declaragoes
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apresentadas e que detém plenos poderes e informacgdes para firma-las.

3.4.9. Que por ser a expressao da verdade e de nossa livre vontade, firma a
presente para os fins de direito a que se destina.

3.4.10. Que, em conformidade com o disposto na Lei Complementar n©
123/2006, a licitante cumpre todos os requisitos legais previstos para a
qualificacdo como Microempresa / Microempreendedor Individual /
Empresa de Pequeno Porte / Sociedade Cooperativa de Consumo,
estando apta a usufruir do tratamento diferenciado, ndo enquadrando
em nenhuma das vedacoes previstas no § 4° do Artigo 3° da LC 123/06,
alterada pelas Leis Complementares 128/2008, 147/2014, 155/2016 e
Decreto Federal n° 8.538/2015, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias superiores;

3.4.11. Poderao participar desta licitagdo, toda e qualquer empresa devendo
estarregularmente cadastrada junto a plataforma LICITANET - licitagdes
online:www.licitanet.com.br no site: www.licitanet.com.br.

3.5. Nao poderao participar deste Pregao:

3.5.1. Consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicao;
empresas que estiverem em recuperagdo judicial, processo de faléncia
ou sob o regime de concordata, concurso de credores, dissolugdo ou
liquidacdo, Ressalva: E possivel a participacdo de empresas em
recuperacao judicial, desde que amparadas com certiddo emitida pela
instancia judicial competente, que certifique que a interessadaesta apta
econdmica e financeiramente a participar de procedimento licitatério nos
termos da Lei n°. 8666/1993. (TCU, Ac. 8.271/2011-23 Camara, Dou de
04/10/2011);

3.5.2. Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a
Administragao Publica. Para verificagdo das condigdes definidas nesta
alinea, a Comissdo do Pregdo, promovera a consulta eletronica junto ao
Cadastro Nacional de Empresas Inidonease Suspensas-CEIS;

3.5.3. Empresa suspensa temporariamente do direito de licitar e impedida de
contratar com este Municipio;

3.5.4. Empresas que, por quaisquer motivos, tenham sido declaradas inidéneas ou
punidascom suspensdo ou impedidas de licitar por 6rgdo da Administracao
Publica Direta ou Indireta, na esfera Municipal, desde que o Ato tenha sido
publicado na imprensaoficial;

3.5.5. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicao
das consultas das alineas “4.5.2.” e “4.5.4” acima pela Consulta
Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-

apf.apps.tcu.gov.br/)

3.5.6. Servidor de qualquer 6rgdo ou entidade vinculada ao 6rgao promotor da
licitagdo, bem assim empresa da qual tal servidor seja socio, dirigente ou
responsavel técnico.

3.6. A participacao na sessdo publica da internet dar-se-a pela utilizagdao
da senha privativa do licitante.
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3.6.1. Os documentos necessarios a participacdo na presente licitagdo,

compreendendo os documentos referentes a proposta de preco e a
habilitacdo (e seus anexos), deverao ser apresentados no idioma oficial
do Brasil, com valores cotados em moeda nacional do pais;

3.6.2. Ndo serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos

magnéticos, filmes ou cépias em fac-simile, mesmo autenticadas, salvo
quando expressamentepermitidos no Edital;

3.6.3. Admitem-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou catalogos apenas

como formade ilustragao dos itens constantes da proposta de precos;

3.6.4. Os licitantes devem estar cientes das condicdes para participacao no

certame e assumir a responsabilidade pela autenticidade de todos os
documentos apresentados;

3.6.5. O contratado deverda manter, durante toda a vigéncia do contrato, as

mesmas condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

3.6.6. Os licitantes interessados em usufruir dos beneficios estabelecidos pela

Lei Complementar n® 123/2006 deverdo atender as regras de
identificacdo, atos e manifestagdo de interesse, bem como aos demais
avisos emitidos pelo(a) Pregoeiro(a) ou pelo sistema eletrénico, nos
momentos e tempos adequados.

4 DA FORMALIZAGAO DE CONSULTAS:

4.1. Observado o prazo legal de 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para

abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico na
Plataforma do licitanet, os interessados poderdo formular consultas através
do sistema de acordo com o nimero da licitagdo.

4.2. Caberd a(o) Pregoeiro(a), auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracgao

do Edital, responder aos pedidos de esclarecimentos no campo adequado do
sistema do Pregao Eletrbnico.

4.3. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e

vincularao os participantes e a administracdo publica municipal.

5DO CREDENCIAMENTO:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Do Pregao Eletronico

O Pregdo Eletronico sera realizado em sessdao publica, por meio da INTERNET,
mediante condicOes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas
fases.

O certame sera realizado através da utilizagdo do Portal Eletronico do Licitanet.

Os trabalhos serdo conduzidos pelo(a) Pregoeiro(a), com suporte para Equipe de
Apoio, e apoio técnico operacional do Licitanet os quais juntamente, com autoridade
competente do 6rgdo promotor da licitagdo, formam o conjunto de operadores do
sistema de Pregdo Eletronico.

Do Credenciamento do Sistema e da Efetiva Participacao
Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregdo Eletronico

deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal intransferivel, obtida junto o
PORTAL DA LICITANET (https://licitanet.com.br/).
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5.7. Os interessados deverdao credenciar representantes, mediante apresentacdo de
procuracdo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida, atribuindo
poderes para formular lances e pregos e praticar todos os demais atos e operagdes no
sistema.

5.7.1. Em sendo socio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da empresa proponente,
devera apresentar copia do respectivo do Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam
expressos seus poderes para exercerem direitos e assumir obrigacdoes em decorréncia
de tal investidura.

5.8. A chave de identificacdo e a senha terdao validade de 01 (um) ano e poderao ser
utilizados em qualquer pregdo eletronico, salvo quando canceladas por solicitagdo do
credenciado ou por iniciativa do Licitanet, devidamente, justificado.

5.9. E de exclusiva responsabilidade do usuério o sigilo da senha, bem como seu uso em
gualquer transacao efetuada, diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
LICITANET, ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitacdo
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda
que por terceiros.

5.10. A participacdo no Pregdo Eletronico se dara por meio de digitacdo da senha pessoal e
intransferivel do representante credenciado e subsequente encaminhamento da
proposta de pregos, exclusivamente, por meio de sistema eletrénico observado data e
horario limite estabelecidos.

5.11. O credenciamento do fornecedor e de seu representante legal junto ao sistema
eletronico implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presungao de
capacidade técnica para realizacdo das transacgdes inerentes ao pregao eletrénico.

6 Cada credenciado podera representar apenas uma licitante.

6.1. Caberda ao fornecedor acompanhar as operagdes no sistema eletrénico, durante a
sessdo publica do pregdo, ficando responsavel pelo 6nus e decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

8. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL:
8.1. Os interessados poderdo formular impugnacgdes ao Edital em até 03 (trés) dias uteis

anteriores a abertura da sessdao, dirigindo a impugnacdo ao seguinte endereco:
https://licitanet.com.br/.

8.2. Os pedidos de impugnacdo que nao forem encaminhados no endereco acima nao
serdo considerados.

8.3. As impugnacdes deverao fazer referéncia ao nimero do Pregdo e conter a indicagdo
do objeto e elementos necessarios sobre o tema.

8.4. As retificagbes deste Edital por iniciativa oficial, ou provocada por eventuais
impugnacbes, devendo ser publicadas em todos os veiculos em que se deu a publicacdo
originaria, reabrindo-se o0 prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a modificacdo nao alterar a formulagdao das propostas.
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8.5. Cabera a(o) Pregoeiro(a), auxiliado pelos responsaveis pela elaboracdo do edital e
dos anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 02 (dois) dias Gteis, contado da
data da impugnacao.

8.6. Tanto a resposta as impugnacbes quanto aos pedidos de esclarecimentos serdo
divulgados mediante nota na pagina eletronica https://licitanet.com.br/ e no campo
especifico para mensagens do sistema eletronico, ficando as empresas interessadas em
participar do certame, que ndo adquiriram o Edital no mencionado Orgdo, obrigadas a
acessa-los para a obtencdo das informagbes prestadas.

9. APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

9.1. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrerd por meio de chave de acesso e senha.

9.2. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderédo retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema;

9.3. DA PROPOSTA DE PRECOS:

9.3.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema
(https://licitanet.com.br/), concomitantemente com o0s documentos de
HABILITAGAO exigidos no edita, PROPOSTA com a “DESCRICAO
DETALHADA DO OBJETO OFERTADO”, incluindo QUANTIDADE, PRECO
(CONFORME SOLICITA O SISTEMA), até o horario limite de inicio da Sessao
Publica, horario de Brasilia, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico,
guando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a etapa de envio dessa
proposta de precos;

9.3.2. As propostas Ncadastradas no Sistema NAO DEVEM CONTER NENHUMA
IDENTIFICACAO DA EMPRESA PROPONENTE, visando atender o principio da
impessoalidade e preservar o sigilo das propostas.

9.3.3. Em caso de identificacdo da licitante na proposta cadastrada, esta
sera DESCLASSIFICADA pelo(a) pregoeiro(a);

9.3.4. A Licitante sera responsavel por todas as transagoes que forem efetuadas em seu
nome no Sistema Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta
de precgos e lances inseridos em sessdo publica;

9.3.5. O licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus
anexos. Em caso de discorddncia existente entre as especificacbes deste objeto
descritas no PORTAL e as especificagbes constantes do ANEXO I (TERMO DE
REFERENCIA), prevalecerdo as Ultimas;

9.3.6. Na Proposta de Precos inserida no sistema deverdo estar incluidos todos os
insumos que o compdem, como despesas com mao-de-obra, materiais,
equipamentos, impostos, taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execugdo do objeto desta licitagao.

9.4. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO:

9.4.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, os documentos
de habilitacdo exigidos no edital, até a data e o horario estabelecidos para
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a
etapa de envio dessa documentagao.
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9.4.2. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do(a) pregoeiro(a)
e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances;

9.4.3. Incumbird ao licitante acompanhar as operagoes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexao.

9.4.4. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

9.4.5. Ndo sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o0 que somente ocorrerd apds a realizacdo dos
procedimentos de negociacdo e julgamento da proposta.

9.4.6. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdao disponibilizados para avaliagdo do(a) pregoeiro(a) e
para acesso publico apods o encerramento do envio de lances.

9.4.7. O Licitante sera inteiramente responsavel por todas as transagdes assumidas em
seu nome no sistema eletronico, assumindo como verdadeiras e firmes suas
propostas e subsequentes lances, bem como acompanhar as operagdes no
sistema durante a sessdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema
ou de sua desconexao.

9.4.8. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de
certificacdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n©
2200-2, de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em
relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e
copias autenticadas em papel.

9.4.9. Os documentos com autenticacdo digital, e as certiddes que possam ser
conferidas através da internet, eximem a empresa vencedora da obrigatoriedade
do envio dos originais.

9.4.10. Ocorrendo qualquer fato que impeca a legitimidade do documento, o(a)
Pregoeiro(a), solicitara de imediato que a empresa, devera, obrigatoriamente,
remeter via correios as vias autenticadas ou apresentar as originais no endereco
descrito no predmbulo deste edital.

10. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA:

10.1. O licitante deverda enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

10.1.1. Valor unitario e total do item;

10.1.2. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informacdes similares a
especificagdo do Termo de Referéncia: indicando, no que for aplicavel, o modelo,
prazo de validade ou de garantia, nUmero do registro ou inscricdo do bem no
orgdao competente, quando for o caso;

10.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada/Fornecedor;
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10.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente no servico;

10.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto;

10.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao;

10.6. A proposta podera ser apresentada conforme modelo disposto no ANEXO II deste
Edital.

11. ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES:

11.1. No hordrio estabelecido neste Edital, o(a) pregoeiro(a) abrira a sessdao publica,
verificando as propostas de precos langadas no sistema, as quais deverao estar em
perfeita consonancia com as especificacbes e condigdes detalhadas no item 8.1 do
edital;

11.2. O(a) pregoeiro(a) poderda suspender a sessdo para visualizar e analisar,
preliminarmente, a proposta ofertada que se encontra inserida no campo “DESCRICAO
DETALHADA DO OBJETO” do sistema, confrontando suas caracteristicas com as
exigéncias do Edital e seus anexos (podendo, ainda, ser analisado pelo o6rgao
requerente), DESCLASSIFICANDO, motivadamente, aquelas que ndo estejam em
conformidade, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis;

11.3. Constatada a existéncia de proposta incompativel com o objeto licitado ou
manifestadamente inexequivel, o(a) pregoeiro(a) obrigatoriamente justificara, por meio
do sistema, e entdo DESCLASSIFICARA;

11.4. O proponente que encaminhar o valor inicial de sua proposta comprovadamente
inexequivel, caso o mesmo ndo honre a oferta encaminhada, terd sua proposta
rejeitada na fase de aceitabilidade;

11.5. As licitantes deverdo manter a impessoalidade, ndo se identificando, sob pena de
serem desclassificadas do certame pelo pregoeiro;

11.6. Em sequida ocorrera o inicio da etapa de lances, via Internet, Unica e
exclusivamente, no site https://licitanet.com.br/, conforme Edital;

11.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital;

11.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema;

11.9. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidird tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta
gue cobrir a melhor oferta serda de R$ 0,01 (um centavos);

11.10.Serda adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa
“ABERTO”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com
prorrogacoes;
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11.11.A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso,
sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos
ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duracdo da sessdo publica;

11.12.A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de
02 (dois) minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados
nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso de lances intermediarios;

11.13.Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo
publica encerrar-se-a automaticamente;

11.14.Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdao automatica pelo sistema,
podera o(a) pregoeiro(a), assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir
o reinicio da sessao publica de lances, em prol da consecucdao do melhor preco;

11.15.Serdo aceitos somente lances em moeda corrente nacional (R$), com VALORES
UNITARIOS E TOTAIS com no maximo 02 (duas) casas decimais, considerando
as quantidades constantes no ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA. Caso seja
encerrada a fase de lances e a licitante divergir com o exigido, o pregoeiro, podera
convocar no CHAT MENSAGEM para atualizacdo do referido lance, e/ou realizar a
atualizacdo dos valores arredondando-os PARA MENOS automaticamente caso a
licitante permaneca inerte;

11.16.N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar;

11.17.Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo
real, do valor do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelas demais
licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance;

11.18.Sendo efetuado lance comprovadamente inexequivel, o(a) pregoeiro(a) podera alertar
o proponente sobre o valor cotado para o respectivo item, através do sistema, o
excluird, podendo o mesmo ser confirmado ou reformulado pelo proponente;

11.19.A exclusdo de lance é possivel somente durante a fase de lances, conforme possibilita
o sistema eletronico, ou seja, antes do encerramento do item;

11.20.No caso de desconexdao com o(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo Eletronico, o Sistema Eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para
a recepcao dos lances;

11.21.0(a) pregoeiro(a), quando possivel, dard continuidade a sua atuagdo no certame, sem
prejuizo dos atos realizados;

11.22.Quando a desconexdao do sistema eletrénico para o(a) pregoeiro(a) persistir por
tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada
somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicagdo do fato
pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagcdo no

site https://licitanet.com.br/;

11.23.Incumbird a licitante acompanhar as operagées no Sistema Eletronico durante
a sessdo publica do Pregdo Eletronico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema ou de sua desconexao;

11.24.A desisténcia em apresentar lance implicara exclusdo da licitante na etapa de lances e
na manutencdo do Ultimo prego por ela apresentado, para efeito de ordenacgdo
das propostas de precos;

Rua Professor José de Alencar Cardoso, 520 - Centro. CEP: 49100-000 -CNPJ: 13.128.855/0001-44
Pagina 11


https://licitanet.com.br/

SECRETARIA
DE FAZENDA ORCAMENTO
E PLANEJAMENTO

Cidade Mie de Sergipe

11.25.Nos casos especificos, em relacdo a itens NAO exclusivos para participacdo de
microempresas € empresas de pequeno porte ou equiparadas, uma vez encerrada a
etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, onde:

11.25.1.

11.25.2.

11.25.3.

11.25.4.

11.25.5.

11.25.6.

O sistema identificarda em coluna propria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das
demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45
da LC n©° 123, de 2006 e suas alteracgoes;

Entende-se como empate aquelas situacbes em que as propostas
apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno porte sejam
iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta melhor
classificada, depois de encerrada a etapa de lances;

A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados apds a comunicacdo automatica para tanto;

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as
demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se
encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior;

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos
nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se
identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta;

Na hipotese de ndo-contratacdo nos termos previstos neste item,
convocacao sera em favor da proposta originalmente vencedora do
certame.

11.26.0 disposto no item 9.25 somente se aplicard quando a melhor oferta ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte;

11.27.Em igualdade de condigbes, como critério de desempate, serd assegurada
preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos:

11.27.1.
11.27.2.
11.27.3.

11.27.4.

11.27.5.

Produzidos no Pais;
Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais (art. 39, § 29, incisos II, III e IV da
Lei n°® 8666/93);

Produzidos por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na
legislagdo;

Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema
eletrénico dentre as propostas empatadas.
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11.28.Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, o(a) pregoeiro(a) devera

encaminhar, pelo sistema eletr6nico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital. O(a) pregoeiro(a)
solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de duas horas, envie a
proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

12. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA:

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

Encerrada a etapa de negociagdo de que trata o art. 39, o(a) pregoeiro(a) examinara
a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo no
edital, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7° e §9° do art. 26, e
verificard a habilitacdo do licitante conforme disposicdes do edital, observado o
disposto no Capitulo X, do Decreto Municipal n® 335/2019.

Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, que apresentar preco
final superior ao preco maximo fixado, ou que apresentar preco comprovadamente
inexequivel;

Considera-se inexequivel a proposta que apresente pregos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou o0s
indicios que fundamentam a suspeita;

Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente
poderd ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e
quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata;

O(a) Pregoeiro(a) podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02
(duas) horas, sob pena de nao aceitacdo da proposta.

12.6.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo(a) Pregoeiro(a) por
solicitagao escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o
prazo, e formalmente aceita pelo(a) Pregoeiro(a);

12.6.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo(a) Pregoeiro(a),
destacam-se os que contenham as caracteristicas do material ofertado, tais
como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras
informacdes pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas,
encaminhados por meio eletrénico, ou, se for o caso, por outro meio e
prazo indicados pelo(a) Pregoeiro(a), sem prejuizo do seu ulterior envio
pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitacdao da proposta;

12.6.3. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o(a)
Pregoeiro(a) examinard a proposta ou lance subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacao;
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Havendo necessidade, o(a) Pregoeiro(a) suspendera a sessao, informando
no “chat” a nova data e horario para a sua continuidade;

O(a) Pregoeiro(a) podera encaminhar, por meio do sistema eletronico,
contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com
o fim de negociar a obtengdo de melhor preco, vedada a negociagdo em
condicOes diversas das previstas neste Edital;

Também nas hipdteses em que o(a) Pregoeiro(a) ndo aceitar a
proposta e passar a subsequente, poderd negociar com o licitante para
que seja obtido preco melhor;

A negociagdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes;

Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e
empresas de pequeno porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e
antes de o(a) Pregoeiro(a) passar a subsequente, havera nova verificacao,
pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos
44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida,
se for o caso;

Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o(a) pregoeiro(a)
verificard a habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

13. DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

13.1. DA HABILITACAO JURIDICA

13.2.

13.1.1.
13.1.2.

13.1.3.

13.1.4.

13.1.5.

Registro Comercial, no caso de empresa individual.

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de
sociedades por acdes, acompanhados de documentos de eleicdo de seus
administradores.

Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhadas
de prova de diretoria em exercicio.

Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

Sera inabilitada a empresa que apresentar objeto social incompativel com o
objeto desta licitacdo.

DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

13.2.1.
13.2.2.

13.2.3.

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ.

Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou prova de
inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto desta licitacdo, com seus respectivos prazos de validade em vigor.

Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, mediante a
apresentacdo da Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a
Tributos Federais e Divida Ativa da Unidao, expedida pela Procuradoria
Geral da Fazenda Nacional ou pela Secretaria da Receita Federal,
conforme Portaria Conjunta PGFN/SRF n©. 3, de 22/11/2005, alterada
pela Portaria Conjunta PGFN/SRF n©°. 1, de 2006;
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13.2.4. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual, mediante a
apresentacdao da Certiddo Negativa de Débitos Estaduais, emitida pela
Fazenda Estadual do respectivo do domicilio ou sede do licitante;

13.2.5. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal, mediante
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Municipais, emitida pela
Fazenda Municipal do respectivo do domicilio ou sede do licitante;

13.2.6. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS), mediante apresentacdo, respectivamente, da Certiddo
Negativa de Débito - CND e do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF
(art. 29, IV da Lei n°. 8.666/93);

13.2.7. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do
trabalho, mediante a apresentacao de certiddao negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n© 5.452, de 1° de maio de 1943.

13.3. A comprovacdao de regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno
porte somente serd exigida, no caso de virem a ser a(s) adjudicataria(s) deste
certame, para efeito de assinatura da Ata e Registro de Precos e ou Termo Contratual,
nos termos do art. 42 da Lei Complementar n°. 123/2006 e Lei Municipal n® 52/2019;

13.4. As microempresas e empresas de pequeno porte deverao, no entanto, devem
obrigatoriamente apresentar os documentos elencados nos subitens 11.2.3 a 11.2.7.
deste Edital, mesmo que contenham alguma restricao, de acordo com o art. 43 da Lei
Complementar n°. 123/2006.

13.5. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal exigida neste Edital,
sera(do) assegurado(s), a(s) microempresa(s) e empresa(s) de pequeno porte
adjudicataria(s) deste certame, o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir
do momento em que for(em) declarada(s) a(s) vencedora(s), prorrogavel por igual
periodo, a critério da Administracdo, para a regularizacdo da documentagdo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidées negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa, conforme o §1° do art. 43 da Lei
Complementar n°. 123/2006;

13.6. A ndo regularizacao da documentacdao, no prazo previsto no subitem 11.5.,
implicard decadéncia do direito a(s) contratacdo(6es), sem prejuizo das sancGes
previstas no art. 81 da Lei n°. 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar as
Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para celebrar(em) a(s)
contratacao(des), ou revogar a licitagao, consoante estabelecido no art. 43, §2° da Lei
Complementar n°. 123/2006.

13.6.1. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdao apresentar toda a
documentacao exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo
que esta apresente alguma restrigdo, de acordo com o art. 43 paragrafos 1° e 209,
da LC n© 123/2006;

13.6.2. Havendo alguma restricdo na comprovacdao da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo legal de dois dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a
critério desta Prefeitura, para a regularizacdo da documentacdo, nos termos da
Lei.

13.6.3. Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede
da licitante, com data de expedigao nao superior a 90 (noventa) dias, contados da
data de apresentacdo da proposta.

Rua Professor José de Alencar Cardoso, 520 - Centro. CEP: 49100-000 -CNPJ: 13.128.855/0001-44
Pagina 15



SRV

SAO

SECRETARIA AVA
DE FAZENDA ORCAMENTO N gg éls:EloTYJ%g
E PLANEJAMENTO
Cidade Mae de Sergipe

13.7. CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INC. XXXIII DO ART. 7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL (art. 27, V, Lei n°. 8.666/93):

13.7.1. Comprovante do cumprimento do disposto no inciso XXXIII do art. 7° da
Constituicdo Federal, onde declara, sob as penas da lei, que ndo mantém em
seu quadro de pessoal menor de 18 (dezoito anos) em horario noturno de
trabalho ou em servigos perigosos ou insalubres, ndo possuindo ainda,
gualquer trabalho de menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme modelo constante no
ANEXO III do edital.

14.QUALIFICA(}A0 ECONOMICO-FINANCEIRO:
14.1. Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata ou de recuperagdo judicial ou
extrajudicial expedida pelos distribuidores da Comarca da sede da matriz.
14.2. As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricdo, de acordo com o art. 43 pardgrafos 12 e 22, da LC n?
123/2006;
14.3. Havendo alguma restricdao na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado
o prazo legal de dois dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério desta Prefeitura,
para a regularizacdo da documentacgdo, nos termos da Lei.
14.4. Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante, com data de expedicdo ndo superior a 90 (noventa) dias, contados da data de
apresentagdo da proposta.

14.1.10UTROS ELEMENTOS:

14.1.1.1Declaracdo expressa de que ndo ha nos quadros da empresa licitante, servidor ou
dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela licitacao (Art.99, inciso III, da
Lei 8.666/93); conforme modelo constante no ANEXO VI do edital.

14.1.1.2. As certidGes serdo consideradas validas até 90 (noventa) dias da data de sua
emissdo, salvo se consignarem em seu proprio texto prazo de validade diferente.

14.1.1.3. Os documentos de habilitacdo, relacionados no item 11, deverdo ser cadastrados
previamente no sistema, no momento em que, o licitante cadastre sua proposta de precos.
As documentacoes cadastradas pelas empresas participantes sdao bloqueadas para os demais
participantes, inclusive (0)a Pregoeiro(a).

14.1.1.4. ApOs a etapa competitiva, quando da declaracdo da empresa vencedora da
licitacdo, os documentos de habilitacdo cadastrados no sistema, serdo automaticamente
disponibilizados para a verificagdo do(a) Pregoeiro(a).

14.1.1.5. Os documentos exigidos para habilitacdo e, incluidos na plataforma, somente serao
encaminhados ao Pregoeiro(a), quando ocorrer impedimentos na leitura e ou problemas
técnicos (falha no download do arquivo) que dificultem o acesso da identificacdo da empresa,
podera ser concedido o prazo de até 5 (cinco) dias Uteis apds a Sessdo/comunicado
pelo(a) Pregoeiro(a), os documentos eximir auséncia de documento e ou autenticidade,
logo, deverdo ser encaminhados via original ou cdpia autenticada, devidamente lacrado e
rubricado no fecho, e conter, em sua parte externa, os dizeres:

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CRISTOVAO

PACO MUNICIPAL, PRACA NSAO FRANCISCO, S/N, BAIRRO CENTRO, CEP
49.180-000 - SAO CRISTOVAO - SE

EMPRESA:

DOCUMENTAGAO: HA\BILITACAO E PROPOSTA DE PRECOS

REF. PREGAO ELETRONICO N° XX/2022.
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| ATT: PREGOEIRO(A)

Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizacdo de processo de

certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Provisdria n® 2200-2, de
24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.

14.1.1.7.

Os documentos com autenticacao digital, e as certiddes que possam ser

conferidas através da internet, eximem a empresa vencedora da obrigatoriedade do envio
dos originais.

14.1.1.8. A critério do(a) pregoeiro(a), o prazo estabelecido no subitem 13.3. podera ser
prorrogado, visando manter a vantajosidade dos precos ofertados na sessao publica.

15. DA IMPUGNACAO:

a)

b)

)

d)

Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o
ato convocatoério do pregdo;

Apresentacdo de impugnacdo contra o presente edital serd processada e julgada
no PRAZO DE 24 HORAS, devendo ser protocolada junto ao Protocolo da
Prefeitura Municipal de S&o Cristovao/SE, situada no Centro
Administrativo da Prefeitura Municipal de S3ao Cristovao, Largo Sao
Francisco, CEP 49.100-000, Sao Cristovao/SE, de segunda a sexta-feira
no horario de 08:00 as 13:00 horas ou encaminhada via e-mail

licitacao@saocristovao.se.gov.br.

Acolhida a peticdo contra o ato convocatério, serd designada nova data para a
realizagdao do certame.

Decaira do direito de impugnar perante a Administracdo, os termos desta
licitagdo, aquele que os aceitando sem objecdo, venha apontar, depois do
julgamento, falhas ou irregularidades que a viciaria, hipotese em que tal
comunicagao ndo tera efeito de recurso.

16. DOS RECURSOS:

b)

a)

Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacao fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o
caso, sera concedido o prazo de 10 (dez) minutos, para que qualquer licitante
manifeste a intencdo de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando contra
qual(is) decisdo(0es) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio
do sistema.

Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro(a) verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

16.b.1. Nesse momento o(a) Pregoeiro(a) ndo adentrard no mérito recursal, mas

apenas verificara as condicdes de admissibilidade do recurso.

16.b.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intengao de recorrer

importara a decadéncia desse direito.

16.b.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de

trés dias para apresentar as razbdes, pelo sistema eletronico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
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contrarrazbes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

O acolhimento do recurso invalida t3o somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

d) Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

17. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA:

a) A sessdo publica podera ser reaberta:

b)

18.
a)

b)

19.

a)

b)

17.a.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada
a propria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e
os que dele dependam.

17.a.2. Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo fiscal e trabalhista, nos termos
do art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de
lances.

Todos os licitantes remanescentes deverdao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

17.b.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) e podera ser
convocado através do e-mail, de acordo com a fase do procedimento
licitatério.

17.b.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
HABILITANET, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO:

O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do(a)
Pregoeiro(a), caso nao haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente,
apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

DO PAGAMENTO:

O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias apds a entrega dos materiais,
mediante a apresentacao da Nota Fiscal, devidamente atestada por servidor
responsavel pelo recebimento, observado o cumprimento integral das disposicGes
contidas neste Termo de Referéncia.

A empresa devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal, prova de regularidade
fiscal e trabalhista.

Prova de inscricdao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;
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e)
f)
g)

h)
i)
i)

k)

D)

o)

P)

q)

s)

t)
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Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa
da Uniao;

Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;

Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, do domicilio ou sede do licitante;

Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS
(Certificado de Regularidade do FGTS - CRF);

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de Certidao Negativa, nos termos da Lei Federal n® 12.440/2011.

Nao serd efetuado o pagamento enquanto houver pendéncia de liquidacao de
obrigacao financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

O valor total do contrato é de R$ XX, XX ( ). A contratante
somente pagara a contratada pela efetiva execucdo dos servicos, apoés liquidagdao da
obrigagao.

§ 1° - O pagamento sera efetuado mensalmente apds liquidacao da despesa por meio
de crédito em conta corrente indicada pelo licitante(s) vencedor(es), no prazo de até
30(trinta) dias consecutivos, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura,
devidamente certificada pelo Setor responsavel pelo recebimento da SD.

§ 2° - Cabe ao Municipio de Sao Cristévdo/SE promover a retengdo do ISSQN nos
casos previstos na legislacdo do municipio competente para arrecadagdo do tributo.

Na hipdtese de restar configurada a auséncia de algum dos documentos exigidos ou
gue a empresa nao esteja regular perante um ou mais dos érgaos elencados no § 49,
o ente Contratante deve dar continuidade aos tramites relativos ao pagamento pelos
servigos ja regularmente prestados e, concomitantemente notificar a Contratada para
qgue apresente o(s) documento(s) ausentes ou adote as providéncias necessarias a sua
regularizacdo fiscal e trabalhista junto ao o6rgdo competente, conforme o caso,
concedendo-lhe prazo especifico para fazé-lo.

Uma vez constatada a irregularidade, a emissao das ordens de fornecimento ou de
prestacdo de servico devem ser suspensas até que seja comprovada pela Contratada a
sua regularidade fiscal e trabalhista, na forma do § 49°.

Se, transcorrido o prazo concedido sem que a Contratada tenha apresentado o
documento faltante ou a comprovacao de sua regularidade fiscal e trabalhista, o ente
Contratante deve adotar as providéncias cabiveis relativas a rescisdo contratual com
espeque no artigo 78, inciso I da Lei n° 8.666/93.

§ 4° - Nenhum pagamento sera efetuado a Contratada, enquanto houver pendéncia
de liquidacdo de obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

§ 50 - Caso se faca necessaria a reapresentacao de qualquer Nota Fiscal/Fatura por
culpa do contratado, o prazo previsto no § 1° reiniciar-se-a a contar da data da
respectiva reapresentacao.

§ 6° - Ndo havera, sob hipdtese alguma, pagamento antecipado.

§ 7° - No caso de atraso de pagamento, sera utilizado, para atualizacdo do valor
mencionado no caput desta Clausula, o Indice Nacional de Precos ao Consumidor -
INPC/IBGE.

§ 80 - Os prestadores de servigos sediados fora do Municipio devem emitir o Registro
Auxiliar de Nota Fiscal de Servico - RANFS a cada servico prestado, através de prévio
cadastro na pagina eletrénica do Municipio, na forma do Decreto Municipal n°
3.393/2011 e suas alteragoes.

§ 90 - O reequilibrio econémico-financeiro do contrato obedece as regras dispostas no
artigo 10 do Decreto Municipal n© 4.339, de 04 de junho de 2013.

§ 10 - O preco podera ser reajustado apds cada 12 (doze) meses, com base na
variagdo dos Ultimos doze meses apurados do IPCA. A periodicidade anual nos
contratos serd contada a partir da data limite para apresentacdao da proposta ou do
orcamento a que essa se referir, na forma do § 1° do artigo 3° da Lei n°® 10.192, de
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w)

20.

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

21.

b)
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14 de fevereiro de 2001.

§ 11 - Os reajustes de preco serdo formalizados por meio de simples apostilamento,
de acordo com o disposto no art. 65, §8°, da Lei (Federal) n.° 8.666/93.

DA FORMALIZAGAO DO CONTRATO:

A SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, ORCAMENTO E PLANEJAMNETO,
respeitada a ordem de classificacdo, convocara a(s) empresa(s) para assinar(em) o
contrato ou instrumento equivalente no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis,
contados da data do recebimento da convocagdao, salvo motivo justificado e
devidamente aceito pela Administracao, podendo a convocada solicitar a prorrogagao
do prazo, uma Unica vez, e por igual periodo, a critério da Administragcdo, sob pena
de decair o direito a contratacdo, sem prejuizo das sancgdes previstas na Lei n©
8.666/93.

A(s) empresa(s) classificada(s), quando convocada(s), estara (3o) obrigada(s) a
assinar o contrato, ou instrumento equivalente expedido nas condicOes estabelecidas
neste edital, nos seus Anexos, sob pena de decair o direito a contratacdo, sem
prejuizo das sancgbes previstas na Lei n® 8.666/93.

Caso a(s) convocada(s) nao assinar(em) o Termo de Contrato, ndo retirar (em) ou
aceitar(em) o instrumento equivalente, no prazo e condicdes estabelecidos no item
23.1 deste edital, é facultado ao 6rgao gerenciador, em atengdo ao disposto no item
23, convidar as licitantes remanescentes na ordem de classificacdo, para fazé-lo em
igual prazo, nas condicdes propostas de cada primeiro classificado, inclusive quanto
aos precos, de conformidade com o ato convocatdrio, ou revogar a licitagao,
independentemente da cominagao legal prevista na Lei n® 8.666/1993.

Se, por motivo de forca maior, a formalizacdo e assinatura do contrato ou de
instrumento equivalente, ndo puder ocorrer dentro do periodo de validade da
proposta, ou seja, 60 (sessenta) dias e, caso persista o interesse do Municipio de Séo
Cristévao, este a critério podera solicitar prorrogacao da validade acima referida.

No ato da assinatura do contrato sera exigida a comprovagdo das condicGes de
habilitacdo consignadas neste edital, as quais deverdao ser mantidas pelo licitante
durante sua vigéncia.

O prazo de vigéncia contratual serd contados a partir da sua assinatura, respeitado o
prazo de validade da Ata de Registro de Precos e a vigéncia dos respectivos créditos
orcamentarios, obedecido ao disposto no art. 57 da Lei n°® 8.666/1993.

A existéncia de pregos registrados ndo obriga a Administracdo Publica Municipal a
firmar contratacdes que deles poderdao advir, sendo-lhe facultada a utilizacdo de
outros meios, respeitada a legislacdo que rege as licitacbes, sendo assegurado ao
beneficidrio da ARP a preferéncia de contratacdo em igualdade de condigoes.

O edital, a proposta da licitante e 0os anexos, passam a integrar o contrato, ordem de
compra ou instrumento equivalente para todos os efeitos legais.

DAS OBRIGAGOES DO FORNECEDOR/CONTRATADO:

Manter, durante toda a execucdao do contrato, as exigéncias de habilitacdo ou
condigbes determinadas no procedimento da licitagdo que deu origem a presente ao
contrato e sua rescisao e aplicacdo das penalidades ora previstas.

Alocar todos os recursos necessarios para se obtiver um perfeito fornecimento, de
forma plena e satisfatoria, sem 6nus adicionais de qualquer natureza a Contratante;
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d)

e)

f)

g)
h)

)]

k)

D)

m)

n)

o)

P)

q)
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Responsabilizarem-se por todas as despesas, obrigacdes e tributos decorrentes da
execucdo da Ata de contrato e as de natureza trabalhista, devendo, quando solicitado,
fornecer a Secretaria comprovante de quitacdo com os 6rgaos competentes;

Responsabilizar-se por eventuais multas, municipais, estaduais e federais, decorrentes
de faltas por ela cometidas na execucdao do contrato oriundo do Pregao Eletr6nico;

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Prefeitura ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdao do contrato oriundo do Pregado
Eletronico ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela Prefeitura Municipal.

Responsabilizar-se pela obtengdo de Alvaras, Licengas ou quaisquer outros Termos de
Autorizacdo que se fagam necessarios a execucao do contrato oriundo do Pregao
Eletrdnico.

Executar fielmente o objeto quanto aos itens registrados e o prazo estipulado.

N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato oriundo do Pregdo Eletronico
firmada com a esta Prefeitura Municipal.

Nao realizar associacdo com outrem, cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem
como a
fusdo, cisdo ou incorporacgao.

Aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, na forma do art. 65, paragrafos 1 e 2 da Lei n°® 8.666/93 e suas alteragoes
posteriores;

Guardar sigilo sobre todas as informac6es obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, CONFORME MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE do Anexo I;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administracdo;

Emitir Nota Fiscal referente aos servicos durante o més de referéncia, para fins de
atestacao e liquidacdo pela CONTRATANTE;

Recolher taxas, encargos trabalhistas, sociais, tributos federais, estaduais e
municipais;

Cumprir todas as obrigagdoes deste Termo de Referéncia, bem como todas as
exigéncias nele contidas.

No caso de contratacdao com os valores previstos no art. 1° da Lei n® 5.421/2019 e
cujo prazo seja superior a 180 (cento e oitenta dias), a CONTRATADA devera
comprovar a CONTRATANTE que possui programa de Compliance ou a contratagdo de
um Chief Compliance Oficcer ou profissional equivalente para desenvolver e instalar o
referido programa, no prazo de 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato.

22. DA ALTERAGCAO CONTRATUAL:

a)

O contrato podera ser alterado, mediante a celebragcdo de termos aditivos, conforme
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dispde o art. 65 da Lei n°® 8.666/1993 e rescindido unilateralmente pela Administracdo
na ocorréncia de qualquer das hipdteses previstas nos art. 77 a 80, da referida Lei, em
sua redacdo atual, ou, de comum acordo entre as partes, mediante aviso prévio, com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

23. DA RESCISAO CONTRATUAL:

a)

a)
b)

d)
e)
f)

9)

h)

i)
k)

m

n)

0)

P)

a)

Constituem motivo para rescisdao do contrato:

O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagbes ou prazos;
O cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

A lentiddo do seu cumprimento, levando a Administracado a comprovar a
impossibilidade da conclusdo do servico, nos prazos estipulados;

O atraso injustificado no inicio do servigo;
A paralisacdo do servico, sem justa causa e prévia comunicacdao a Administracao;

A subcontratacdo total ou parcial do seu objeto, a associacdo do contratado com
outrem, a cessdao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisdo ou
incorporacgao;

O desatendimento das determinagdes regulares de servidor designado para
acompanhar e fiscalizar a execugao contratual, assim como as de seus superiores;

O cometimento reiterado de faltas na sua execugao, anotadas na forma do § 10 do art.
67 da Lei n° 8.666/1993;

A decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;
A dissolucdo da sociedade ou o falecimento do contratado;

A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da contratada, que
prejudique a execucao do contrato;

Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificados e
determinados pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado
0 contratante e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

) A supressdo, por parte da Administracdo, de servicos ou compras, acarretando
modificacdo do valor inicial do contrato além do limite permitido no § 1o do art. 65 da
Lei n°® 8.666/1993;

A suspensdo da execucgao contratual, por ordem escrita da administragdo, por prazo
superior a 120 (cento e vinte dias), salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbacao, da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatério de
indenizacbes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes e
mobilizacGes e outras previstas, assegurado ao contratado, nesses casos, o direito de
optar pela suspensao do cumprimento das obrigagdes assumidas até que seja
normalizada a situacao;

O atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela administracdo
decorrente do servico, ou parcelas deste, ja recebido ou executado, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbagdo, da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdao do cumprimento das obrigacles
assumidas até que seja normalizada a situacao;

Descumprimento do disposto no Inciso V, do art. 27, da Lei n® 8.666/93, em sua atual
redagdo, sem prejuizo das sancgdes penais cabiveis.

A ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucdo do contrato;
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Quando a rescisdo ocorrer com base na alinea “0” deste item sem que haja culpa da
CONTRATADA, esta sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido, os quais devem
ser devidamente comprovados.

Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa sem prejuizo das sancgbes penais
cabiveis.

A rescisdo do contrato tera lugar de pleno direito, independentemente de interposigao
judicial ou extrajudicial, obedecido as situagOes previstas nos incisos I a XVIII, do
artigo 78, da Lei 8.666/93 em sua atual redacao e especialmente quando a
adjudicataria:

Atrasar injustificadamente a entrega do objeto licitado, além de trinta dias corridos
apds o prazo previsto neste edital;

Falir ou dissolver-se;

Transferir, no todo ou em parte, as obrigacdes decorrentes desta licitacdo, sem a
expressa anuéncia do 6rgdo gerenciador.

Supressao, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificacdo do valor inicial do
contrato, além do limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicialmente
contratado, estabelecido a época da celebragdo deste Instrumento, devidamente
corrigido a data da supressao.

Por acordo entre as Partes, amigavelmente, reduzida a termo no processo de licitacao,
desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE.

A rescisdao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

24. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS:

a)

b)

Ficard impedida de licitar, firmar ARP e de contratar com a Administracao
Publica, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantindo o direito prévio da citagdo e
de ampla defesa, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, a licitante que:

a) Deixar de assinar ARP/Contrato;

b) Ensejar o retardamento da execugdo do objeto do Pregao;
C) Nao mantiver a proposta, injustificadamente;

d) Comportar-se de modo inidéneo;

e) Fizer declaracdo falsa;

f) Cometer fraude fiscal;

g) Falhar ou fraudar na execucdo do Contrato.

Iniciada a sessdao do Pregdo, ndo cabe desisténcia das propostas ou lances e o
proponente que se recusar a cumprir a obrigacdo, bem como se vier a fazé-lo fora das
condicOes e especificacdes por ele propostas inicialmente, estara sujeito, de acordo
com a gravidade da falta e a critério do Municipio, as seguintes sangdes
administrativas:

a) Adverténcia;
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b) Multa na forma prevista no item 22.3;

c) Suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a Administracédo;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica.

A multa a que se refere o item anterior sera aplicada até o limite de 1/3 (um tergo) do
valor da adjudicagdo e, no caso de atraso ndo justificado, devidamente, cobrar-se-a
1% (um por cento) por dia, sobre o valor da respectiva Nota de Empenho, o que ndo
impedira, a critério da  Administracdo Municipal, a aplicagdo das demais sancgbes a
que se refere o item 22.1, podendo a multa ser descontada dos pagamentos devidos
pela Secretaria, ou cobrada diretamente da contratada, amigavel ou judicialmente;

A aplicacdo das penalidades sera precedida da concessdao da oportunidade de ampla
defesa por parte do adjudicatario, na forma da lei.

25. CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO - ARP / CONTRATO

a)

b)

c)

d)

f)

Em conformidade com disposto no Termo de Referéncia — Anexo I deste edital, nos
termos dos artigos 73 a 76 da Lei n° 8.666/93, modificada pela Lei n° 8.883/94,
mediante recibo, o objeto da presente licitagdo sera recebido:

a) Provisoriamente, no ato da entrega do(s) produto e ou prestacdo de servicos,
para efeito de posterior verificagdo da respectiva conformidade com a
especificacao pretendida;

b) Definitivamente, em até 07 (sete) dias Uteis, contados do recebimento
provisério, apos criteriosa inspecdao e verificacgdo de que o produto / servigos
adquirido e os servicos prestados encontram-se em perfeitas condicdes de
utilizagdo, além de atender as especificagées do objeto contratado.

O servico do objeto desta licitacdo sera parcelado, de acordo com a necessidade da
Administracdo, conforme expedicdao da Ordem de servico, Nota de Empenho, termo
contratual e ou outro instrumento equivalente.

O fornecedor deve efetuar a troca do(s) produto(s) que ndao atender (em) as
especificagdes do objeto contratado no prazo de 05 (cinco) dias corridos, a contar do
recebimento da solicitagao.

Se, apds o recebimento provisorio, constatar-se que os objetos possuem vicios
aparentes ou redibitérios ou estdo em desacordo com as especificagdes ou a proposta,
serdo interrompidos os prazos de recebimento e suspenso o pagamento, até que
sanado o problema.

O objeto fornecido em desacordo com o estipulado neste instrumento convocatério e
na proposta do adjudicatario sera rejeitado parcialmente ou totalmente, conforme o
caso.

O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico e/ou bem, nem a ético-profissional pela perfeita execugao do
contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou por este instrumento.

26. DAS DISPOSICOES GERAIS:

a)

E facultado ao Pregoeiro(a) oficial, auxiliado pela equipe de apoio, proceder em
qualquer fase da licitagdo, as diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a
instrugdo do processo, vedada a inclusdao posterior de documento ou informagdo que
deveria constar originalmente da proposta;
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b) A apresentacao da proposta de precos implica na aceitacao plena e total das condicbes
de participagdes deste Pregdo, sujeitando-se a licitante as sangbes previstas nos
artigos 86 a 88, da Lei n°® 8.666/93.

c) Quaisquer elementos, informagdes e esclarecimentos relativos a esta licitagdo serao
prestados pelo(a) Pregoeiro(a) Oficial e membros da equipe de apoio lotados na CPL,
situada no Pago Municipal, Pragca Sao Francisco, s/n, Bairro Centro, Prefeitura
Municipal/DILCC - Diretora de LicitacGes e Contratos Centralizados.

d) Como meio de assegurar a celeridade pretendida pela legislagdo pertinente,
solicitamos aos interessados que, tendo conhecimento dos termos deste edital nos
locais acima indicados, informe os dados da empresa ao Municipio, diretamente na
Comissdo ou através do endereco eletronico licitacaoscse@gmail.com e ou
licitacao@saocristovao.se.gov.br.

e) Todos o0s anexos deverdao ser feitos em estrita observancia aos modelos e
especificacdes constantes neste Edital e em papel timbrado da empresa, como os
seguintes dados: endereco completo, n® CNPJ, n° Insc. Estadual, tel/ fax).

f) Ndo sera concedido prazo ao licitante para apresentacdo de documentos exigidos
neste Edital e ndo apresentados em momento oportuno;

g) Os interessados que desejarem cépias do presente Edital e/ou tiverem duvidas de
carater técnico ou legal na interpretacdo dos seus termos serdo atendidos pelo(a)
Pregoeiro(a) ou pela Equipe de Apoio no endereco citados no predmbulo deste Edital
ou pelo e-mail licitacaoscse@gmail.com e ou licitacao@saocristovao.se.gov.br.

h) Os casos omissos serdo resolvidos pelo(a) Pregoeiro(a), que decidira com base na
legislacdo em vigor;

27. O Municipio de Sdo Cristévao reserva-se ao direito de anular a presente licitacdo, por
ilegalidade, ou revoga-la, conveniéncia ou oportunidade.

28. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

e ANEXO I - Termo de Referéncia
e ANEXO II- Modelo de Termo de Confidencializacao e sigilo
e ANEXO III - Modelo da Proposta de Precos
e ANEXO IV- Modelo de Declaracdo de Ciéncia e Concordancia com o Edital
e ANEXO V - Modelo de Declaragdo Relativa a Dispositivo Constitucional
e ANEXO VI - Modelo de Credencial/Procuracao
e ANEXO VII - Modelo de Declaracdao Relativa a Dispositivo da Lei de
Licitacles.
e ANEXO VIII - Minuta do Contrato
29. DO FORO
a) Fica estabelecido o foro da Comarca de Sdo Cristovdo, Estado de Sergipe, para dirimir

duvidas ou pendéncias que ndo possam ser solucionadas administrativamente.

Sao Cristévao/SE, 04 de setembro de 2023.

Thais Rocha Passos de Souza
Pregoeira
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ANEXO I )
TERMO DE REFERENCIA

INTRODUCAO

Este termo de referéncia foi elaborado em cumprimento ao disposto no Decreto

Municipal n2 145 de 23 de dezembro de 2009, com observancia do disposto na Lei n2 10.520/02,
e, subsidiariamente, na Lei n2 8.666/93, e nas demais normas legais e regulamentares.

O presente Termo de Referéncia objetiva propiciar a caracterizagdo do objeto a ser

solicitado, no tocante a cotacdo de precos praticados no mercado, as especificacGes técnicas, a
estratégia de suprimento e o prazo de execucdo.

1- OBIJETO:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

Servico de implantacdo e operacionalizacdo de licenciamento de programas de computador
customizaveis para Administragdo Tributaria.

Os softwares atenderdo no minimo os seguintes quesitos: Hospedagem em Datacenter com
infraestrutura de ultima geragao, com alta disponibilidade e desempenho, e seguranca avangada;
adequacdo a legislagdo tributaria municipal; analise do meio tecnoldgico para instalacdo da
solucdo; andlise do cadastro econdmico com indicacGes de possiveis divergéncias cadastrais;
configuracdo do ambiente tecnoldgico; instalacdo e parametrizacdao do produto para uso interno
e externo; definicao de estratégias para divulgacdo e capacitacdo da equipe interna responsavel
pela gestdo da solugdo e pelo atendimento ao contribuinte; assessoria para definicdo de
estratégias de divulgacdo e capacitagdo dos prestadores de servicos pelos gestores da Prefeitura;
assessoria na execucdo da etapa “piloto” junto aos contribuintes inscritos; desenvolvimento do
manual de procedimentos para orientagdo interna e externa; monitoramento do funcionamento
da solugdo e consultoria de acompanhamento mensal do uso e resultados.

Antes da adjudicacdo do objeto a licitante que tiver apresentado a melhor oferta de
preco, a mesma devera fazer uma demonstracdo da solucdo que esta sendo ofertada,
para garantir que esta solucdo atenda a todas as exigéncias do Termo de Referencia deste
edital. Esta demonstracdo serd realizada nas dependéncias da Prefeitura Municipal de
Sdo Cristovao/SE, em data e horario a serem definidos pelo Pregoeiro(a), ouvidos os
orgdos usuarios dos sistemas. Caso a licitante ndo atenda as exigéncias do Termo de
Referéncia, a mesma sera desclassificada e sera chamada a licitante com a melhor oferta
subsequente de prego e assim sucessivamente, até a apuragdao de uma proposta que
atenda plenamente ao Termo de Referéncia.
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1.1.6.

1.1.7.
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N3do podera ser limitado em hipdtese alguma a quantidade de pontos de instalacdes dos
sistemas.

A implantacdo consistird na configuracdo dos softwares adequando relatdrios e logotipos;
estruturando acessos e habilitacdes dos usudrios, bem como férmulas de calculo para
atendimento aos critérios adotados pela Prefeitura Municipal de Sdo Cristévao/SE. Este
servico deverd ser executado em no mdaximo 30 (Trinta) dias.

As licitantes participantes do certame deverao apresentar os modulos e suas
funcionalidades de seus sistemas, demonstrando suas funcionalidades de acordo com as
descricdes contidas neste Termo de Referéncia que serd analisada pela Equipe Técnica
designada pela Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e or¢camento - SEMFOP

Apds a prova de conceito, em que possibilitara a analise técnica pela equipe designada
pela Secretaria Municipal de Fazenda, Planejamento e Orgamento, sera emitido relatério
técnico motivado e conclusivo informando se a proposta atende ou ndo as especificagcdes
previstas no instrumento convocatoério, sendo a empresa considerada vencedora do
certame em caso de atendimento das exigéncias do edital, ou sera esta desclassificada
pelo ndo atendimento ao previsto no edital, momento pelo qual serd a empresa
subsequente melhor classificada convocada, para andlise de sua proposta e habilitacdo e
realizacdo de prova de conceito, no mesmo regramento previsto na peca editalicia.

DA JUSTIFICATIVA

As licengas para uso possuem como intuito, possibilitar que cada um dos drgdos
participantes do Edital de continuidade dos trabalhos. Almeja-se, em sintese, prover
servicos de informatica com seguranca, colaboracdo, disponibilidade e aderéncia a
padroes de uso amplamente difundidos, adquirindo-se licencas de software que possam
ser plenamente atualizdveis ao longo do tempo, de modo a favorecer a padroniza¢do e a
produtividade, por consequéncia. Promovendo uma sinergia garantindo a
compatibilidade entre os formatos dos arquivos recebidos de outras instituicdes. Dessa
forma justifica a necessidade de aquisicao dessas ferramentas para promover e realizar as
atividades demandas para o governo.

DESCRICAO DOS ITENS E PRECOS UNITARIOS MEDIOS ESTIMADOS:

Lote

0

LOTE

Programa de computador customizavel para
gestdo do Imposto Sobre Servicos de Qualquer
Natureza - ISSQN, com disponibilizacdo da nota
fiscal de servigo eletrbnica, controle dos servigos
tomados, declaracdo eletronica de servicos
financeiros, plataforma do domicilio tributario
digital, declaracbes fiscais digitais e hospedagem

01

Ru
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de infraestrutura.

Sistema de Administragdo Tributaria  do
Imposto sobre a Propriedade Predial e
Territorial Urbana - IPTU, Imposto sobre a
Transmissao de Bens Imoveis - ITBI e das
Taxas pelo exercicio regular do poder de
policia, ou a utilizagdo, efetiva ou potencial, de
servigco publico especifico e divisivel, prestado
ao contribuinte ou posto a sua disposi¢do, que
funcione de forma integrada, incluindo os
servicos de conversdo de dados, instalacao,
configuragdo, hospedagem, manutencao do
sistema, assessoria no processo de implantacao,
treinamento dos usudrios.

002

LOTE

TOTAL GERAL DOS LOTES RS 524.852,73

3.1 No preco médio estimado para implantacdo e treinamento estdo incluidos todos os
custos, inclusive as despesas com deslocamento, hospedagem e alimentacao.

3.2.1 Hospedagem em data center; licenca como servico com prazo determinado para uso dos
sistemas de web e mobile; suporte técnico e treinamento.

3.2.2 Da Hospedagem em data center - A hospedagem dos dados nas nuvens correra por conta
da licitante, em DATA CENTER com gestdo profissionalizada comprovada. O servico de
hospedagem devera ser prestado do sexto até o final da vigéncia do contrato, que é no vigésimo
quarto més apds a data da assinatura do contrato. O Data Center deve dispor de mecanismos de
arquitetura, telecomunicagdes, elétricos e mecanicos que garantam: Confidencialidade (controle
de acesso a informacdo para pessoas ndao autorizadas; Integridade (preservacdo da qualidade e
conteudo originais dos dados); Autenticidade (identificacdo de usuarios que manipulam a
informacdo); Acesso ininterrupto as informacdes para pessoas autorizadas (ndo repudio);
Disponibilidade: as informacdes precisam estar disponiveis as pessoas autorizadas que
necessitem utiliza-las. (Fonte: ISO/IEC 27002 /2013). O Data Center devera também atender ao
grau de redundancia e disponibilidade de dados TIER Il ou Ill, definido pelas normas da
ANSI/EIA/TIA-942. A TIA-942 especifica os requisitos para a infraestrutura de Data Centers de
acordo com o grau que oferecem de disponibilidade e redundancia, ou seja, de repeticdo de
equipamentos essenciais para que uns substituam os outros em caso de falhas, evitando
interrup¢des no funcionamento. Para atender o grau TIER Il o Data Center deverd possuir
redundancia do tipo “N+1” para componentes como nobreaks e geradores de energia; o sistema
de refrigeracdo deve ser de precisdo, pojetado para funcionar 24 horas por dia, sete dias por
semana, com redundancia “N+1”. O piso deve ser elevado. O tempo maximo de downtime é de
22 horas por ano, e o de uptime é 99,749%; Para atender o grau TIER Il o Data Center precisara
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ter sistema autossustentado, com equipamentos de refrigeracdo e alimentacdo de energia
redundantes, do tipo “N+1”, com um equipamento backup em cada segmento de energia
redundantes, aumentando significativamente a sua disponibilidade, chegando a 99,982% de
uptime e downtime de 1,6 horas por ano. A protecao contra queda de energia precisara ser de
até 72 horas; deve dispor de diversos caminhos independentes para atender ao ambiente critico,
de modo que apenas um seja necessario; devera ser atendido por pelo menos duas empresas de
telecomunicacdes com rotas distintas; possuir duas salas de entrada com no minimo 20 metros
de distdncia uma da outra e devera necessariamente, ndo compartilhar equipamentos de
telecomunicacgodes, alimentacao, refrigeracdo e protecao contra incéndios.

3.2.3 Ao final da vigéncia do contrato a base de dados deverd ser entregue de modo offline que
permita a consulta dos dados para leitura ou seja disponibilizado de forma web a possibilidade
de consulta dos dados do Municipio de Sao Cristévao.

3.2.4 Da copia de seguranca da base de dados georreferenciada - Caso haja descontinuidade do
uso do contrato de licenga por uso determinado dos sistemas web e mobile, cabera a licitante
copiar em servidor de dados apontado pela PREFEITURA, a base de dados atualizada e
gestionada pelos sistemas de web.

3.2.5 Da replicacdo em ambiente interno da Prefeitura - Esta solucdo permitird que os
trabalhos atrelados aos sistemas que serdo utilizados, também seja possivel através de
replicacdo de Cluster de banco para possibilitar que a aplicacdo seja utilizada em caso de
interrompimento  da rede mundial de Computadores, estruturada sobre o banco e
disponibilizada em um ambiente hospedado dentro da infraestrutura do DataCenter da
Prefeitura Municipal de Sdo Cristévao, localizada na Diretoria de Tecnologia da Informacdao, com
o intuito do estabelecimento de uma alta performance e disponibilidade para as informacgdes
armazenadas nessa estrutura. E uma alternativa vidvel e eficaz, no combate de falhas que podem
comprometer desde a execuc¢do de rotinas internas, bem como a interacdo do usudrio com os
sistemas. Concluiu-se, com os experimentos realizados, que a utilizacdo de uma infraestrutura
externa, torna possivel a construcdo de um sistema de armazenamento de banco.

3.2.6 Do Suporte Técnico - Deverd estar disponivel durante a vigéncia do contrato, 8 horas por
dia, de segunda a sexta-feira. Este servico podera ser prorrogado por periodos sucessivos, de
acordo com a legislacdo federal, que versa sobre Contratos e Licitagcdes. O servico deve atender
tanto as demandas dos usuarios comuns como os servidores municipais especializados em
Tecnologia de Informacao, e responsaveis pela infraestrutura de computadores e funcionamento
destes na Prefeitura; O usuario podera solicitar os servicos por telefone, e-mail, aplicativos de
comunicac¢ado, enfim, a licitante devera ofertar, dar publicidade aos servidores e estar preparada
para atender de forma célere em todas estas vias de atendimento. Caso seja necessario, a
licitante deverd executar adaptag¢des nas funcionalidades ou formuldrios eletronicos de seus
sistemas de geoprocessamento para adequa-los a realidade e normas especificas da Prefeitura.
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Devera também estar disponivel para corrigir eventuais falhas nas rotinas de seu conteudo,
solicitadas pelos usudrios. Por fim, devera estar disponivel para avaliar e buscar maneiras de
atender as novas solicitagdes incrementais, solicitadas pelos usuarios. Se for o caso, aditivos de
valor e de prazo ao contrato poderao ocorrer para que as solicitagcdes possam ser devidamente
atendidas; Sempre que solicitada, a licitante devera apresentar um relatdrio dos atendimentos ja
realizados, discriminando os dados cadastrados, como: solicitante, data, assunto, respostas e
situacdo (status).

3.2.7 Do Treinamento - Caberd a licitante apresentar manuais especificos para a utilizacdo e
configuracdo subsequente dos sistemas de geoprocessamento. A licitante deverd prover
treinamento, através de profissionais qualificados, aos servidores municipais que fardo uso dos
sistemas de geoprocessamento e do departamento de informatica. O treinamento sera
predominantemente remoto, por internet. Caberd o licitante a instalacdo e padronizacdo das
tecnologias de comunicacdo por voz e mensagens instantaneas entre os computadores do
licitante e PREFEITURA, sendo que ambos terdo acesso remoto ao computador do servidor
treineiro da PREFEITURA. O treinamento remoto sera individual ou para grupo de servidores e
devera ser pré-agendado com o licitante e ministrado no periodo das 08:00h as 12:00h e das
14:00h as 18:00h com carga hordria de até 2h/semana. O treinamento devera estar disponivel
durante a vigéncia do contrato.

3.2.8 A solugdo devera possibilitar integracdo com todos os sistemas ja existente no municipio,
bem como atender as exigéncias a respeito ao Decreto 10.540, onde solicita que os sistemas
estruturantes sejam integrados a ele.

3.2.9 DA FORMA DA ENTREGA DOS BACKUPS OBRIGATORIA - Deverd ser fornecido de forma
automatizada o backup do banco de dados que deverd ter os dados atualizados em até no
maximo 24h (vinte e quatro horas) corridas em banco de dados relacional de licenga livre, em
formato SQL (Structured Query Language ) e/ou outros formatos solicitados em qualquer servigo
e/ou dispositivo de armazenamento indicado pelo setor responsavel na Prefeitura Municipal de
Sdo Cristovao, assim como toda a documentacdo detalhada do banco de dados incluindo, mas
nao limitando-se ao, DFD (Diagrama de Fluxo de Dados), MER (Modelo Entidade
Relacionamento) e documentagao correspondente para outros formatos.

Caso solicitado, os dados deverdo ser fornecidos em midia mével na estrutura de banco de
dados SQL e/ou formato/tecnologia solicitado pelo setor responsavel na Prefeitura Municipal de
Sdo Cristévao.

3.2.10 Todos os dados que necessitem lancamento de e/ou para outros médulos e/ou Sistema
Legado do Municipio (Sistema Desenvolvidos pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo DITIN
do Municipio de Sdo Cristovdo) e/ou sistemas de terceiros deverdo ser fornecidos através de
AP| REST em no maximo um més ap0os solicitada a integracao
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4 - DO VALOR TOTAL ESTIMADO:

4.1. O valor total estimado é de RS 524.852,73 (Quinhentos e Vinte e Quatro Mil e Oitocentos e
Cinquenta e Dois Reais e Setenta e Trés Centavos).

4.2. O custo estimado, foi calculado com base em cotacdo média obtida perante empresas do
ramo da atividade.

5 - DOS PRAZOS E DAS CONDICOES PARA ASSINATURA E EXECUGAO DO CONTRATO

5.1. Homologado o certame e adjudicado o objeto da licitagdo a empresa vencedora, essa devera
dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias assinar o termo do contrato apds a convocagao
realizada pelo Municipio de Sao Cristévao/SE.

5.2.0 prazo de vigéncia do contrato e de execugdo dos servigos ¢ de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogador por iguais e sucessivos periodos
até¢ o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conforme o disposto no art. 57, inciso IV, da Lei n.°
8.666/93, com alteracdes posteriores.

6. DAS SANCOES

6.1. A Contratada, na hipotese de inexecugao parcial ou total do contrato, ressalvados os casos
fortuitos e de forca maior devidamente comprovado, estard sujeita as seguintes penalidades,
garantida a sua prévia defesa no respectivo processo:

6.1.1. Adverténcia, nas hipdteses de execucgao irregular de que nado resulte prejuizo;

6.1.2. Multa administrativa, que ndo excederd, em seu total, 20% (vinte por cento) do valor da
parcela inadimplida, nas hipéteses de inadimplemento ou infracao de qualquer natureza;

6.1.3. Suspensdo tempordria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com o
Municipio de Sao Cristévao/SE, por prazo nao superior a dois anos;

6.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagao.

6.2. A adverténcia sera aplicada em casos de faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretem prejuizo ao interesse do servigo.

6.3. A penalidade de suspensdo temporaria e impedimento de licitar e contratar com a
Administragao Publica, por prazo ndo superior a 02 anos podera ser aplicado a Contratada nos
seguintes casos, mesmo que desses fatos ndo resultem prejuizos:
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6.3.1. Reincidéncia em descumprimento do prazo contratual;

6.3.2. Descumprimento parcial total ou parcial de obrigagdo contratual;

6.3.3. Rescisdo do contrato;

6.3.4. Tenha sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

6.3.5. Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagdo;

6.3.6. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

6.4. As penalidades previstas de adverténcia, suspensao temporaria e declaragdo de inidoneidade
poderdo ser aplicadas juntamente com a pena de multa, sendo assegurada & Contratada a defesa
prévia, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, contados da notificacao
administrativa.

6.5. Ocorrendo atraso injustificado na execuc¢do do servigo, por culpa da Contratada, ser-lhe-a
aplicada multa moratéria de 1% (um por cento), por dia util, sobre o valor da prestacdo em
atraso, constituindo-se em mora independente de notificacao ou interpelacao.

6.6. A recusa injustificada da licitante vencedora em assinar o contrato no prazo estipulado na
clausula 5.1., importa inexecucdo total do contrato, caracterizando descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-o a aplicacdo das penalidades previstas no presente edital,
inclusive multa, que ndo excederd, em seu total, 20% (vinte por cento) do valor da parcela
inadimplida, facultando o Municipio de Sdo Cristovao/SE a convocar a licitante remanescente,
na forma do artigo 64, § 2° da Lei Federal n°8.666/93.

6.7. Os danos decorrentes de culpa ou dolo da Contratada na execug@o do objeto, serdo ressarcidos ao
Contratante no prazo maximo de 03 (trés) dias, contados de notificagdo administrativa, sob pena de multa
de 0,5% (meio por cento) sobre o valor do contrato, por dia de atraso.

6.8. As multas administrativas e moratdrias previstas neste ato convocatério poderdo ser aplicadas
cumulativamente e ndo tém carater compensatério e o seu pagamento nao elide a responsabilidade da
Contratada pelos danos causados ao Contratante e, ainda, ndo impede que sejam aplicadas outras
sancdes previstas na Lei Federal n28.666/93 e que o contrato seja rescindido unilateralmente.

6.9. A multa aplicada devera ser recolhida dentro do prazo de 03 (trés) dias a contar da correspondente
notificacdo e podera ser descontada de eventuais créditos que a Contratada tenha junto ao Contratante,
sem embargo de ser cobrada judicialmente.

7. REQUISITOS DE HABILITAGAO

7.1. Habilitacao Juridica:

a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;
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b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e no caso de sociedade por acdes, acompanhados de
documentos de eleicdo de seus administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhadas de prova de diretoria
em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato registrado ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
dérgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

7.2. Regularidade fiscal e trabalhista:

7.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

7.2.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou a sede da licitante;

7.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Unido, mediante apresentacao da
Certidao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido,
em vigor, expedida pela Secretaria da Receita Federal (Ministério da Fazenda/Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional), ou outra certiddo equivalente, na forma da lei;

7.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante apresentagdo da Certidao
de Regularidade Fiscal, em vigor, expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda da sede da
licitante, ou outra certiddo equivalente, na forma da lei;

7.2.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacdo da Certidao
de Regularidade Fiscal, em vigor, expedida pela Secretaria Municipal de Fazenda da sede da
licitante, ou outra certiddo equivalente, na forma da lei;

7.2.6. Prova de regularidade relativa a Previdéncia Social, mediante apresentacdo da Certidao
Negativa de Débito (CND), em vigor, expedida pelo Ministério da Fazenda através da Receita
Federal do Brasil, ou outra certiddo equivalente, na forma da lei;

7.2.7. Prova de regularidade relativa ao FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢co), em
vigor, expedida pela Caixa EconOmica Federal, ou outra certidao equivalente, na forma da lei;
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7.2.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas, expedida pelo Tribunal Superior do
Trabalho.

7.3. Declaragdao informando o cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da
Constituicdo Federal:

7.3.1. Declaracdo informando o cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do artigo 72 da
Constituicdo Federal, expressando ndo empregar menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e menores de dezesseis anos, salvo a partir de quatorze anos, na condicdo
de aprendiz, preferencialmente nos moldes do Anexo lll.

8.3. Da Qualificagdao Econdmico-financeira

8.3.1 Certidao Negativa de Faléncia ou Concordata ou de recuperacgao judicial ou extrajudicial
expedida pelos distribuidores da Comarca da sede da matriz.

8.3.2 As microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que
esta apresente alguma restricdo, de acordo com o art. 43 paragrafos 12 e 292, da LC n?
123/2006;

8.3.3 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o
prazo legal de dois dias Uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério desta Prefeitura,
para a regularizacdo da documentacdo, nos termos da Lei.

8.3.4 Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
licitante, com data de expedicdo ndo superior a 90 (noventa) dias, contados da data de
apresentagdo da proposta.

9 - CRITERIO DE ACEITABILIDADE DE PRECO:

9.1. Adotar-se-4 como critério de aceitabilidade de preco o do MENOR PRECO POR LOTE,
desclassificando-se as propostas com pregcos que excedam esse limite estabelecido ou sejam,
inexequiveis, assim considerado, aqueles que ndo venham a ter demonstrado sua viabilidade
através de documentacdo que comprove que os custos dos insumos sao coerentes com os de
mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execug¢do do objeto da
licitagao.
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10 - CRITERIO DE JULGAMENTO:

10.1. Para fins de julgamento e classificacdo das propostas sera adotado o critério do
MENOR PRECO POR LOTE, observados os prazos maximos para a execucdo dos
servicos, as especificagdes técnicas e os parametros minimos de desempenho e
qualidade definidos neste edital e em seus anexos, bem como a compatibilidade dos
precos propostos com os praticados no mercado;

10.2 Para que a proposta de precos seja considerada apta, obrigatoriamente deverd o licitante
provisionalmente melhor classificado na sessao de lances, devera realizar na data e hora prevista, a
prova de conceito para verificagdo das funcionalidades do sistema, e ndo sendo realizado o
licitante que tiver sido convocado sera desclassificado.

10.3. A licitante que ndo apresentar cotagdo para todos os itens terd a sua proposta desclassificada.

11 - CONDIGOES DE PAGAMENTO:

11.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante adimplemento de cada parcela
da obrigacdo, através deposito em conta bancaria indicada, por intermédio da apresentacdo de
fatura emitida pela Contratada em correspondéncia ao objeto executado. O processamento do
pagamento observara a legislagao pertinente a liquidacao da despesa publica.

11.2. Havendo atraso no pagamento, desde que nao decorra de ato ou fato atribuivel a Contratada,
serdo devidos pelo Contratante 0,033%, por dia, sobre o valor da parcela devida, a titulo de
compensacio financeira.

11.3. Por eventuais atrasos injustificados, serdo devidos a Contratada, juros moratdrios de
0,01667% ao dia, alcancando ao ano 6% (seis por cento).

11.4. Entende-se por atraso o prazo que exceder 30 (trinta) dias da apresentagdo da fatura.

11.5. Ocorrendo antecipagdo no pagamento dentro do prazo estabelecido, o Municipio de Sao
Cristovao/SE fard jus a um desconto de 0,033% por dia, a titulo de compensacao financeira.

11.6. Para o efetivo pagamento, as faturas deverdo se fazer acompanhar da guia de recolhimento
das contribuicdes para o FGTS e o INSS relativas aos empregados utilizados na prestagao do
servigo.

12 - CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUCAO DE ISSQN.

12.1 O sistema a ser contratado deverd ser instalado em Data Center com alta performance e
balanceamento de carga, disponivel durante as 24 horas dos 7 dias da semana, com reconhecidos
critérios de seguranca fisica (protecao contra fogo, fornecimento ininterrupto de energia, prote¢do contra
agua e protecdo contra furto) e seguranca tecnoldgica (deteccdo de invasdo) de forma que atenda o
disposto da NBR - Norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ISO/IEC 27002/2013.0s
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servidores de internet, aplicativos e banco de dados, a serem disponibilizados deverdao conter
componentes redundantes que oferecam alta disponibilidade, protecao contra virus, spywares e demais
pragas virtuais gerando cdpias de seguranca que garantam o armazenamento dos dados em local seguro.
O trafego para o servidor de backup ndo deve concorrer com o trafego externo; Os links de comunicacao,
a serem disponibilizados, deverdao ser de alto desempenho com banda compativel com a demanda
necessaria ao atendimento dos contribuintes do Municipio, com garantia de alta disponibilidade e
desempenho e conexdes com certificagdo segura e criptografadas no transporte das informacoes (HTTPS).

12.2 Requisitos de Ambiente

12.2.1 A licitante deve disponibilizar aos cidaddos e a Administracdo Municipal, equipamentos de alta
performance e que assegurem alta disponibilidade, com tolerdncia a falhas, balanceamento de carga e
contingéncia operacional, devendo atender aos seguintes requisitos:

l. Ambiente climatizado;

1. Detecgao de invasao;
Il Protec¢do contra agua (local ndo sujeito a inundagdes) e fogo (deteccdo precoce e combate);
V. Monitoramento 24 horas por CFTV (cdmeras day-night);

V. Fornecimento ininterrupto de energia elétrica garantidos por grupo motor-gerador e no-
breaks.

12.2.1.1 Requisitos de Monitoragao do Ambiente

I.  Operagdao do ambiente de servidores;
II.  Operacgdo de backup didrio;
lll.  Monitoragdo 24 X 7 dos servidores;
IV.  Monitoragdo e operagao 24 X 7 do ambiente de firewalls;
V. Monitoracao 24 X 7 do backbone Internet;
VI. Disponibilizacdo de relatérios on-line de status dos recursos hospedados e recursos de
infraestrutura, servidores e equipamentos de rede.

12.3  Requisitos de Tecnologia

12.3.1 Devera ser integralmente acessivel em ambiente Web através de navegadores e possuir o idioma
portugués como o idioma de exibig@o, sem a necessidade de instalagdo de software

cliente, exceto no caso da Declarag¢do Eletronica de Servigo de Instituigdes Financeiras — DES-IF versdo
3.1 da ABRASF, que de acordo com o manual conceitual prevé as opgdes do “Aplicativo Validador” via
“Website” ou instalado no ambiente do Contribuinte.

12.3.2 Possuir compatibilidade com os principais navegadores utilizados no mercado: Microsoft Internet
Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome.

Rua Professor José de Alencar Cardoso, 520 - Centro. CEP: 49100-000 -CNPJ: 13.128.855/0001-44
Pagina 36



Y% sho . _
CRISTOVAO
2 PREFEITURA

Cidade Mie de Sergipe

SECRETARIA
DE FAZENDA ORCAMENTO
E PLANEJAMENTO

12.3.3 Sera permitida a subcontratacdo dos servigos descritos neste item — Requisitos de Ambiente e seus
subitens nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93, desde que também obedeca aos requisitos previamente
definidos, e que os servidores da subcontratada estejam instalados no Brasil.

12.3.4 O sistema de gestdo do ISSQN deverd oferecer funcionalidades Web para acesso, visando a
simplicidade, funcionalidade e interoperabilidade entre redes de ambientes heterogéneos e, ao mesmo
tempo, aproveitar os ativos existentes no Municipio e em seus contribuintes.

12.3.5 A defini¢ado da utilizagdo da tecnologia Web visa promover a integragdo social com os contribuintes,
operando de modo transparente, simples e funcional, através da tecnologia e infraestrutura oferecidas pela
Internet para acesso ao portal da Prefeitura. O sistema de gestdo do ISSQN deve oferecer servidores,
infraestrutura de rede, seguranca, recuperacao de dados, gerenciamento e monitoracao, destacando-se:

L Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do Data Center;

II. Servidor Web com redundancia de fonte de alimentacdo, interface de rede e discos;

I1I. Servidor de banco de dados com redundancia de fonte de alimentagdo, interface de rede e discos;
Iv. Licenca do sistema operacional Windows Server 2012 ou superior ou Linux para ambos os
servidores;

V. Licenga do SGBD relacional tais como MS SQL Server 2012, IBM DB2 ou similar que seja capaz
de manipular grandes volumes de dados;

VL Licenca de software agente de gerenciamento de dados para backup em servidor proprio;

VII.  Licenga de software agente de monitoracdo de todos os servidores, inclusive processos e recursos
computacionais;

VIII. Licenga de software antivirus para todos os servidores;

IX. Reserva minima de 1 TB em disco para backup;

X. Rede de dados exclusiva para backup e monitoracdo dos servigos;

XI. Acesso Internet com links redundantes de no minimo de 30 Mbps de largura de banda dedicada.

XII. A transferéncia de dados com o servidor de backup deve ser realizada através de rede independente
e ndo concorrente com o trafego externo (acesso Web).

12.4 Requisitos de Seguranca de Dados

12.4.1 A solucdo deve possuir mecanismos de seguranca da informacdo relacionados a
integridade, privacidade e autenticidade dos dados. Devera:

L. Manter na integra todas as transagoes mesmo em quedas de energia ou falhas de
software/hardware;

II. Garantir a integridade referencial das tabelas durante as transagdes;

I1I. Manter registro das operacgdes efetuadas na base de dados, com no minimo: usuario, data,

hora, tipo de operagado, contetido anterior e conteudo atual;
IV.  Possuir permissdes de acesso individualizadas e por perfis. Podera ser através de usuario e
senha (Preferencialmente a senha ser digitada em teclado virtual). Opcionalmente, a licitante
podera disponibilizar o acesso também através de certificado digital no padrao ICP-Brasil;
V. Utilizar protocolo SSL que criptografa os dados trafegados através da Internet;
VI.  Criptografar todas as senhas dos usuarios da solugao;

VII.  Mostrar ao usuario somente as opgdes para as quais ele foi autorizado.

12.5 Caracteristicas Gerais de Utilizacao
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12.5.1 Esta se¢do descreve os requisitos associados as caracteristicas de uso da interface com o
usuario.

L. A interface com o usudrio deve ser realizada por meio de um navegador (browser) tal
como o Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Safari e similares;

II. Exibir ao operador somente as opgdes do sistema para as quais ele foi autorizado;

I1I. Permitir a visualizag@o dos relatorios em tela, bem como a gravag@o opcional dos mesmos
em arquivos, com saida em disco rigido ou removivel e a selecdo da impressora desejada;

IV. Possuir atualizacdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacgdes
atualizadas imediatamente apds o término da transacao;

V. Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como, validade de datas, validagao
de digitos verificadores, campos com preenchimento numérico, etc.;

VI.  Utilizar ano com quatro algarismos;

VII. Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicagdo dos sistemas
aplicativos com 0s usuarios;

VIII. Bloquear a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassarem o numero maximo
permitido para os campos de entrada de dados;

IX.  Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracdo total entre seus modulos ou
fungoes;

X. Possuir mecanismo que permita a autoridade fiscal do Municipio autorizar e desautorizar,
por contribuinte ou por item de servigo, a utilizagdo de Beneficios/Situagdes Fiscais tais como
Isencdo, Imunidade, dedugdo, descontos, dentre outros, devendo o sistema impedir a emissdo de
documentos fiscais com qualquer um dos Beneficios/Situacdes Fiscais mencionados quando o
contribuinte ndo estiver autorizado;

XI.  Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiquem ao usudrio uma situacao
de risco ao executar procedimentos. Nesses casos o sistema devera solicitar a confirmagao ou, em
determinados casos, impedir que o usuario execute uma operacao invalida;

XII.  Ser parametrizavel pelo usudrio através de interface de facil compreensao;

XIII.  Permitir que o usuario desista, a qualquer momento, da operacao corrente;

XIV. Possuir help online para ajudar o usudrio a utiliza-lo. Este auxilio deve ser em portugués e
de facil leitura e entendimento;

XV. Possuir modulo de cadastramento e atualizacao cadastral de forma a agilizar o processo de
preenchimento e atualizacdo das informacdes cadastrais dos contribuintes. E obrigatério que o
moédulo de cadastramento seja compativel com o Cadastro Nacional de Atividade Econdmica
(CNAE 2.2) e eventuais atualizagdes;

XVI. Possibilitar que um usudrio autorizado possa emitir uma Procuracdo Eletronica autorizando
o mandatario a ter acesso as func¢des do sistema;

XVII. Gerar mensagem eletronica de informagdo ao mandatario sobre a Procuragdo Eletronica
emitida e requerer a ciéncia do usuario;

XVIIL. Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes ndo optantes do Simples
Nacional, em atraso, segundo os parametros de quantidade de parcelas minima ¢ méaxima e valor
minimo de cada parcela definidos pelo Codigo Tributario Municipal,

XIX. Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes Optantes do Simples
Nacional oriundos da Receita Federal, através de convénio, seguindo as regras da legislacao
Federal;

XX. Possibilitar alteragao de senha de usuario;

XXI. O sistema devera conter uma ferramenta de comunicacdo via texto (Chat on-line) para
comunicacdo entre os servidores publicos do Municipio e a area de suporte técnico da licitante;
XXII. O sistema devera registrar individualmente cada operagao de langcamento do ISSQN de
forma que permita evidenciar os fatos ligados a administragdo or¢amentaria, possibilitando a
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demonstragdo da apropriacao de valores, ou reflexo contabil, das receitas lancadas, canceladas e
arrecadadas com a respectiva conta contabil;

12.6 Requisitos de Emissao de Nota Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-e

12.6.1 Esta se¢do descreve os requisitos funcionais de emissdo de Nota Fiscal de Servigos
Eletronica — NFS-e segundo as orientagdes do Modelo Conceitual ¢ Manual de Integragao
proposta pela Camara Técnica da ABRASEF, versao 2.02 ou superior. A solucdo devera:

L. Estar de acordo com as orientagdes do Modelo Conceitual e Manual de Integracao
proposta pela Camara Técnica da ABRASF, em sua versdo 2.02 ou superior;
II. Registrar todas as informacdes inerentes a emissdo de uma nota fiscal convencional, em

papel e, ainda, permitir que se fagam os registros de abatimentos e reten¢des de tributos, sob
responsabilidade do contribuinte;

III.  Possuir elementos de seguranga (alfanuméricos e graficos) que comprovem a sua
autenticidade perante a administracdo fazendaria e elementos de verificacdo e conferéncia dos
dados que comprovem sua validade pelos tomadores de servigos;

IV.  Possibilitar a emissao das Notas Fiscais de Servigos Eletronicas - NFS-e através do portal
eletronico da Prefeitura via browser (modalidade online), como também através de aplicativo
proprio do contribuinte via WebService (modalidade offline), que deverdo possuir codigos de
verificag@o Unico no padrao definido no Modelo ABRASF para cada NFS-e gerada no sistema;

V. Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data de competéncia,
CNPJ do tomador do servigo.

VL Permitir a consulta de NFS-e emitidas, canceladas por inscri¢do, data de emissdo, data de
competéncia, nimero do RPS, CPF/CNPJ do tomador do servigo;

VII. A visualizagdo e impressao da imagem das NFS-e emitidas devera ser feita em arquivo
formato PDF;

VIII. Possuir recursos para substituicdo de NFS-e nas modalidades online (via browser) e
através de interface web service. Neste caso, devera ser registrado um vinculo entre a NFS-e
substituida e a substituta;

IX.  Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online (via browser) e
através de interface web service. Neste caso, a NFS-e devera possuir algum elemento grafico que
identifique facilmente que a nota estd cancelada;

X. Permitir que no processo de cancelamento ou substituicdo de NFS-e seja parametrizado o
prazo para que o prestador do servico possa cancelar ou substituir a NFS-e diretamente pelo
sistema da licitante sem a necessidade de autorizagao prévia da fiscalizagao;

XI. O sistema devera impedir que uma NFS-e possa ser cancelada ou substituida diretamente
pelo usuario apds o prazo definido pela legislagdo do Municipio;

XII. O sistema deverd possuir recurso para que o prestador de servico possa solicitar
eletronicamente o cancelamento de uma NFS-e apos o prazo permitido para cancelamento direto
no sistema com a possibilidade de registrar a justificativa da solicitagdo para analise da
fiscalizagdo;

XII. O sistema devera permitir que a autoridade fiscal receba eletronicamente as informagdes
de solicitagdo de cancelamento de NFS-e possibilitando ao usuario aprovar ou rejeitar a solicitagdo
de cancelamento de uma NFS-e registrada pelo prestador de servigo;

XIV. Permitir a verificagdo online e publica da autenticidade ¢ validade de uma NFS-¢ através
do fornecimento do CPF/CNPJ do prestador, nimero da NFS-e e o codigo de verificagdo do selo
da NFS-e;

XV. Permitir autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-¢;
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XVI. O sistema da licitante devera possuir ferramenta que permita aos contribuintes selecionar
as Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e — emitidas de ISS Proprio a fim de se gerar a
guia de recolhimento com os respectivos valores a serem recolhidos antecipadamente ou no
vencimento;

XVII. Possibilitar a geragdo das informagdes em arquivos XML;

XVIIL Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servico, quando informado pelo
prestador, na emissdo da NFS-e para o seu CPF/CNPJ;

XIX. Permitir ao prestador do servigo enviar qualquer NFS-e emitida para um ou mais e-mails
com a possibilidade da inclusdo de comentérios;

XX. Possibilitar que o sistema ofereca aos usuarios a possibilidade da emissao de Notas Fiscais
de Servigos Eletronicas - NFS-e, através de dispositivos modveis, com todos os campos e
funcionalidades existentes quando da emissao de uma NFS-e via Desktop e sem exigir do usudario
o download de nenhum tipo de aplicativo;

XXI. O sistema devera possuir mecanismo para que na emissao da NFS-e a defini¢do sobre o
local onde o imposto ¢ devido seja controlado automaticamente de acordo com as regras da Lei
Complementar n° 116 de 31 de Julho de 2003;

XXII. O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de aliquotas do Municipio no
momento da emissdao da NFS-e de acordo com o item de servigo constante no cadastro do
contribuinte, no caso de contribuintes Nao Optantes do Simples Nacional, e ndo permitir que o
usuario faga a alteracdo da mesma;

XXIII. O sistema deverd permitir que o usudrio informe a aliquota no momento da emissdo da
NFS-e no caso de contribuintes Optantes do Simples Nacional;

XXIV. O sistema devera realizar de forma automatizada a geracdo dos débitos para contribuintes
optantes do Simples Nacional que ultrapassaram o Sublimite utilizando a aliquota constante na
Lista de Servigos do Municipio;

XXV. Permitir, a emissao do Recibo Provisério de Servigos — RPS, conforme previsto no Manual
de Integracdo da ABRASF. O RPS podera ser utilizado nas seguintes opgdes:

a) RPS em bloco de papel com impressao e layout autorizado pelo Municipio que devera ser
convertido pelo contribuinte em NFS-e pelo browser através do sistema da licitante
disponibilizado no portal eletronico do Municipio;

b) RPS eletronico emitido por aplicagdo propria do contribuinte utilizando a estrutura de web
service. O sistema devera disponibilizar, aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma
série de interfaces para troca de mensagens XML. Essas mensagens deverdo estar assinadas
digitalmente (através de certificados digitais).

C) RPS eletronico emitido por aplicacdo propria do contribuinte. O sistema devera
disponibilizar aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma interface para upload do
arquivo XML. Este arquivo devera estar assinado digitalmente (através de certificados digitais).

12.7. Requisitos de Emissao de Nota Fiscal de Servicos Avulsa — NFS-e Avulsa

12.7.1 O Sistema devera possuir médulo de solicitagdo de emissdo remota de Nota Fiscal de
Servicos Eletronica Avulsa — NFS-e Avulsa contendo as seguintes funcionalidades:

I.  Permitir que o prestador de servico avulso solicite remotamente o cadastro de
Contribuinte Avulso para a emissdao de Notas Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa;

Il.  Garantir que o usuario somente podera acessar o sistema para emissdo Nota Fiscal de
Servicos Eletronica Avulsa apds a aprovacado do cadastro pela autoridade fiscal;
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O sistema deverd disponibilizar os campos abaixo para a emissdo da Nota Fiscal de
Servicos Eletronica Avulsa:

a) Dados do Tomador do Servigo;

b) Dados do Intermediério;

c) Periodo de Competéncia;

d) Dados da Construgdo (CEI e ART);
€) Municipio da Prestacao do Servigo;
f) Tipo de Atividade;

g) Descricao do Servigo;

Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do Tomador do Servigo através do
preenchimento do CNPJ ou do CPF;

Possibilitar a importacdo de todos os dados de uma nota fiscal ja emitida;

Permitir que seja gerado um rascunho com as informacgdes registradas e que o mesmo
possa ser editado e com possibilidade de impressdo, antes da emissdao Nota Fiscal de
Servicos Avulsa;

Permitir a geracao e impressao de DAM vinculado a Nota Fiscal de Servigos Avulsa no
padrdao FEBRABAN para que o usudrio possa realizar o pagamento do imposto em
gualquer rede bancaria;

Garantir que a Nota Fiscal de Servicos Avulsa somente seja liberada para o usuario apds
o recebimento da baixa bancaria contendo o pagamento do imposto consignado no
DAM a ela vinculado;

Permitir que o usuario do sistema possa consultar e imprimir a Nota Fiscal de Servicos
Eletronica Avulsa;

Possibilitar ao Tomador do Servico comprovar a autenticidade da Nota Fiscal de
Servigos Eletronica Avulsa;

Possibilitar que a emissao de Nota Fiscal de Servicos Eletrénica Avulsa também possa
ser emitida por servidores publicos do Municipio, cuja emissdo devera ocorrer em suas
respectivas unidades administrativa, sendo esta atividade definida com papel especial
autorizado pela administracdo Municipal, ou seja ndo aplicdvel a todos os usuarios
internos.

12.8 Servigos Tomados de Fora do Municipio

12.8.1 O sistema devera apresentar modulo exclusivo onde trata de forma diferenciada para estabelecer
a relacdo mensal entre os prestadores de fora e tomadores do Municipio, permitindo o controle, a
apuracdo e a competéncia para o recolhimento do ISSQN contendo as seguintes funcionalidades minimas:

Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do Municipio, via Internet, registrar todas
as informacgdGes inerentes a nota fiscal ja emitida para o tomador do servigo do Municipio, ou
que o registro destas informacgGes possa ser realizado pelo préprio tomador do servico do
Municipio;
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Il A solugao apresentada devera permitir que a definicao sobre o local onde o imposto é devido
seja controlada automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar n? 116 de 31
de Julho de 2003;

M. Possibilitar ao tomador do servico visualizar eletronicamente as informac¢des da nota fiscal
registrada pelo prestador de servicos de fora do Municipio quando este for o responsavel pelo
registro da mesma;

V. Possibilitar a emissao de guia de recolhimento do ISSQN pelo Tomador do Servico, de qualquer
més em atraso calculando automaticamente os juros, multas, atualizagdo monetdria e
descontos;

V. Possibilitar ao Tomador do Servico a visualizacdo e impressdo de relatério contendo as
informacGes que compdem o valor total da Guia de Recolhimento;

VL. Permitir ao Tomador do Servico a visualizacdo e impressdo de relatério contendo os
documentos fiscais de servigcos tomados;
VII. Permitir que a autoridade fiscal do Municipio possa visualizar e imprimir por CNPJ/CPF os

relatérios de Tomadores de Servigos contendo a relagdo dos servigos tomados.

12.9 Declaragao Eletronica de Servigos de Instituicdo Financeira — DES-IF

12.9.1 Trata-se de um documento fiscal de existéncia exclusivamente digital e tem por objetivo
registrar a apura¢ao do Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN e as operagdes das
Institui¢des Financeiras e equiparadas, autorizadas a funcionar pelo Banco Central - BACEN,
obrigadas a utilizar o Plano de Contas das Instituigdes do Sistema Financeiro Nacional — COSIF.

L A geragio da DES-IF ser4 feita por meio de solugdes informatizadas, disponibilizadas aos
contribuintes para a importagdo de dados que a compdem, a sua validagao, criticidade dos dados e
a assinatura e transmissdo através da certificacao digital, conforme Modelo Conceitual da
ABRASF, na versado (3.1) ou superior e atenda aos requisitos abaixo:

a) O software devera permitir a conexao com a Internet inclusive através de “proxy”;
b) O software devera apresentar a informagao se a versdo do aplicativo validador € a atual;
C) O aplicativo devera apresentar as informagdes definidas pelo Municipio tais como: Tipo de

Consolidacao, Versao do Modelo Conceitual da ABRASF, Cédigos de Tributagdo da DES-IF com
as respectivas aliquotas do Municipio e Codigo do IBGE;

d) Importar os dados do arquivo referente ao Moddulo 3 - Informagdes Comuns aos
Municipios que contenha no minimo 2 erros de acordo com as descri¢des contidas no Modelo
Conceitual da ABRASF tais como Cddigo e descrigdo do erro; Motivo do erro; Solucdo para a
corre¢ao do erro; Informagao sobre a localizagdo do erro;

e) Importar os dados do arquivo referente a0 Modulo 2 - Apuragdo Mensal do ISSQN que
contenha no minimo 2 erros de acordo com as descri¢des contidas no Modelo Conceitual da
ABRASF tais como Codigo e descrigdao do erro; Motivo do erro; Solugdo para a corre¢do do erro;
Informacao sobre a localizagdo do erro;

f) Emitir relatorios de erros, quando houver;

2) Importar e validar os dados do arquivo referente ao Modulo 2 - Apuracdo Mensal do
ISSQN;

h) Assinar digitalmente o arquivo, com certificagdo dos tipos A1 ou A3;

1) Salvar ou enviar o arquivo assinado para processamento;

7) Emitir protocolo de envio, indicando o recebimento do arquivo a ser processado;
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II. O Sistema de Gestdo das Informag¢des da DES-IF deverd possibilitar a consulta e
identificacdo dos modulos declarados apresentando no minimo as seguintes informagoes:

a) O acesso ao Sistema de Gestdo das Informagdes da DES-IF podera ser por certificado
digital ou login e senha;

b) Possibilitar a consulta do protocolo de recebimento através do Sistema de Gestdo das
Informagdes da DES-IF;

c) Possibilitar o download do arquivo assinado declarado pela Instituigao;

d) O Plano de Contas da Instituicdo contendo no minimo o cddigo PGCC, nome e descri¢ao

da conta PGCC, cédigo da conta COSIF, codigo DES-IF/Tributagdo, codigo da conta superior e
desdobramento de conta mista;

e) A Tabela de Tarifas por Institui¢do Financeira contendo codigo de identificacdo da tarifa,
codigo PGCC, data de vigéncia do valor tabelado, valor unitério, valor percentual, desdobramento
de conta mista;

f) O demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por
subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo no minimo o periodo de competéncia
dos dados declarados, o codigo PGCC, desdobramento de conta mista, codigo de tributagdo DES-
IF, conta COSIF, receita tributavel, dedugdo, incentivos, base de calculo, aliquota, crédito e débito
e ISS retido;

g) A relagdo das dependéncias (agencias) informadas no arquivo contendo as informagdes de
CNPJ Proprio e inscrigdo municipal, ISSQN devido e ISSQN a recolher;
h) O Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de

competéncia dos dados declarados, codigo PGCC, conta COSIF, conta superior, desdobramento
de conta mista, saldo inicial, valor dos créditos, valor dos débitos e saldo final;

1) A relagdo dos modulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo no
minimo o nome ¢ CNPJ base da Instituicdo Financeira, Tipo do Mddulo e competéncia pendente
de entrega;

1) A relacdo das contas tributaveis sem movimento econdmico por Instituicdo Financeira,
contendo o Cog. PGCC, Nome da Conta PGCC, Cod. COSIF e Cod. DES-IF;
k) Apresentar as diferengas entre os Planos de Contas declarados pela Institui¢do através dos

arquivos “Informagdes Comuns” contendo no minimo o Subtitulo PGCC, Nome PGCC, Conta
COSIF e Codigo DES-IF;

1) Apresentar relatorio de servigos de Remuneracao Variavel contendo no minimo Subtitulo
PGCC, Desdobramento de Conta Mista e Cdodigo da Tarifa;

m) Apresentar relatorio de Demonstrativo de Partida de Langamentos Contdbeis segregados
por dependéncia contendo data de lancamento, valor, subtitulo do PGCC, tipo de partida, cdédigo
do evento e descri¢do da operagao;

n) Apresentar relatorio de Declaragdes com Valores de Incentivo Fiscal, Dedugdo e de
Débitos;

0) Apresentar Relatorio de Contas de Resultado Devedoras por Instituicdo Financeira
contando no minimo Subtitulo PGCC, Descri¢ado PGCC, Conta Superior ¢ COSIF;

P) Apresentar Relatorio de Apuragdo Mensal Retroativa por Institui¢do Financeira contendo
no minimo o niamero do protocolo, competéncia e valor do ISS;

qQ) Apresentar Relatorio de Detalhamento da Apuracdo Mensal por Instituicdo Financeira

contendo no minimo o nimero do protocolo, competéncia, base de calculo e valor do ISS.

12.10. Modulo de Auditoria da DES-IF

12.10.1. O sistema deverd possibilitar a auditoria dos dados declarados pelas instituicGes
financeiras apresentando no minimo as seguintes informacdées e funcionalidades:
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l. Disponibilizar recurso para andlise do PGCC das Instituigdes Financeiras possibilitando o
enguadramento ou reenquadramento no cddigo DES-IF, mantendo registro do usuario e data em
gue os reenquadramentos foram realizados;

Il. O sistema devera manter registro do usuario responsdavel pela auditoria, a data em que
a auditoria foi iniciada, o nome da Instituicdo Financeira que esta em auditoria e o periodo que
esta sendo fiscalizado;

Il. O sistema deverd apresentar filtros na andlise do PGCC possibilitando a consulta por
conta COSIF e também por conta interna;

V. O sistema devera apresentar a quantidade de contas COSIF's informadas no Plano de
Contas da Instituicdo e a quantidade de contas internas (PGCC) relacionadas a cada COSIF;

V. Disponibilizar recurso para andlise do PGCC das Instituigdes Financeiras possibilitando o
reenquadramento na conta COSIF, mantendo registro do usudrio e data em que os
reenquadramentos foram realizados;

VI. O sistema devera realizar o cruzamento dos subtitulos declarados no Balancete
Analitico Mensal e Demonstrativo da Apuracao da Receita Tributdvel, apresentando para cada
competéncia as seguintes divergéncias:

a) Subtitulos com divergéncia no saldo declarado (crédito - débito), apresentando no
minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta
COSIF, os valores de crédito e débito declarados nos moddulos de apuracdo mensal e
demonstrativo contabil;

b) Subtitulos ndo declarados no mddulo de apuracdo mensal que tiveram saldo no
demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente,
desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e débito declarados no
moddulo demonstrativo contabil;

c) Subtitulos tributdveis e nao declarados no mddulo de apuragdo mensal que tiveram
saldo no demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento
do fiscal, aliquota declarada no médulo de apuracdo mensal e os valores de crédito e débito
declarados no mddulo de apuragao mensal;

d) Subtitulos com divergéncia de aliquota, devido aos reenquadramentos no cédigo DES-IF
realizados pelo fisco municipal apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme entendimento
do fiscal, aliquota declarada no médulo de apura¢cao mensal e os valores de crédito e débito
declarados no médulo de apuragao mensal;

e) Subtitulos com valores a débito (estornos) apresentando no minimo a competéncia, o
subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e
débito declarados nos mddulos de apuracao mensal e demonstrativo contabil;

VII. O sistema devera possibilitar visualizar as divergéncias consolidadas por Instituicdo
Financeira;

VIII. O sistema devera apresentar funcionalidade para glosar valores a débito;

IX. O sistema devera apresentar funcionalidade para “ignorar” as divergéncias eletronicas;
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X. Para cada divergéncia o sistema deverd apresentar o total de contas divergentes e o
valor da base de cdlculo ndo declarada, além do detalhamento de todos os subtitulos
enquadrados na divergéncia;

XI. O sistema devera permitir o bloqueio de envio de declaracdes retificadoras para a
Instituicdo Financeira que estd em auditoria;

XII. O sistema devera disponibilizar a opcdo de envio de Notificacdo para Retificacdo de
arquivos DES-IF durante o processo de analise das divergéncias;

XIII. O sistema devera permitir realizar o reprocessamento das divergéncias;

XIV. O sistema deverd apresentar relatério das informacdes declaradas no mddulo

demonstrativo das partidas dos lancamentos contdbeis possibilitando a consulta por subtitulo e
periodo dos langamentos, conforme necessidade do fisco;

XV. O sistema deverda possibilitar exportar para o médulo de acdo fiscal as divergéncias
eletrénicas por Dependéncia, contendo os dados dos Subtitulos divergentes, Conta COSIF, cédigo
de Tributacdo, base de calculo ndo declarada e ISS ndo declarado, cujas informacdes devem
compor o processo administrativo fiscal;

XVI. O sistema devera possibilitar exportar as informacdes da auditoria em planilha e PDF;

XVII. O sistema devera possibilitar realizar o comparativo do Balancete Analitico Mensal com
o ESTBAN (divulgado pelo Banco Central), apresentando as divergéncias por més.

12.11 Simples Nacional

12.11.1 O sistema a ser fornecido pela licitante deverd permitir o registro e monitoramento dos
contribuintes enquadrados no regime do Simples Nacional, nos termos da LC 123/06,
confrontando e permitindo visualizar os dados das Notas Fiscais de Servicos Eletronicas — NFS-e
emitidas.

O Sistema devera ser capaz de realizar automaticamente o cruzamento das informacg6es contidas
nos arquivos disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (PGDASD, PGDDASD-DAS,
PGDASD2018, DASSENDA e PAG), assim como gerar também automaticamente as divergéncias
entre o movimento econdmico mensal apurado ou declarado e o valor declarado e recolhido
constantes nos arquivos acima mencionados, apresentando no minimo as seguintes
informacdes:

l. Contribuintes que nao realizaram a declara¢ao do Documento de Arrecadac¢ao do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletronica-NFS-¢;

Il. Contribuintes que nao realizaram a declaracdao do Documento de Arrecadac¢dao do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e que emitiram Nota Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-¢;

Il. Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecada¢dao do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletrénica - NFS-g;
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V. Contribuintes que realizaram a declaracdo do Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor constante
na Nota Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-e referente ao ISS préprio;

V. Contribuintes que realizaram a declaracdo do Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor constante
na Nota Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-e referente ao ISS retido;

VI. Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecada¢dao do Simples
Nacional Declaratdria - DAS-D cujo pagamento nao foi realizado;

VII. Contribuintes que declaram atividade de Escritério de Contabilidade na DAS-D, mas que
nao possuem esta atividade no cadastro;

VIll.  Contribuintes que declararam valor Fixo na DAS-D, mas que nao estdo cadastrados como
Estimados;
IX. O sistema deverd apresentar informacdes sobre o potencial do imposto referente as

divergéncias geradas;

X. O sistema deverd possibilitar a emissao, de forma individual ou em lotes (contendo uma
divergéncia ou todas as divergéncias identificadas), de IntimacGes e Termos de Exclusdo do
Simples Nacional, com redacdo a ser inserida pela autoridade tributaria responsavel pela
emissao;

XI. O sistema deverd permitir o envio automatico das referidas notificacdes para a Caixa
Postal Eletronica do respectivo contribuinte;

XII. O sistema devera conter o médulo de administracdo que registre os eventos associados
relativos ao Termo de Exclusdo para possibilitar que o corpo de fiscalizacdo do Municipio possa
fazer a gestao do processo de exclusdao do Contribuinte do Simples Nacional;

XIll. O sistema devera disponibilizar relatdrios que possibilitem a visualiza¢do das divergéncias
geradas entre o cruzamento das informacdes das Notas Fiscais de Servicos Eletronicas - NFS-e
emitidas com os arquivos disponibilizados pela Receita Federal, apresentando as informacgdes:

a) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de cdlculo de ISS Préprio"

b) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo de ISS Retido"

c) Contribuintes com divergéncias do tipo "Com DAS-D declarada sem emissdo de NFS-e"

d) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada com emissdo de NFS-e"

e) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada e sem emissao de NFS-e"
f) Contribuintes com divergéncias do tipo "Pagamento de DAS-D nado identificado"

g) Contribuintes com divergéncias do tipo "Declaracdo indevida de atividade de Escritorio
Contabil"
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XIV.  Através da importacdo dos arquivos de parcelamentos realizados na Receita Federal o
sistema devera identificar e suspender a geracao das divergéncias identificadas no item VI acima,
cujos periodos de apuracgao estao inseridos em parcelamentos;

XV. O sistema deverd permitir a geracdo individual ou em lotes das divergéncias para a
geracao dos arquivos contendo as Intimacdes e Termos de Exclusdao nos formatos exigidos pelo
Domicilio Tributario Eletronico — DTE da Receita Federal;

XVI.  Através da importacdo dos arquivos de eventos disponibilizados pela receita federal o
sistema devera permitir a consulta do histérico dos eventos do contribuinte no Simples Nacional;

XVIl. O sistema devera possibilitar a importacdo dos arquivos DAF607 disponibilizados pelo
Banco do Brasil e apresentar no minimo as seguintes informacgdes:

a) Permitir a consulta dos valores arrecadados por competéncia ou por data de
recebimento;

b) Permitir a consulta dos valores arrecadados por periodos;

c) Permitir a consulta dos valores arrecadados por tipo de origem da guia;

d) Permitir a consulta dos valores arrecadados por faixa de valores;

e) Apresentar graficos com informacgdes sobre os valores arrecadados;

f) Apresentar a relacdo das guias constantes nos arquivos importados contendo no minimo

as informacgdes de n? da guia, competéncia, valor principal, valor de juros, valor de multa e data
de recebimento;

g) Possibilitar exportar as informacdes dos valores recebidos em planilha Excel;

XVIIl. O sistema devera permitir a emissdo das Notas Fiscais atendendo o que dispde na
legislacdo, artigo 59, § 49, § 59, § 62 da Resolugdo CGSN n? 140/2018 conforme descrito abaixo:

a) A inutilizagdo dos campos destinados a base de cdlculo e ao imposto destacado de
obrigacdo propria;

b) A indicacdo no corpo do documento a informacdo "Documento Emitido por ME ou EPP
Optante pelo Simples Nacional;

c) N3o se aplica a inutilizacdo dos campos acima mencionados na letra “a” nos contribuintes
gue superaram o sublimite em cujo documento deverd constar a informacdo "Estabelecimento
Impedido de Recolher o ISS pelo Simples Nacional";

d) A inutilizagao dos campos mencionados acima na letra “a” ndao deve ser realizada quando
o documento fiscal tiver o imposto retido por contribuinte na condicdo de responsavel ou de
substituto tributario;

XIX. O sistema devera realizar a geracao dos débitos para contribuintes optantes do Simples
Nacional que ultrapassaram o Sublimite, apresentando no minimo as seguintes informacdes:
utilizando a aliquota constante na Lista de Servicos do Municipio;

a) Relatério com as informacdes sobre os contribuintes que ultrapassaram o Sublimite.
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b) Relatério com as informacdes sobre os débitos gerados para os contribuintes que
ultrapassaram o Sublimite.
c) Apresentar informacdes na Nota Fiscal de Servicos Eletrénica para identificar que o

Contribuinte ultrapassou o Sublimite Nacional.

12.12 Educagao Fiscal

12.12.1 O sistema devera possuir procedimentos que permitam ao Municipio executar
prioritariamente um processo de educacdo fiscal aos contribuintes permitindo aos mesmos a
autorregularizagdo de sua situagdao de acordo com os termos do § 3° do art. 34 da Lei
Complementar n2. 123/2006.

12.12.2 O sistema devera ser capaz de:

l. Possibilitar ao Contribuinte Optante do Simples Nacional que imediatamente ao acessar o
sistema de gestdo do ISSQN com login e senha, visualizar as informacbes da quantidade de
divergéncias constantes nas especificagdes do mddulo do Simples Nacional descrito neste Termo
de Referéncia, possibilitando aos mesmos o acesso aos detalhes das referidas divergéncias;

Il. O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter as divergéncias
enguadradas apresentando as seguintes informacodes:

a) Os critérios utilizados para a geracdo das divergéncias;

b) Os valores utilizados nas analises das NFS-e e dados declarados nos arquivos
disponibilizados pela Receita Federal;

c) A descricdo de como regularizar a divergéncia.

[l O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter também as
informacBes abaixo sem a necessidade de o usuario ter que navegar em diversas telas para
identificar as demais informacdes sobre as divergéncias geradas:

a) Os principais dados do DAS-D declarado pelo contribuinte contendo no minimo as
informacdes de CNPJ, regime de apuracao, receita e atividade declarada;

b) Acesso ao PDF das Notas Fiscais Eletronicas de Servigcos envolvidas na divergéncia gerada;

12.13 Madulo de Registro Eletronico para Dedug¢ido de Materiais
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12.13.1 O Sistema devera disponibilizar um moddulo para permitir que o Municipio possa
automatizar o controle das dedugcdes de materiais e servicos utilizados no setor da construcao
civil, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

l. Possibilitar que os proprietarios das obras possam realizar o cadastramento de suas obras
e que cada prestador de servicos do setor de construgdao civil possa se vincular a obra,
escolhendo a sua opcgdo pelo regime de deducdo dos materiais aplicados ou pelo regime de
estimativa de materiais;

Il. Possibilitar que a autoridade fiscal do Municipio aprove ou rejeite a solicitacdo de
cadastramento da Obra;

Il. Permitir que no regime de estimativa de materiais o Municipio determine um percentual
a ser aplicado para a estimativa;

V. Impedir que o prestador de servicos adote mais de um regime de dedug¢dao de materiais
na mesma obra;

V. Impedir que o prestador de servico proceda com a substituicdo do tipo de regime apds a
emissao da primeira NFS-e relacionada a obra;

VI. Possibilitar que os prestadores de servigos possam realizar o upload e o armazenamento
do contrato de prestagao de servi¢o no formato digital (PDF);

VII. Permitir que os créditos de deducdo somente sejam originados por documentos
eletronicos tais como da Nota Fiscal de Servigcos Eletronica - NFS-e (ISS), Nota Fiscal Eletronica -
NF-e e da Nota Fiscal Consumidor Eletronica — NFC-e (ambas do ICMS) em formato XML, bem
como a leitura do XML do documento que devera registrar os dados do prestador de servicos de
outro Municipio quando o Tomador de servicos for uma empresa do Municipio;

VIll.  Os arquivos XML dos documentos eletrénicos a serem registrados no médulo deverdo ter
a sua autenticidade e validade comprovada nas esferas Estadual e Municipal;

IX. O médulo devera possibilitar que o Municipio defina quais produtos e servigos terdo os
valores inseridos no saldo dedutivel;

X. Possibilitar que o cdlculo dos créditos seja realizado automaticamente e sua utilizagao
devera ser parametrizada nos limites de abatimentos vigentes no Municipio;

XI. Permitir que os contribuintes possam acompanhar os registros de entrada, resgates e dos
saldos contabilizados;

XII. Apresentar representacdes graficas que permitam aos gestores do Municipio e aos
prestadores de servigos visualizarem o histérico de movimentagdes de cada obra;

XIll.  Possibilitar que o contribuinte cadastre um depdsito onde sera armazenado os produtos a
serem utilizados em todas as obras da mesma construtora;

XIV.  Permitir a importacdo de materiais adquiridos somente através de Nota Fiscal Eletronica
— NF-e para o depésito cadastrado;
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XV. Permitir a transferéncia de materiais entre obras e/ou depdsitos de um mesmo
prestador, previamente cadastrados, somente através de Nota Fiscal Eletronica de Simples
Remessa;

XVI.  Impedir que seja gerado saldo dedutivel de materiais direcionados para depdsitos;

XVIl.  Garantir que um determinado documento fiscal importado para um depdsito ou para
uma obra, ndo possa também ser aplicado em um outro depdsito ou em uma outra obra;

XVIIl. Garantir que as deduc¢Ges de materiais e subempreitadas utilizadas nas Notas Fiscais de
Servicos Eletronicas — NFS-e ndo ultrapassem o saldo disponivel em cada obra.

XIX.  Garantir que o saldo dedutivel referente ao valor da base de cdlculo de uma
subempreitada seja incluido na respectiva obra.

12.14. Sistema Business Intelligence — Bl — Mdédulo ISSQN

12.14.1 A ferramenta deverd gerenciar e disponibilizar consultas que permitam que a fiscalizacdo
possa, de forma intuitiva, analisar diversos aspectos da tributacdo ao longo de determinados
periodos de tempo, transformando os dados armazenados em informacOes relevantes para a
tomada de decisdo estratégica. O sistema do Bl Mddulo ISSQN deverd oferecer minimamente os
seguintes recursos:

l. Analises e relatdrios financeiros:

a) Evolucdo dia a dia da arrecadagdo do més corrente comparando com o mesmo més do
ano anterior;

b) Arrecadacdo acumulada até o més corrente comparada com o mesmo més no ano
anterior;
c) Apuracdo mensal de débitos para um ano selecionado e anual dos ultimos 5 anos,

permitindo detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir do contribuinte, até o
detalhe do débito;

d) Arrecadacdao mensal de débitos para um ano selecionado e anual dos ultimos 5 anos,
permitindo detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir do contribuinte, até o
detalhe do pagamento;

e) Apuracgado versus Arrecadagao por més para um ano selecionado;

f) Varia¢do anual de apurac¢do e arrecada¢dao para um més selecionado ou acumulado do
ano, permitindo detalhar por um ranking das maiores variagdes por contribuinte;

g) Comparativo anual més a més de apuracao dos ultimos 4 anos;

h) Comparativo anual més a més de arrecadagdo dos ultimos 4 anos;
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i) Débitos inadimplentes por faixa de vencimento e més de vencimento, permitindo
detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir do contribuinte, até o detalhe do
débito.

j) Ranking de débitos apurados e arrecadados por tipo de servico, para um més selecionado
ou acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir
do contribuinte, até o detalhe do débito;

k) Ranking de débitos apurados e arrecadados por CNAE, para um més selecionado ou
acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir do
contribuinte, até o detalhe do débito;

) Disponibilizar um relatério com ranking dos principais Tomadores, permitindo detalhar
por um ranking dos maiores prestadores do tomador selecionado e, a partir do prestador, até o
detalhe do débito;

m) Disponibilizar um relatério com ranking dos principais prestadores, permitindo detalhar
por um ranking dos maiores tomadores do prestador selecionado e, a partir do tomador, até o
detalhe do débito;

n) Os relatérios deverao permitir filtros por ano e més, arrecadacao, tipo de servico, CNAE,
tipo de débito, origem lancamento e optante/ndo optante do Simples Nacional, dependendo do
escopo da informacdo apresentada;

o) Disponibilizar um link para acesso direto (clicando no nimero da NFS-e) ao espelho da
NFS-e em todos relatdrios de detalhamento de débito ou pagamento;

p) Todos os valores de débitos em aberto deverdo ser atualizados diariamente com
aplicacdo de encargos para débitos em atraso, mantendo a possibilidade de visualizar o valor
principal ou o valor com encargos.

. Analise e relatdrios fiscais (NFS-e emitidas, canceladas e de servigcos tomados):

a) Histérico mensal de valor de ISS, base de calculo ou quantidades de NFS-e do ano
corrente e ano anterior;

b) Valor de ISS, base de calculo ou quantidades de NFS-e por més ou por ano (ultimos 5
anos), permitindo detalhar por um ranking dos maiores prestadores e, a partir do prestador, até
o detalhe da NFS-g;

c) Variagdo anual valores de ISS, base de cdlculo ou quantidades de NFS-e, para um més
selecionado ou acumulado do ano, permitindo detalhar por um ranking das maiores variagdes
por prestador;

d) Comparativo anual més a més de valor de ISS, base de cdlculo ou quantidade de NFS-e
dos ultimos 4 anos;

e) Valor de ISS ou quantidades de NFS-e emitidas por UF ou por municipio, permitindo
selecionar incidéncia dentro e fora do municipio sede;

f) Andlise comparativa por més de emissao versus més de competéncia de NFS-e emitidas;

Rua Professor José de Alencar Cardoso, 520 - Centro. CEP: 49100-000 -CNPJ: 13.128.855/0001-44
Pagina 51



S ‘'SRO

SECRETARIA A
DE FAZENDA ORCAMENTO ggé’gﬂ‘lﬁ%g
E PLANEJAMENTO
Cidade Mae de Sergipe
g) Ranking de valor de ISS ou quantidades de NFS-e emitidas por tipo de servico, para um

més selecionado ou acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores
prestadores e, a partir do prestador, até o detalhe da NFS-¢;

h) Ranking de valores de ISS ou quantidades de NFS-e emitidas por CNAE, para um més
selecionado ou acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores prestadores
e, a partir do prestador, até o detalhe da NFS-g;

i) Todos os painéis gerenciais, rankings e relatdrios de NFS-e deverdo permitir filtros por
ano e més, tipo de servico, CNAE, retencao (ISS proéprio e ISS retido), regime de tributacao,
exigibilidade, optante/ndo optante do Simples Nacional, incidéncia (devido dentro e fora do
Municipio) e incentivo fiscal;

j) Disponibilizar um link para acesso direto (clicando no nimero da NFS-e) ao espelho da
NFS-e a partir dos relatérios de detalhamento NFS-e.

. Anadlises e relatdrios do cadastro de contribuintes:

a) Total de pessoas cadastradas, indicando o percentual de contribuintes e nao
contribuintes por tipo de pessoa;

b) Total de contribuintes cadastrados por regime de tributacdo, optantes do Simples
Nacional e ndo optantes, localidade do contribuinte (dentro ou fora do municipio), permitindo
detalhar o total de contribuintes por cidade do contribuinte e por contribuinte;

c) Apresentar geograficamente a quantidade de contribuintes cadastrados em mapas por
UF ou cidade, identificando as maiores e menores quantidades com gradacao de cores;

d) Relatério que faca o cruzamento do cadastro da Receita Federal com o cadastro do
Municipio apontando as principais diferengas cadastrais;

V. Disponibilizar um Portal de Inteligéncia Fiscal para ser o ponto Unico de acesso dos
usuarios, que devera ter os seguintes recursos minimos:

a) Acesso através de login e senha permitindo que o usuario possa definir a prépria senha,
bem como altera-la;

b) Area de trabalho sem permissdo de edicdo pelos usuarios, onde todos os painéis e
relatorios padrdes estardo publicados;

c) Area de trabalho publica para que os usudrios autorizados possam publicar painéis e
relatérios para compartilhar com os demais usuarios;

d) Area de trabalho pessoal para todos os usudrios, para que esses possam salvar seus
painéis e relatdrios para consumo proprio.

V. Disponibilizar uma base de dados financeiros para que os usuarios finais possam construir
seus proprios painéis e relatdrios;

VI. Disponibilizar uma base de dados de NFS-e para que os usuarios finais possam construir
seus proprios painéis e relatdrios;
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VII. Disponibilizar uma ferramenta para que o usudrio possa elaborar seus préprios painéis e

relatdrios, em interface grafica e intuitiva, de facil aprendizado, que nao requeira conhecimento
técnico, permitindo cruzar e consolidar as dimensdes, atributos e medidas disponibilizadas em
modelos de dados por assunto de facil compreensao. Os painéis e relatdrios construidos pelos
usuarios poderdo ser salvos no portal para consumo proprio ou para serem compartilhados com
os demais usuarios;

VIIl. A ferramenta para construcdo de painéis e relatérios deverd oferecer os seguintes
recursos minimos para os usuarios:

a) Permitir combinar graficos, tabelas, listas, textos, simbolos, imagens na mesma pagina;

b) Disponibilizar diferentes tipos de visualiza¢cdes graficas tais como: barras, colunas, pizza,
linhas, dispersdo, cascata e mapa geografico;

c) Disponibilizar diferentes tipos de visualizagcdes nao graficas tais como: tabelas cruzadas,
listas e sumario de valor;

d) Permitir criar varias abas no mesmo relatorio;

e) Permitir ranquear os valores apresentados;

f) Permitir customizar as paletas de cores dos graficos;

g) Filtrar automaticamente os dados das demais visualizagdes selecionando um dado de um

determinado grafico ou tabela;

h) Criar calculos aritméticos, textuais, condicionais, datas e sumarizagoes;

i) Permitir navegacao hierdrquica (drill-down);

i) Permitir criar filtros globais aplicados a todas as abas e filtros locais aplicados a apenas
uma aba;

k) Permitir aplicar diferentes tipos de formacdo: fontes, fundo, cores, bordas, nimero e
data;

) Permitir criar formacado condicional baseado em algum critério;

m) Permitir criar navegacao entre visualizagdes compartilhando filtros (drill through);

IX. Permitir que o usudrio possa exportar os resultados dos painéis e relatérios padrdes, bem

como os publicados pelo prdprio usuario, para Excel, PDF ou arquivo CSV;

X. Permitir que o usudrio possa enviar resultados dos painéis e relatérios padrdes, bem
como os publicados pelo prdprio usuario, por e-mail;

XI. Permitir que os relatdrios painéis e relatdrios padrdes, bem como os publicados pelo
préprio usuario, possam ser visualizados em dispositivo movel;

XIlI. Carga diaria automatica e incremental das bases de dados do sistema Business
Intelligence, adicionando novas informacgdes e atualizando informacgdes ja existentes.
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12.15 Médulo de Acgdo Fiscal

12.15.1 O sistema devera conter mddulo para permitir a gestdo das atividades de fiscalizacdo tributdria,
para uso da autoridade fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das a¢des fiscais com base nas
informacGes coletadas, contendo no minimo as seguintes configuragdes:

l. Possibilitar a criacdo e configuracdo de uma Ordem de Servico contendo as seguintes
funcionalidades:
a) Dados do Contribuinte;
b) Numero;
c) Data da criacdo;
d) Responsavel pela criacdo;
e) Situagdo/Status;
f) Tipo;
g) Prazo de atendimento;
h) Assunto;
i)  Numero do protocolo ou processo administrativo;
j)  Campo para descrigdo
Il. Possibilitar o cadastramento do fiscal responsavel pela Ordem de Servico;
M. Possibilitar a substituicdo do fiscal responsavel pela Ordem e Servico;
V. Possibilitar que no tramite das Ordens de Servigcos contenha os seguintes documentos:
a) TIF—Termo de Inicio de Fiscalizacdo;
b) Intimag¢do/Notificacdo;
c¢) Termo de Recepcdo de Documentos;
d) Termo de Devolugdo de Documentos;
e) TCF-Termo de Conclusdo de Fiscalizagao;
f) Auto de Infragdo para Obrigacdo Principal.
V. Possuir campo para permitir o registro da ciéncia do contribuinte dos tramites descritos no item
acima;
VL. Permitir que as Ordens de Servicos possam ser visualizadas e que contenham no minimo os
filtros de pesquisa por CNPJ, nimero, data de criacdo, responsavel pela criacao, situacao, tipo e
numero de protocolo ou processo administrativo;

VII. Permitir a configuracdo das regras necessarias para a aplicacdo de corre¢do monetaria e multas,
conforme legislacdo vigente;
VIII. Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da ac¢do fiscal em planilhas customizadas de

acordo com a legislacao vigente;

IX. Possibilitar a customizacdo de todos os documentos disponibilizados para o fisco durante a
Fiscalizacdo;

X. Possibilitar o preenchimento de informagdes adicionais nos documentos;

XI. Permitir o registro de descontos da multa por infragao de acordo com a legislagao;
XII. Permitir a impressdo de guias para pagamento do Auto de Infragdo;
XIIl. Possibilitar a impressdao dos documentos no formato “PDF”;

XIV. O sistema devera conter o mddulo de administracdo que registre os eventos associados
relativos ao Auto de Infragdo para possibilitar que o corpo de fiscalizacdo do Municipio possa
fazer a gestdo do processo.
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12.16 Requisitos de Atribuicao de Créditos de IPTU e Controle de Campanhas de Premiagao

12.16.1 Disponibilizar médulo no sistema para permitir o gerenciamento de campanhas de premiacao e
de geracdao de créditos fiscais de ISSQN para desconto no IPTU com no minimo as seguintes
funcionalidades:

VI.
VII.

VIII.

Possibilitar o cadastramento do usudrio para acesso através de CPF e senha;

Possibilitar o cadastramento da conta bancéria para recebimento do prémio em espécie ou do
cadastro do imdvel, no caso de abatimento do IPTU;

Permitir o armazenamento dos dados das NFS-e emitidas e dos participantes da campanha;
Permitir a geracdo dos cupons automaticamente, contendo a numeracdo para realizacdo dos
sorteios;

Permitir que cada NFS-e emitida gere apenas um cupom, que devera ter numerac¢ao Unica;

O médulo deve permitir que o Municipio realize simulacdes de testes dos sorteios;

Permitir o gerenciamento das informacgdes das pessoas contempladas nos sorteios e as
entregas de prémios;

Permitir cadastrar dados dos sorteios tais como: nimero e data da realizacdo do concurso, valor
do prémio a ser sorteado, descricdo e nimeros que irdo compor o cupom ganhador;
Disponibilizar relatério das informacdes dos sorteios.

12.17 Processamento de Arquivos SIAFI

12.17.1 O Sistema Integrado de Gestdo do ISS devera possuir um modulo que permita o
tratamento das informagdes de repasse do ISS obtidas através do Banco do Brasil, referente as
retengdes dos Orgados Federais.

12.17.2 O sistema devera ser capaz de:

VI.

VII.

Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de arquivos de retorno enviados pelo
Banco do Brasil, relativos as retenc¢des de ISS realizadas pelos Orgdos Publicos Federais;
Apresentar as informag8es da consolidagao dos dados resultantes da escrituragdo automatica
dos documentos referentes as retencdes pelos drgaos publicos federais;

Possibilitar a escrituracdo manual dos documentos referente as retenc¢des pelos érgaos publicos
federais que ndo foram escriturados automaticamente;

Permitir a consulta dos documentos de retencdo que foram devidamente consolidados;

Gerar relatdrios referentes as divergéncias identificadas no cruzamento de dados;

Apresentar de forma didatica um quadro comparativo das informagdes geradas pelos
documentos fiscais emitidos pelos prestadores do Municipio e fora do Municipio comparando
com os dados gerados pelo SIAFI;

Possibilitar a impressao do relatério em pdf ou excel.
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12.18 Caixa Postal Eletronica

12.18.1 Para que as execugdes dos sistemas sejam realizadas de forma 3gil e eficiente, a licitante devera

disponibilizar uma Caixa Postal Eletronica que permita ao Municipio enviar mensagens eletronicas aos
contribuintes sendo a comunicac¢do considerada pessoal para todos os efeitos legais e sendo realizada a
mesma na efetivacdo da consulta eletronica pelo contribuinte ou no prazo maximo definido pela
legislagdo municipal.

12.18.2 A Caixa Postal Eletrénica devera gerenciar e controlar a comunica¢cdo do Municipio para o

Contribuinte. As informacGes de interesse do contribuinte serdo enviadas através desta Caixa Postal
Eletronica, cujo acesso sera restrito aos usudrios autorizados de forma a garantir o sigilo, a identificacdo, a
autenticidade e a integridade das comunicagdes e ter as seguintes funcionalidades:

VI.

VII.

VIII.

O envio das informagGes para a Caixa Postal Eletrénica sera realizado automaticamente apds a
emissdo dos documentos eletrénicos;

A Caixa Postal Eletronica devera apresentar as informacdes separadamente e deverd permitir
gue os prazos para os contribuintes cumprirem as obriga¢des sejam parametrizaveis de acordo
com a legislagdao municipal;

O acesso a Caixa Postal Eletronica pelos Contribuintes podera ser realizado por Certificado
Digital ou por login e senha;

Ao acessar o site do Municipio o usuario devera identificar a existéncia de mensagem na Caixa
Postal Eletronica;

Deverd permitir que o contribuinte acesse o teor da mensagem bem como ter a visualizacdo e
identificacdo dos documentos ja lidos daqueles que ainda ndo foram lidos;

Deverad apresentar a informagdo da data/hora/minuto e segundo de abertura/leitura da
informacdo que sera gravada automaticamente no momento em que o contribuinte acessar o
conteudo da respectiva mensagem;

O inicio da contagem do prazo legal devera ocorrer a partir da data em que o contribuinte
acessou o conteddo da mensagem recebida ou a partir do prazo maximo permitido pela
legislagao;

Deverd permitir a inclusdo de um parametro que defina qual o prazo que o a Caixa Postal
Eletronica devera considerar como “mensagem recebida tacitamente” nos casos de os
contribuintes ndo acessarem a mesma no prazo legalmente determinado;

Ao acessar o Domicilio Eletronico do Contribuinte, permitir que o Contribuinte exporte em PDF
o documento recebido.

12.19 Médulo de Mensageria

12.19.1 O sistema deverd conter op¢des de comunicagdo com os Contribuintes, apresentando no minimo
as seguintes funcionalidades:
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Permitir ao usuario interno do sistema o cadastramento de alertas para um Contribuinte ou
um grupo especifico de Contribuintes e que o usudrio marque como lido para ter acesso as
funcionalidades do sistema;

Permitir ao usudrio interno o cadastramento de uma mensagem para um Contribuinte ou
um grupo especifico de Contribuintes e que o usuario so6 possa visualizar ao acessar caso o
mesmo possua a respectiva autorizagao;

Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma noticia para ser apresentada na tela
inicial do sistema;

Permitir a inclusdo de mensagens de noticias no portal de acesso ao sistema de gestdo do
ISSQN para visualizagdo sem a necessidade do acesso via login e senha;

Permitir a interagdo entre o municipio e o Contribuinte, ou vice e versa, possibilitando a
realizacdo de um forum sobre determinado assunto.

Requisitos de Relatérios e Consultas

12.20.1 O sistema de gestdao do ISSQN deve permitir a geragao de relatérios que possibilitem ao corpo
de fiscalizacdo e a administracdo tributdria acompanharem o comportamento da evolucdo de
arrecadacdo do Municipio através dos histéricos comparativos entre os exercicios fiscais e periodos de
competéncia, permitindo a realizagdo de analises gerenciais e financeiras. Dentre as funcionalidades,
destacam-se:

VII.
VIII.

XI.
XII.
XM,
XIV.
XV.
XVI.
XVII.
XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

Consultar os registros do Cadastro Econémico de Contribuintes;

Consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio;

Permitir a realizacdao de consultas da arrecadagdo por atividade do CNAE;

Permitir a realizacdo de consultas de arrecadacdo por tipo de atividade de servico do Municipio;
Permitir a realizagao de consultas dos créditos gerados pelo Sistema;

Permitir a consulta de contribuintes por tipo de atividade de servigo do Municipio;

Permitir a consulta de débitos com a situacdo “Em Aberto”;

Permitir a consulta de débitos com a situagdo “parcelado”;

Permitir a consulta de débitos com a situagdo “quitado”;

Permitir a consulta de débitos com a situacdo “cancelado”

Permitir a consulta dos maiores prestadores e tomadores de servico;

Permitir a consulta dos maiores contribuintes inadimplentes;

Permitir a consulta de NFS-e “Canceladas” ou “Substituidas”;

Permitir a consulta de NFS-e Avulsas emitidas por pessoas fisicas;

Permitir a consulta de NFS-e emitidas com a descrigdo dos servigos;

Permitir a consulta de parcelamento emitidos;

Permitir a consulta de parcelamentos cancelados;

Permitir a consulta de documentos fiscais emitidos por prestadores de servicos de outros
Municipios.

Permitir que os arquivos no padrao FEBRABAN ou ficha de compensagdo definida pela
Prefeitura, para baixa eletronica das Guias, enviados pelos agentes arrecadadores (instituicdes
financeiras conveniadas) sejam importados e suas informacdes disponibilizadas para consulta
de forma amigavel;

Visualizar todos os relatérios em tela, podendo ser impressos e/ou salvos na maquina do
usuario;

Os relatérios deverao ser disponibilizados em Excel ou PDF;
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XXII. Respeitar o nivel de acesso do usudrio quando da geragdo dos relatdrios e consultas as
informagGes armazenadas no sistema;

XXIII. Disponibilizar relatérios que contenham informacgdes sobre registro das receitas arrecadadas
com suas respectivas contas contabeis.

12.21. Médulo de Cartdes de Crédito/Débito

12.21.1 A solugdo a ser apresentada deverd realizar o cruzamento do movimento econdomico
constantes nas Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e com as informacdes dos cartdes de
créditos/débitos constantes nos arquivos disponibilizados pelo Governo do Estado e/ou Receita
Federal, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:

l. Realizar cruzamento dos valores mensais pagos pelas Administradoras para cada empresa
referente ao movimento econ6mico dos cartes de crédito e débito (DECRED) fornecidos pela
Receita Federal/Governo do Estado, com o movimento de Notas Fiscais Eletronica de Servicos —
NFS-e (prestador de servigco) e valores declarados Documento de Arrecadacdo do Simples
Nacional Declaratdrio (DASD) disponibilizados pela Receita Federal;

Il. Relatério apresentando o resumo da movimentacdao das administradoras de cartdes,
permitindo selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartao de crédito.

Il. Relatério apresentando a movimentacdo detalhada das administradoras de cartGes, permitindo
selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartdo de crédito.

V. Para contribuintes prestadores de servico, relatério apresentando o cruzamento de
informacBes mensais por contribuintes entre a movimentagdo das operacGes de cartdo (crédito
e débito), as emissdes das NFS-e e os valores declarados no DASD (para optantes do Simples
Nacional), apontando os contribuintes com divergéncias, permitindo a consulta geral ou de um
contribuinte especifico.

V. Relatério apresentando para cada divergéncia a visualizagao dos valores pagos ao contribuinte
segregados por administradoras de cartdes de crédito e débito;

VI.  Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhamento do movimento econ6mico
gerado pelo contribuinte através da emissdo das NFS-e, para contribuintes prestadores de

Servigo;

VIl.  Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhada do movimento econémico declarado
pelo contribuinte na DASD, para contribuintes optantes do Simples Nacional;

VIII. Visualizacdo grafica do historico de divergéncias por competéncia (ano/més) permitindo

detalhar a informagdo, clicando diretamente no grafico e apresentando um ranking dos
contribuintes com as maiores divergéncias;

IX. Visualizagdo grafica do histérico de divergéncias por op¢do no Simples Nacional (Optante/N&o
Optante) permitindo detalhar a informacgdo, clicando diretamente no grafico e apresentando
um ranking dos contribuintes com as maiores divergéncias;

X.  Visualizacdo grafica do histérico de divergéncias por atividade (CNAE) permitindo detalhar a
informacao, clicando diretamente no gréfico e apresentando um ranking dos contribuintes com
as maiores divergéncias;

XI. O sistema devera possibilitar exportar os relatérios de divergéncias em planilha Excel e arquivo
texto(.csv).

A partir da assinatura do contrato o Municipio sera responsdvel pelo fornecimento dos arquivos
disponibilizados pelo Governo do Estado e/ou Receita Federal necessarios para a
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operacionalizagdo do sistema de Andlise e Auditoria das Operagdes com Cartdes de
Crédito/Débito.

12.22. Modulo de Instituicdes de Ensino

12.22.1 O sistema devera permitir que as Institui¢des de Ensino gerenciem seus cursos e alunos e
devera apresentar no minimo as seguintes funcionalidades:

l. Permitir que o usudrio autorizado pela Instituicdo de Ensino tenha a opg¢ao de liberar a emissao
automatica das NFS-e com base nos alunos matriculados e valores da mensalidade;

Il. Permitir o cadastro de cursos ministrados com, no minimo, as seguintes informacgdes: cédigo do
curso, descricdo do curso, tipo do curso (mensal/esporadico), cddigo da atividade atrelada ao
curso (lista de servigco), mensalidade e valor do curso;

M. Possibilitar a importacdo dos cursos ministrados através de arquivo;

V. Permitir o cadastro de alunos com, no minimo, as seguintes informac¢des: nome do aluno, CPF,
RG, data de nascimento, endereco, telefone e e-mail;

V. Possibilitar a importacdo dos alunos através de arquivo;

VI. Permitir o vinculo entre o curso e os alunos, devendo ser possivel vincular um mesmo aluno em
mais de um curso.

13. CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUCAO TIBUTARIA. (LOTE I1)

13.1 O sistema a ser contratado devera ser instalado em Data Center com alta performance e
balanceamento de carga, disponivel durante as 24 horas dos 7 dias da semana, com reconhecidos
critérios de seguranca fisica (protecdo contra fogo, fornecimento ininterrupto de energia, prote¢do contra
agua e protecdo contra furto) e seguranca tecnoldgica (deteccdo de invasdo) de forma que atenda o
disposto da NBR - Norma da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) ISO/IEC 27002/2013.

13.2 Os servidores de internet, aplicativos e banco de dados, a serem disponibilizados deverdao conter
componentes redundantes que oferecam alta disponibilidade, protecao contra virus, spywares e demais
pragas virtuais gerando cdpias de seguranca que garantam o armazenamento dos dados em local seguro.
O trafego para o servidor de backup ndo deve concorrer com o trafego externo;

13.3 Os links de comunicac¢do, a serem disponibilizados, deverdo ser de alto desempenho com banda
compativel com a demanda necessdria ao atendimento dos contribuintes do Municipio, com garantia de
alta disponibilidade e desempenho e conexdes com certificagao segura e criptografadas no transporte das
informacgd&es (HTTPS).

13.4. Requisitos de Ambiente
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10.4.1 A licitante deve disponibilizar aos cidaddos e a Administracdo Municipal, equipamentos de alta
performance e que assegurem alta disponibilidade, com tolerancia a falhas, balanceamento de carga e
contingéncia operacional, devendo atender aos seguintes requisitos:

l. Ambiente climatizado;

I. Detecg¢do de invasao;

Il Protegdo contra agua (local ndo sujeito a inundagdes) e fogo (detec¢do precoce e combate);
V. Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night);

V. Fornecimento ininterrupto de energia elétrica garantidos por grupo motor-gerador e no-breaks.

10.4.1.1 Requisitos de Monitoragao do Ambiente

l. Operacdo do ambiente de servidores;

Il. Operacgao de backup diario;

Il Monitoragdo 24 X 7 dos servidores;

V. Monitoracdo e operacdo 24 X 7 do ambiente de firewalls;
V. Monitoragdo 24 X 7 do backbone Internet;
VI. Disponibilizagdo de relatérios on-line de status dos recursos hospedados e recursos de

infraestrutura, servidores e equipamentos de rede.

10.5. Requisitos de Tecnologia

10.5.1 Devera ser integralmente acessivel em ambiente Web através de navegadores e possuir o idioma
portugués como o idioma de exibicdo, sem a necessidade de instalacdo de software cliente, exceto no
caso da Declaracdo Eletrénica de Servico de InstituicGes Financeiras — DES-IF versdao 3.1 da ABRASF, que
de acordo com o manual conceitual prevé as opg¢des do “Aplicativo Validador” via “Website” ou instalado
no ambiente do Contribuinte.

10.5.2 Possuir compatibilidade com os principais navegadores utilizados no mercado: Microsoft Internet
Explorer, Mozilla Firefox e Google Chrome.

10.5.3 Serd permitida a subcontratacdo dos servicos descritos neste item — Requisitos de Ambiente e seus
subitens nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93, desde que também obedeca aos requisitos previamente
definidos, e que os servidores da subcontratada estejam instalados no Brasil.
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10.5.4 O sistema de Gestdo tributaria deverad oferecer funcionalidades Web para acesso, visando a
simplicidade, funcionalidade e interoperabilidade entre redes de ambientes heterogéneos e, ao mesmo
tempo, aproveitar os ativos existentes no Municipio e em seus contribuintes.

10.5.5 A definicdo da utilizacdo da tecnologia Web visa promover a integracdo social com os
contribuintes, operando de modo transparente, simples e funcional, através da tecnologia e
infraestrutura oferecidas pela Internet para acesso ao portal da Prefeitura. O sistema de Gestdo tributaria
deve oferecer servidores, infraestrutura de rede, seguranca, recuperacdao de dados, gerenciamento e
monitoracdo, destacando-se:

l. Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do Data Center;
. Servidor Web com redundancia de fonte de alimentacgao, interface de rede e discos;
[l. Servidor de banco de dados com redundancia de fonte de alimentacao, interface de rede e discos;

V. Licenca do sistema operacional Windows Server 2012 ou superior ou Linux para ambos os
servidores;

V. Licenca do SGBD relacional tais como MS SQL Server 2012, IBM DB2, ou outros “OPENSOURCE”
ou similar que seja capaz de manipular grandes volumes de dados;

VL. Licenca de software agente de gerenciamento de dados para backup em servidor proprio;

VII. Licenca de software agente de monitoracao de todos os servidores, inclusive processos e recursos

computacionais;

VIII. Licenca de software antivirus para todos os servidores;
IX. Reserva minima de 1 TB em disco para backup;
X. Rede de dados exclusiva para backup e monitoragao dos servigos;
XI. Acesso Internet com links redundantes de no minimo de 30 Mbps de largura de banda dedicada.
XII. A transferéncia de dados com o servidor de backup deve ser realizada através de rede
independente e ndo concorrente com o trafego externo (acesso Web).
X, O sistema proposto deve possibilitar a integracdo com outros sistemas de informatica em

execucao em outros 6rgaos da Prefeitura Municipal de Sao Cristévao

XIV. O sistema devera ser multiusudrio, multiplataforma e multitarefa, permitindo controlar tarefas
concorrentes, com acesso simultaneo ao banco de dados, sem perder a integridade referencial

XV. Ter registros dos acessos em Tabela de Auditoria, contendo as acdes e enderecos “IP — Internet
Protocol” do local de conexdo dos usuarios

XVI. Opcdo para o fornecimento de back-ups das informagdes da Base de Dados da Prefeitura
Municipal de Sado Cristévao, de forma mensal ou sempre que a mesma requisitar, bem como ao
final do contrato;

XVII. Permitir o acesso aos usuarios, tanto da Prefeitura como os contribuintes por meio de login e
senha personalizavel;
XVIII. Os acessos ao sistema deverao ter opgdes de seguranga no acesso, tais como teclado virtual,

e/ou cartdo de seguranca, e/ou de uma ferramenta auxiliar (CAPTCHAS), ou outras modalidades
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de seguranca de acesso para evitar spans ou mensagens disparadas por outros computadores ou
robds, permitindo, assim, que somente seres humanos tenham acesso ao sistema tributario e
garanta a integridade no acesso ao sistema;

Possuir funcionalidade de expiracdo da sessdo de acesso apds determinado periodo de sua
inatividade;

Disponibilizar via web os manuais dos usuarios contribuintes;

Ter manutengao periddica do seu funcionamento e aplicagdo das evolugdes tecnoldgicas;
Disponibilizar, durante o periodo do contrato, suporte a distancia no formato Help on-line,
comunicacdo por Web Chats, condicdes remotas e troca de arquivos para atendimento aos
usudrios. Este atendimento sera fornecido de segunda a sexta, durante o horario compreendido,
no minimo, entre 8:00 h as 18:00 h, sem interrupgoes;

Ministrar treinamentos para os funcionarios da Prefeitura Municipal de S3o Cristovao, sempre
gue requisitado ou na ocorréncia de atualiza¢do de versoes;

Possuir sistema de auditoria com mecanismo “LOG”, para monitorar todas as operacdes
executadas pelos usuarios registrando data e hora, usuario, fun¢do do usudrio, identificagcdo de
cada operacdo e a identificagcdo do IP de origem;

Disponibilizar os sistemas alvos do presente objeto em pagina da internet, cujo endereco
eletronico, deverd conter, obrigatoriamente, personalizagado através do Brasdao Municipal e
respectivas cores da bandeira municipal, identificando de forma especifica o municipio de Sdo
Cristovao;

10.6 Cadastro Geral do Municipio

10.6.1

10.6.2

10.6.3

10.6.4

10.6.5

10.6.6

Subsistema que devera possuir um cadastro Unico de pessoas fisicas ou juridicas, compreendendo
qualguer pessoa que, de alguma forma, utilize algum servico da Prefeitura;

Base de dados sera composta por nome do contribuinte, Identidade RG, Orgdo Expedidor, Data
de Nascimento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), CPF, CNH, Categoria, Validade, CNPJ, Campo
para assinalar se de Fora ou de Dentro do Municipio, Tipo Logradouro, Nome do Logradouro,
Numero, Complemento, Cidade, CEP, UF, E-mail, Nimero Fone Celular, Convencional (residencial
e comercial), e FAX;

Estas informagdes estardo disponiveis para que os usudrios as utilizem no cadastramento de
dados em todo sistema, inclusive com a possibilidade do contribuinte cadastrar os dados do

Cadastro Geral do Municipio via PORTAL DO CONTRIBUINTE;

Sua funcdo serd evitar redundancia de informacdes efetuando o cruzamento de dados em toda
base cadastral do sistema;

As op¢Oes para consultas de dados serdo através do Nome do Contribuinte, CPF, CNPJ e endereco
registrado;

Esta opc¢do deverd habilitar emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, notificagcdo fiscal, confissdo

de débitos, certiddo.

10.7 Cadastro Imobiliario

Rua Professor José de Alencar Cardoso, 520 - Centro. CEP: 49100-000 -CNPJ: 13.128.855/0001-44

Pagina 62



10.7.1

10.7.2

10.7.3

10.8

10.8.1.

SAO

SECRETARIA AVA
DE FAZENDA ORCAMENTO M gg élszEloTYJ%g
E PLANEJAMENTO s
Cidade Mae de Sergipe

Inscrigdo reduzida, Inscri¢ao imobilidria, Localizagdo do imével, identificacdo de todos os
proprietarios com a identificacdio do responsdvel financeiro, endereco para
correspondéncia, medidas do imdvel, caracteristicas do lote, tipologia, caracteristicas da
edificagdo, infraestrutura do imével, codigo do logradouro, face de quadra, cadastro de
equipamentos urbanos, utilizagdo do imdvel, regime de ocupagdo, padrdo construtivo,
estado de conservacao, patrimonio, codigo e descricdo do loteamento, valor venal do
terreno, valor venal da edificagdo, valor venal do imovel e campo destinado ao historico
das intervengdes realizadas por usuarios no cadastro;

Coordenadas planas no Sistema UTM (SIRGAS2000) e Coordenadas Geograficas
(Latitude e Longitude) no formato graus decimais, permitindo a integracdo dos dados
imobiliarios com sistemas de informagdes geograficas (GIS) de mercado.

A partir do cadastro imobilidrio disponibilizar a opc¢do de integracdo para abrir o google
maps com a visualiza¢do do local e a imagem do imdvel sempre que disponibilizado pelo
google" e a partir desse recurso, podera ser salvas fotos do imdvel em seu historico e dos
pontos de referéncias, identificagdo de equipamentos urbanos, fotos do passado do local
caso haja disponivel no google maps. Nomear lugares de interesse, realizar marcagdo com
icones ou desenhos proprios, tracar trajetos, dentre outras formas de marcar e identificar a
localizagdo do imével.

Opcdo devera permitir:

Adicionar um novo Cadastro;

Efetuar consultas aos dados cadastrados;

Intervengdes para alteragdes nos dados cadastrados;

Adicionar coordenadas aos dados ja existentes;

Efetuar Lancamentos de dividas;

Inativar cadastros;

O modulo deve ter a opgao para anexar documentos no formato PDF;

Imprimir extratos.

Filtros de consulta

Tipo do Contribuinte (Normal, isento, imune, inativo e/ou pendente);
Inscricao Reduzida;

Inscri¢ao Imobiliaria;

Referéncia de Loteamento;
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Nome de Loteamento;

Endereco do Imovel;

Nome do Contribuinte - CGM;
Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.

10.8.1.2. Classificacao e/ou Ordenag¢ao das Consultas:
Nome do Contribuinte — CGM, Inscri¢do Reduzida; Inscri¢do Imobiliaria; Referéncia de

loteamento.

10.9 Cadastro Mercantil

10.9.1. Esta opgdo deverd conter as informagdes mercantis e/ou mobilidrias, com sua estrutura
contendo os dados indicados a seguir:

Identificagao do contribuinte, localizagdo comercial, enderego para correspondéncia, inscri¢ao
imobilidria, inicio de atividade, optante do simples nacional, nimeros de documentos (CPF /
CNPJ / RG / Conselho Regional...), WEB site, nome de fantasia, atividade economica principal,
atividades econdmicas secundarias, tipo do contribuinte (micro, pequena...), horario especial,
numero de quartos, nimero de leitos, tipo de publicidade e respectivo tamanho, area do
estabelecimento, identificagdo com endereco e documentacdo dos socios, identificagdo com
enderego e documentacdo do contador responsavel, base de calculo, histérico das intervengdes
realizadas por usuarios, tabela de atividades econdmicas propria ou Classificacdo Nacional das
Atividades Econdmicas — CNAE, Coédigo das gréaficas e selecdo das atividades inerentes a
vigilancia sanitéria.

10.9.2. Opgao devera permitir:

Adicionar um novo Cadastro;

Efetuar consultas aos dados cadastrados;
Intervengdes para alteragdes nos dados cadastrados;
Efetuar Lancamentos de dividas;

Imprimir extratos;

O modulo deve ter a opgao para anexar documentos no formato PDF.

10.9.3. As consultas devem ser realizadas por:

Inscrigdo Mercantil;
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Nome do Contribuinte;

Nome de fantasia;

Cadigo da Atividade EconGmica;

Situacdo do Contribuinte (ativo, baixado, ndo encontrado, infrator, regime especial de fiscalizacdo, sem
alvara de licenca, usufruindo beneficio fiscal, inativo/inapto e participante do simples nacional);

Tipo de Pessoa: Fisica através do CPF e Juridica pelo CNPJ.

10.9.4. REDESIM

O subsistema devera contar com a facilidade de integracdo com a junta comercial através do sistema
REDESIM, sendo este responsdvel pela realizagdo do processo de registro e legalizagdo das pessoas
juridicas (inscricdo, alteracdo e baixa) conforme disposto na Lei Complementar 123/2006 e na Lei
11.598/2007. Portanto, as atualizacdes realizadas pela Junta Comercial, poderdo ser atualizadas de forma
automatica no Sistema Tributdrio da Prefeitura, sem a necessidade da intervencdo humana. A Integracao
deve disponibilizar também o envio de alvard de funcionamento e taxas para o Sistema da Junta

Comercial.

10.9.5. Imposto de Transmissdo de Bens Imdveis Inter Vivos — ITBI-IV:

10.9.5.1 Subsistema para registro das transacdes imobilidrias envolvendo pessoas fisicas e/ou juridicas.
Possibilitar inicio do processo via PROTOCOLO ou através do Atendimento ao Cidadao.

10.9.5.2 Op¢do ndo deverd permitir transagdes onde o valor da transagdo seja inferior ao valor venal do
imovel (valor Coletado);

10.9.5.3 A entrada de dados sera composta pelas seguintes informacgdes:

- Nimero do PROTOCOLO (preenchimento ndo é obrigatorio);

-Dados do imével transacionado (informacdes trazidas automaticamente do cadastro imobilidrio),
contendo Logradouro, Bairro e por Inscricao imobiliaria;

-Dados do Transmitente (Nome e CPF/CNPJ trazidos do Cad. imobiliario);

-Dados do Adquirente (Nome e CPF/CNPJ trazidos do PROTOCOLO ou informados no Atendimento ao
Cidad3o);

-Natureza da Transacdo (Compra e venda, Cessdo, Incorporacdo, Usufruto, Promessa de Compra e Venda,
outros). Os Tipos de transagdes serdo inseridos na implantagdo do sistema;

-Valor Coletado (informacao preenchida pelo sistema automaticamente);

-Valor Declarado da Operagdo (informado pelo Transmitente/adquirente);

-Valor Financiado (informacdo obtida na documentacdo apresentada pelo Adquirente);
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-Valor Avaliado (dado obtido através da avaliagdo realizada pela prefeitura ou dependendo da situagdo,
repete-se o Valor Declarado da Operacdo);

-Valor Selecionado (nesta opcdo devera serd assinalado se Valor da Operacdo ou Valor Avaliado);

-Fator Redugdo (campo com duas posicdes onde sera informado percentual de redugdo do Imposto nas
situacGes previstas em lei);

-NUmero de Parcelas — limitar a 12 vezes;

-Primeiro Vencimento — sera indicado a data de vencimento da primeira parcela;

-Campo em aberto e ilimitado para registro de Anotagdes.

10.9.5.4 Sistema devera conter opg¢do para Simulagao do Imposto a pagar e

havendo parcelamento, demonstrar o respectivo valor das prestagdes;

10.9.5.5 Sistema devera efetuar o cdlculo do tributo e gerar automaticamente o DAM -
Documento de Arrecadacdo Municipal ou Ficha de Compensacdo. Obedecendo a formato e normas
estabelecidas pela Federacdo dos Bancos Brasileiros — FEBRABAN, conforme convénio da Prefeitura
Municipal de Sao Cristévao e a Instituicdo Financeira responsdvel pela arrecadag¢ado do tributo.

10.9.5.6 O mddulo deve conter histérico de todos os lancamentos realizados por uma inscri¢ao.
10.9.5.7 Pré — ITBI via Portal do contribuinte

Exigéncias determinadas para o requerente efetuar o pré-ITBI:

1. Criar um protocolo no Portal;

2. O requerente terd que ser o adquirente do imdvel, logo o ITBI serd do adquirente;

3. Ird gerar o ITBI normalmente, colocando todas as informacgGes exigidas, apenas ficara indisponivel a
quantidade de parcelas, a redugdo, se é apenas territorial e também o valor avaliado;

4. A prefeitura so precisara atualizar os campos referentes ao item 3;

5. Caso precise atualizar mais algum campo, tera que rejeitar o Pré-ITBI;

6. SO é gerado o débito apds o ACEITE do Pré-ITBI por parte da Prefeitura.

10.9.6. Créditos Tributarios e Divida Ativa Tributaria

10.9.6.1 Subsistema devera estar em consonancia com a Lei de Execugdes Fiscais — LEF, Lei 6.830
de 1980 e jurisprudéncias, proporcionando recursos que permitam a constituicdo do crédito tributario,
classificagdo da divida ativa, inscricdo eletronica com nimero do processo, livro, data, folha, além do valor
principal, atualizacdo monetdria, juros, multa e demais encargos previstos, acompanhamento do processo

de cobranca e respectiva evolugdo da divida ativa.

10.9.6.2 A inscricdo da divida ativa podera ocorrer de forma automatica ou manual. No processo

automatico serao inscritos os débitos de tributos ndo quitados no exercicio anterior. Apés esta inscricdo,
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o sistema deverd emitir as cartas de aviso de débito que, além de darem ciéncia aos municipes que se

encontram em divida ativa, também possibilitaram a quitacdao dos mesmos.

10.9.6.3 O Subsistema deverd efetuar, de forma automatica, a gera¢do dos documentos para

inscricdo, conforme a seguir:

. Termo de inscri¢do da divida;

o Certiddo de inscricdo da divida — CDA,;
. Acdo de execucdo fiscal;

. Mandado de execucao fiscal;

o Despacho final;

o Peticdo inicial.

Documentos serdo customizados conforme disposto no Cddigo Tributario Municipal — CTM.

10.9.6.4 O subsistema deverd, ainda, proporcionar a geracdo e impressdo local de guias para
pagamento, em DAM com formato FEBRABAN.

10.9.6.5 O subsistema deverd permitir a checagem dos cédigos e dados gerados para leitura do
retorno bancério independente do processamento no sistema para averiguagdo e auditoria externa;
10.9.6.6 Deverd ser disponibilizado back-up do banco de dados com a funcionalidade de leitura
atualizada e espelhamento no banco de dados do sistema com fins de averiguacdo e auditoria externa;
10.9.6.7 Devera ser disponibilizado relatdrio da Divida Ativa atualizado més a més e acumulativo;
10.9.6.8 A Prefeitura informard a Contratada, quanto a configuracdo dos documentos acima
relacionados (Termo, CDA, A¢do de execucdo, Mandado, Despacho e peti¢ao), conforme sua definicao,
podendo ainda ser determinada a geragdo de arquivo para impressdo onde melhor aprouver a
administracao, que tera a geragdo em formato TXT, a partir de filtros por valores, setores ou periodos,

contemplando dividas individuais ou agrupadas.

10.9.7 - Créditos nao Tributarios e Divida Ativa Nao Tributaria

10.9.7.1 - Subsistema deverd proporcionar recursos para a realizacao do regular processo administrativo,
necessario a verificacdo da ocorréncia do fato gerador, bem como a identificacdo do sujeito passivo e a
apuragao do débito pretendido.

10.9.7.2 - O mddulo deverd permitir que o mesmo fato gerador seja inscrito para varios contribuintes
solidarios, com a emissdo dos documentos fiscais, com todos os contribuintes envolvidos;

10.9.7.3 - Devera efetuar a inscri¢cdo eletronica com nimero do processo, livro, data, folha, além do valor
principal, atualizagdo monetdria, juros, multa e demais encargos previstos, acompanhamento do processo

de cobranga e respectiva evolugao;
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10.9.7.4 - Neste moddulo deverdo ser gerados e impressos conforme disposto no Cdédigo Tributario
Municipal = CTM:

. Termo de inscricdo da divida;

. Certiddo de Inscricdo da Divida — CDA;

Ainda neste mddulo devera ser possivel emitir o Termo de Confissdo de Débito, proceder a Parcelamento
e gerar guias para pagamento, em numero de parcelas previsto na legislagdo vigente.

10.9.8 - Mddulo de Protesto em Cartério

10.9.8.1 - Subsistema devera oferecer Moddulo que contemple a geracdo de arquivos para
encaminhamento de dados para Cartdrio de Protesto de Titulos, de forma a promover execu¢do de
créditos (tributarios ou ndo tributdrios) inadimplidos junto a Fazenda Municipal e devera conter, pelo
menos, as seguintes opgdes:

— Controle do envio das execuc¢des para protesto do Cartdrio;

— Geracgdo do arquivo em lote ou individual para efetuar uma carga no sistema de cobranca no Cartério;
— Recepgdo do arquivo em lote ou individual apds executado com sucesso o protesto no Cartorio;

— Controle dos pagamentos dos protestos, para baixa dessa cobranga no Cartério;

— Geragdo das CDA’s em formato PDF por lote para ser enviado para Cartério;

— Filtros para envio das referidas cobrangas, para que ndo ocorra duplicidade;

— Controle para que nao seja protestado o mesmo titulo mais de uma vez;

— Controle das criticas langadas pelo Cartério, para que ndo seja gerado mais de uma vez;

— Relatérios gerenciais de todas as agcdes do mddulo, com as respectivas baixas e protestos que ainda se
encontram em aberto.

10.9.9 - Mddulo de Execugao Eletrénica

10.9.9.1 - Fornecimento de subsistema que possibilita o ajuizamento eletrénico de dividas tributarias e
ndo tributdrias, através de integracdo com o Tribunal de Justica do Estado.

10.9.9.2 - Este Mddulo operara conforme configuracdes definidas pelo Tribunal de Justica, possibilitando
geracdo de arquivos eletronicos de exportacdo com discriminacdo nos processos, pelo menos, das
seguintes informacdes:

— ldentificagao do Contribuinte;

— CPF do Contribuinte;

— Endereco do Contribuinte;

— Identificacdo da Certidao de Divida Ativa;

— Identificacdo do Termo de Inscricdo da Divida Ativa;

— Informacao sobre Livro e Paginas relativos a cada Inscri¢cdo de Divida;

— Valor da Divida Original;

— Indice de Atualizagio Monetaria;
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— Valor da Corregdao Monetdria;

—Valor da Multa;

—Valor dos Juros de Mora;

— Valor Atualizado do Débito na data de inscri¢do eletrdnica .

10.10.9.3 O médulo devera gerar, todos os documentos (Termo, CDA, A¢do de execugao, Mandado,

Despacho, peti¢do e procurag¢ao) em formato PDF.

10.10.9.4 O médulo deverd importar o arquivo retorno com o NPU (Numerag¢do Processual Unica)

gerado pelo Tribunal de justica, para que conste na consulta de débito do contribuinte.

10.11 Mddulo de Acao Fiscal

O sistema devera conter modulo para permitir a gestdo das atividades de fiscalizacdo tributdria, para uso
da autoridade fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das agdes fiscais com base nas
informacGes coletadas, contendo no minimo as seguintes configuragdes:

l. Possibilitar a criagdo e configuracido de uma Ordem de Servico contendo as seguintes

funcionalidades:

a) Dados do Contribuinte;

b) Numero;

c) Data da criagdo;

d) Responsavel pela criagdo;

e) Situacdo/Status;

f) Tipo;

g) Prazo de atendimento;

h) Assunto;

i) Numero do protocolo ou processo administrativo;
i) Campo para descri¢ao

Il. Possibilitar o cadastramento do fiscal responsavel pela Ordem de Servico;

[l. Possibilitar a substituicdo do fiscal responsavel pela Ordem e Servico;

V. Possibilitar que no tramite das Ordens de Servigos contenha os seguintes documentos:
a) TIF — Termo de Inicio de Fiscalizagao;

b) Intimagdo/Notificacdo;

c) Termo de Recepg¢do de Documentos;

d) Termo de Devolug¢dao de Documentos;
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e) Termo de Desisténcia de Fiscalizagdo (Deverd aparecer somente para os fiscais vinculados a

fiscalizacdo e na fase inicial da fiscaliza¢do);

f) TCF — Termo de Conclusao de Fiscalizag¢ao;

g) Auto de Infracdo para Obrigac¢do Principal.

V. Possuir campo para permitir o registro da ciéncia do contribuinte dos tramites descritos no item
acima;

VI. Permitir que as Ordens de Servigos possam ser visualizadas e que contenham no minimo os filtros

de pesquisa por CNPJ, nimero, data de criacdo, responsavel pela criagdo, situagdo, tipo e nimero de
protocolo ou processo administrativo;

VII. Permitir a configuracdo das regras necessdrias para a aplicagdo de corre¢do monetaria e multas,
conforme legislacdo vigente;

VIII. Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da acdo fiscal em planilhas customizadas de
acordo com a legislacao vigente;

IX. Possibilitar a customizacdo de todos os documentos disponibilizados para o fisco durante a

Fiscalizacao;

X. Possibilitar o preenchimento de informacgdes adicionais nos documentos;

XI. Permitir o registro de descontos da multa por infracdo de acordo com a legislacéo;
XII. Permitir a impressao de guias para pagamento do Auto de Infracado;

XIIl. Possibilitar a impressao dos documentos no formato “PDF”;

XIV. O sistema devera conter o mdédulo de administragdo que registre os eventos associados relativos
ao Auto de Infracdo para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do Municipio possa fazer a gestdo do
processo.
XV. Permitir a total configuragao das infragOes e penalidades previstas no Cédigo Tributdrio Municipal
pelos proprios operadores da prefeitura sem a necessidade de intervencdo externa, com informacées
completas tais como:

a) Lei;

b) Artigo;

c) Descricdo;

d) Multa Prevista;

e) Tipo de Multa (Unidade Financeira, Reais ou Porcentagem);

f) Situacdo (a qual permite inativar o item em caso de revogac¢des para que permaneca o
devido registro permitindo futuras consultas de atos ocorridos).

g) Descri¢Ges completas e irrestritas de: paragrafos, incisos e alineas.

h) Defesa — Esta opg¢do devera possibilitar o registro eletronico das defesas das contribuintes

qguanto aos autos de infragGes e notificagdes impetradas contra este, controlando e planejando o devido
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andamento entre todas as instancias possiveis, dando amplo direito de defesa aos contribuintes,

contendo como registros minimos:

I. Registrar as informacGes dos lancamentos fiscais onde constem no minimo os seguintes dados:
a) Data de Langamento;
b) Data da Ciéncia;
c) Tipo de Langcamento (Auto, Notificacdo...)
d) O periodo fiscalizado que deu origem ao langamento;
e) Identificacdo do Contribuinte;
f) Historico;
g) Possibilidade da descricdo completa dos argumentos da defesa, em qualquer instancia;
h) Todos os dados do contribuinte ou seu representante legal;

i) Possibilidade de arquivos(documentos) anexos em formato PDF.

Il. Registrar atos processuais apds a solicitacdo da defesa onde estes atos podem ser:
a) Despacho;
b) Decisao;
c) Juntada de documentos.

d) Possibilidade de arquivos(documentos) anexos em formato PDF.

[ll. Apds o Contribuinte dar ciéncia ao ato, s6 podera haver alguma mudanga ou cancelamento do auto de
infracdo/notificacdo através da opgdo “defesa”. Nessa fase o auto de infracdo/notificacdo sera cancelado
de forma automatica no sistema tributario, com isso os langamentos retornardo as situagdes anteriores
ao auto de infracdo/notificacdo, para que a fiscalizacdo possa corrigir os erros e realizar novo auto de
infracdo/notificacdo sem a necessidade de fazer novo lancamento das competéncias desejadas. Caso o
municipio reconheg¢a erros formais ao processo ou ainda, ocorrendo indeferimento no pedido do
contribuinte, o auto de infracdo/notificacdo continua em seu andamento até ser inscrito em divida ativa

ou pago pelo contribuinte através de DAM do préprio sistema tributario.

IV. O mddulo devera permitir que a Prefeitura inclua quantidade, que desejar, de instancias para defesas

de acordo com sua legislacdo e necessidade. A ferramenta ndo podera limitar essa quantidade.

Produtividade
Esta opc¢do deverd possibilitar o langamento mensal e automatico da produtividade dos fiscais

contendo itens como:
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a) Nome do fiscal;
b) receita;

c) quantidade de pontos

Esta opcdo deverd também sempre que necessdrio a possibilidade do chefe de fiscalizacdo
realizar o lancamento manual da produtividade dos fiscais

Através desta opg¢do devera ser possivel também realizar a impressdo de extratos de
produtividade tanto individual (por fiscal), quanto o extrato sintético de produtividade de todos os fiscais.

O médulo tera que fazer a pontuagdo total dos Auditores, para que seja pago as produtividades
de forma transparente, e que, obrigatoriamente, todas as informag¢&es figuem no sistema, para que, em
caso de fiscalizacdo dos 6rgdo reguladores referente aos ganhos através da produtividade dos Auditores,
essas informacgdes sejam facilmente apontadas, fazendo com que ndo existam duvidas quanto aos ganhos
de cada Auditor.

O mddulo devera permitir geracdo de relatdrio individual de cada Auditor e de todas as tarefas
gue sejam computadas para ganho da produtividade fiscal.

O mddulo devera permitir geracdo de relatdrio sintético contendo todas as pontuagées de todos
os fiscais para envio a devida Secretaria Municipal competente, para que possa realizar os pagamentos

corretamente da produtividade alcan¢ada de cada Auditor.

Relatdrios

Esta opgao deve disponibilizar a emissdao completa de relatérios das agGes fiscais desenvolvidas
nas suas diversas possibilidades (defesas, langamentos, notificagdes, ordens de servigos ...), podendo ser
escolhido um periodo (intervalo de datas) o status da fiscalizagdo (ativo, concluido, cancelado), além do
fiscal, podendo também ser ordenado de acordo com a necessidade.
4179616400001

10.11.01 Parcelamentos e Confissdao de Débitos

10.11.2 Parcelamento: opcdo deve propiciar a simulacdo (com opgdo de impressdo), agrupamento de
débitos, consultas, desfazer parcelamento, recomposicdo de saldos, acompanhamento do processo,
imprimir extratos e emissdo do DAM no formato FEBRABAN, com ou sem reducdo de acréscimos legais

para os impostos, taxas e contribui¢des definidas no Cadigo Tributario do Municipio — CTM.

10.11.3 O modulo devera ter a op¢do dos parcelamentos serem efetuados por exercicios ou por inscricdo
em divida ativa, fazendo de forma junta ou separada conforme definidas no Cdédigo Tributario do

Municipio — CTM.
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10.11.4 Confissdao de Débitos: opcao deve permitir registro, emissdo e consultas dos Termos de Confissao

conforme definidos no Cédigo Tributario Municipal — CTM.

10.11.5 O Subsistema devera oferecer a possibilidade de digitalizacdo dos documentos relacionados aos
parcelamentos e confissdo de débitos para compor em meio digital o processo de parcelamento, inclusive

com a funcionalidade de assinatura digital para valida¢do e certificagdo dos documentos indexados.

10.11.6 Atendimento ao Contribuinte:

O Sistema devera disponibilizar recursos que permitam aos usudrios responsaveis pelo atendimento e
outros envolvidos, tratar de forma pratica, objetiva e dindmica, consultas e informagcbes nos mais
variados tipos de situacdo. Este recurso dispora no minimo das seguintes opc¢des:

o Consultas ao Cadastro Geral do Municipio, agilizando o processo de identificacdo do contribuinte,
localizacdo de imdveis, atividades econOmicas exercidas, processos, pendéncias administrativas e
financeiras. Devera dispor de filtros para consultas por CPF/CNPJ, Nome do Contribuinte, Razdo Social,
Nome de Fantasia, endereco do Cidadao ou Atividade Comercial;

. Consultas e impressdo da Ficha Cadastral da Base imobiliaria por nome do contribuinte, CPF/
CNPJ, inscricdo imobiliaria, inscricdo reduzida, endereco e referéncia de loteamento;

. Consultas e impressdo da Ficha Cadastral da Base Mercantil por nome do contribuinte, nome de
fantasia, enderego, inscricdo mercantil, CPF/CNPJ e Atividade comercial;

J ReavaliagGes de langcamento ou relangcamento para os Tributos Municipais (Impostos, Taxas,
ContribuicGes e Pregos Publicos), possibilitando retroagir os valores e acréscimos legais para os ultimos 05
anos;

o Consultas a base de débitos lancados, impressdo de extratos unificados (imposto, taxas,
contribuicdes e pregos publicos), geracdo da guia de recolhimento — DAM, no formato estabelecido pela
FEBRABAN e segundas vias de lancamentos de todos os tributos municipais por nome, endereco,

CPF/CNPJ, nome de fantasia, inscri¢cbes e cadastro CGM;

o Parcelamentos de débitos vencidos conforme disposto no Cadigo Tributario Municipal — CTM;

J Emissao da Nota Fiscal Avulsa e respectivo DAM para pagamento do imposto;

. Consultas por nimero da nota, CNPJ/CPF ou home;

o Emissdo do DAM do Habite-se e respectivos tributos a pagar no momento do cadastramento.

Consultas por nome, inscricdo reduzida e endereco;
o Geracgdo, emissdao do DAM e consultas aos dados do Imposto de Transmissdao Bens Imdveis Inter-

Vivos — I.T.B.l. e I.T.B.l. Rural;
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o Emissdo do DAM apds cadastramento prévio de todo preco publico ou tarifas eventuais
(apreensdo de animais, editais de concorréncia, inscricdes em concursos, reposicdo de calcamento, agua,
etc.), através de um maddulo de emissdo de Tributos Diversos;

. Geracdo e impressdo em formato previamente definido de confissdo de dividas no ato do
parcelamento, requerimentos e outros;

o Fornecimento de certidGes diversas conforme niveis de senha e Status do usudrio (negativa,
narrativa, regularidade, positiva com efeito de negativa e positiva de débitos);

. Fornecimento de alvaras diversos por usuarios previamente autorizados (Licenga de Construcdo,

Habite-se, Funcionamento e/ou Localizag¢do, Transporte Alternativo e Feirante).

10.12 — Portal do contribuinte

10.12.1 A contratada deverd fornecer modulo do Sistema exclusivo para acesso do contribuinte que
permite consultas e impressdes dos dados cadastrais imobiliarios, mobilidrios, feira, transporte
alternativo e respectiva consulta e impressées dos débitos e pagamentos realizados, restringindo o acesso
as informacgdes por chaves Unicas de identificacdo do contribuinte.

10.12.2 Devera ser permitido a emissdo de DAM, Ficha de Compensag¢do e BOLETO SIMPLIFICADO (layout
simplificado) para IPTU, I.T.B.l.,, Taxa de limpeza publica, Taxa de coleta de lixo, Taxas de servigos de
engenharia, TLF, Publicidade, Vigilancia Sanitaria, Taxa de uso do solo, Taxa de alvara da feira, ISS e TLF do
Transporte alternativo, ISSQN de oficio, ISSQN préprio e ISSQN de terceiro ou retido na fonte.
Entendendo que: BOLETO SIMPLIFICADO é o Boleto que pode conter varias parcelas em Unica folha, com
seus respectivos cédigos de barras (varios boletos em unica folha).

10.12.3 Recurso disponibilizard a emissdo de certidées negativas, Positiva com efeito de negativa e
positiva do imobilidrio e mercantil, além das certidGes negativas e positivas com efeito negativa do CGM
possibilitando a terceiros validacdo dos documentos impressos através de numeracdo especifica,
conforme dispuser o Cddigo Tributario Municipal — CTM.

10.12.4 Deve contemplar o acompanhamento dos processos em curso e respectivos andamentos das
solicitag®es via protocolo.

10.12.5 Certiddes / Requerimentos / Cartas / Notificacbes/ Alvaras

10.12.6 Sistema deverd disponibilizar geracdo e impressdo de certidGes, requerimentos, cartas e
notificacbes, em formatos previamente definidos e conforme disposto no Cddigo Tributario Municipal -
CTM;

10.12.7 Esta opgdo visa atender as demandas dos departamentos: Imobilidrio, Mercantil, Transporte
Alternativo e Arrecadacdo Externa, englobando neste ultimo os setores de Feira e Mercados, Matadouro

Publico, Energia Elétrica e Agua;
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10.12.8 Bloquear a emissdao de Certiddo Negativa se o CPF ou CNPJ apresentar débitos vencidos no
imobilidrio, mercantil, transporte alternativo, arrecadacao externa e CGM;

10.12.9 Sistema devera ofertar as seguintes opgdes:

— Certiddo Positiva Indicativa de débitos em aberto e ndo vencidos;

— Certiddo Negativa conforme 10.5.14.3;

— Certiddo de Regularidade (positiva com efeito negativa) serd impressa com validade até o vencimento
da parcela e/ou divida mais proxima na data da geragdo deste documento, em qualquer dos
departamentos (Imobiliario, Mercantil, Transporte Alternativo e Arrecadacgdo Externa);

— Certiddo de Baixa gerada para contribuintes com Baixa de sua atividade econémica ;

— Certiddo Narrativa Documento impresso no Imobilidrio com dados do contribuinte e imével, contendo
campo em aberto para informagdes relativas a confrontagdes do imdvel e outros dados diversos;

— Requerimento de Restituicdo serd impresso para pessoas Fisicas e/ou Juridicas que de alguma forma e
comprovadamente, efetuaram pagamentos a maior que a divida original;

— Requerimento de Parcelamento documento impresso para pessoas Fisicas e/ou Juridicas conforme
disposto no CTM;

—Requerimento de Isen¢do documento impresso para pessoas Fisicas e/ou Juridicas conforme disposto
CTM;

— Requerimento 50% de desconto documento impresso para pessoas Fisicas conforme disposto no CTM;
— Carta Cobranca Homologado gerada para prestadores de servigos contribuintes do ISSQN, que estejam
sem registro de langamentos e dividas em aberto e/ou vencidas;

— Carta Cobranga Mercantil gerada aos contribuintes devedores da taxa de Fiscalizagdo e
Funcionamento;

— Carta Convite impressa para devedores de qualquer departamento solicitando o comparecimento do
contribuinte ao 6rgao emissor;

— Carta Cobranca do Simples Nacional impressa para contribuintes optantes do Simples Nacional com
registro de irregularidades;

— Notificagdo Fiscal documento gerado para qualquer tipo de divida e utilizado na fase inicial da
cobranca administrativa;

— Notificagdo de Suspensdo de Beneficios Fiscais comunica interrup¢do e cancelamento de beneficio
fiscal concedido por lei;

— Notificacdo de descumprimento de Obriga¢do Acessdria opcao para comunicar inobservancia da lei;

— Alvara de Licenca e Funcionamento opc¢do para impressdo deste documento para os cadastrados do
mercantil;

— Alvara de Servigcos de Engenharia opg¢do para impressdao deste documento atrelado a solicitacdo via

CGM e Protocolo.
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10.12.10 Filtros para consulta e impressao:

— Tipo do Contribuinte (Normal, isento, imune, inativo e/ou pendente);

— Inscricao Reduzida;

— Inscricdo Imobiliaria;

— Referéncia de Loteamento;

— Nome de Loteamento;

— Enderego do Imdvel;

— Nome do Contribuinte — CGM;

— Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

— Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.

10.12.12 — Relatorios

10.12.13 Sistema devera apresentar grade propria, onde de forma dindmica em tela ou impresso,
usudrio autorizado através de pré-requisitos parametrizados na implantacdo, efetue consultas aos dados
gerenciais do sistema (mercantil, imobilidrio, arrecadacdo externa, dgua, transporte alternativo, gestdo da

arrecadacao, divida ativa, fiscalizacdo, auditoria nos acessos e intervengdes no sistema);

10.12.13 Sistema devera ofertar as seguintes opgdes:

- Imdveis Cadastrados por Tipo Indicar de forma resumida numero de imdveis cadastrados em cada tipo
de construgcdao e numero de nao edificados;

-Listagem da tabela de Logradouros contendo tipo do logradouro (rua, avenida, beco, travessa, alameda,
praca...), descricdo do nome do logradouro, nimero inicial, final e respectivo Cédigo contendo nimero da
Zona de Terreno para cdlculo do Imposto Territorial;

— Imdveis por Area da Unidade rol contendo informacdes do imdvel e proprietario, indicando nimero de
iméveis construidos no intervalo da Area Construida da Unidade informado pelo operador;

—Iméveis por logradouro rol contendo os imdveis cadastrados no Cédigo informado pelo operador;

— Imoveis por Inscricdo Imobiliaria opg¢do devera demonstrar os imdveis cadastrados no intervalo da
inscricdo imobiliaria ( inicio e final), indicado pelo operador;

— Parcelamentos em Aberto do Imobilidario rol contendo informagdes sobre os parcelamentos
inadimplentes com a Fazenda Municipal;

— Pagamentos do IPTU rol contendo informagGes analiticas dos pagamentos efetuados deste tipo de

imposto;
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— Face de Quadra contendo informagdes dos equipamentos urbanos colocados a disposicao dos
municipes, valor do metro quadrado de terreno e construgao;

— Imdveis com Ponto Comercial informag0es extraidas do imobilidrio e mercantil;

— Dividas em Aberto opgdo devera indicar de forma sintética os débitos em aberto por periodo e tipo do
imposto;

— Extrato de Débitos por Logradouro através de filtro especifico, opcdo deverd informar imdveis com
dividas em aberto no Cddigo indicado pelo operador;

— Divida Ativa por Faixa opc¢do devera concentrar as informagdes informadas na faixa indicada pelo
operador;

— Empresas Inadimplentes rol analitico das empresas devedoras da Taxa de Licenga e Fiscalizagao;

—Tipo de Atividade contendo Cédigo da Atividade Comercial, Descricdo da Atividade, colunas para ISSQN
autonomo , percentual ISSQN empresas e valor da TLF;

— Empresas por Sécio contendo informacgdes que possibilitem identificar pessoas com sociedade em mais
de uma empresa;

— Devedores por Grupo de Atividades devera conter informacdes de débitos em aberto por contribuinte
nos Cadigos indicados pelo operador;

— Feirantes rol contendo as informacdes cadastradas dos feirantes e permissionarios do Acougue
Municipal e Feira Livres dos Bairros;

— Produtividade dos Agentes Municipais Arrecadadores das Feiras op¢do devera permitir andlise dos
recebimentos efetuados por cada agente, indicando valores arrecadados e periodo;

— Baixas Manuais contendo informagdes analiticas das baixas efetuadas manualmente pelos usuarios
autorizados;

— Baixas Bancarias contendo informag¢des analiticas das baixas recebidas através da rede bancaria
conveniada;

— Processos Executados -> consulta individualizada por processo e acompanhamento das acdes de
execucdo, incluindo atualizacdo financeira dos valores das acdes judiciais;

Relatdrio da Divida Ativa -> estratificado més a més, ano a ano e com a possibilidade de estratificacao por
débito.

— Relatério de tributos —> Relatdrio personalizado de arrecadacdo ou inadimpléncia ou lancamento
podendo ser analitico ou sintético com opc¢do de selecionar um ou mais médulos, indicar periodo, ordem
desejada, situacdo da divida ativa(inscritos, executados, etc), origem do débito(simples nacional, 1SS
préprio, IPTU, etc), agente arrecadador, intervalo de cadastros, CPFs e/ou CNPJs especificos, tipos de
baixas efetuadas(arquivo retorno, prescri¢cao, cancelamento, remissdo, etc).

— Relatério de maiores devedores - Relatdrio analitico de um ou mais moddulos, escolhendo

determinado periodo, informando o intervalo desejado e podendo ser agrupado pelo CPF/CNPJ.
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— Relatdrios de arrecadacdo - Por banco, por intervalo de datas com opc¢ao de incluir a arrecadacao do

simples nacional

10.12.14 Filtros para selecionar periodo, tipo do tributo, classificacdo e/ou ordenacdo, deverdo ser

implementados para agilizar o processo de consultas aos relatdrios ofertados.

10.12.15 Previsdo de Receitas

O sistema devera disponibilizar relatdrio para Previsdo de Receitas, oriundos de débitos em aberto, com
os meses de vencimento e respectivos tributos.

10.12.16 — Simples Nacional

10.12.16.1 Esta opcdo devera atender ao controle da Prefeitura Municipal de Sdo Cristévao sobre o
recebimento e processamento dos arquivos eletronicos, disponibilizados pela Secretaria da Receita
Federal por meio do Banco do Brasil, referente aos repasses do Simples Nacional, tratando de forma
diferenciada o retorno eletronico do 6rgdo arrecadador, efetuando baixas de pagamentos e
disponibilizando relatérios de forma simples e direta dos contribuintes inscritos nessa modalidade de
contribuicdo.

10.12.16.2 O subsistema deverd dispor de ferramenta que viabilize, de forma segura e eficaz, a
identificacdo das receitas de servigos por tipo de contribuinte, fato gerador e més de competéncia.
10.12.16.3 O modulo devera conter opg¢do para cruzamento das empresas que sao optantes pelo
simples nacional, através de um arquivo extraido no sistema do simples nacional com as empresas que
estdo cadastradas no municipio possibilitando a geracdo de um arquivo(TXT), de acordo com layout
definido pelo simples nacional para exportar e efetuar o descredenciamento das empresas que possuem
pendéncia com o municipio no sistema do simples nacional.

10.12.16.4 O modulo deve permitir a geracdo de arquivo para possibilitar a notificacdo, como
também a exclusdo, em lote, das empresas que possuem pendéncia, através do DTE (Domicilio Tributario

Eletronico) no sistema do simples nacional.

10.12.17 — Gestao da Arrecadacgao

10.12.17.1 Subsistema devera recepcionar arquivos retornos oriundos dos Orgdos Arrecadadores
Conveniados, efetuando o processamento das informagGes até a baixa de forma automatizada nos
respectivos lancamentos dos contribuintes;

10.12.17.2 Deverd processar os valores conforme a classificagdo contabil e rubricas/receitas
previstas no orcamento anual da prefeitura. Propiciar geracdo, consulta em tela e/ou impressdo dos

relatérios de fechamento, criticas e inconsisténcias para andlise da Contabilidade e Tesouraria;
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10.12.17.3 Através de rotinas de entrada de dados especifica, o Sistema devera ofertar opgdo para
realizacdo de baixas manuais e/ou cancelamentos de débitos (meio fisico), através de documentos
previamente analisados e autorizados pela Diretoria de Arrecadacdo Tributaria, gerando relatérios de
acompanhamento do processo para analise dos departamentos envolvidos;

10.12.17.4 Deverd executar a apropriagdo dos recolhimentos por tipo do tributo (Imposto, taxas,
precos publicos e contribuicdes), efetuados pelos Caixas Internos e Orgdos Arrecadadores Credenciados,
permitindo a geracdo de relatérios demonstrativos da arrecadacdo tributaria por o6rgdo, rubrica
orcamentaria, dia, més e/ou periodo informado;

10.12.17.5 Estd opcao devera propiciar gravagdo dos relatérios em arquivos, com saida em formato
texto (TXT), que permitam exportacdo em layout previamente definido, possibilitando a integracdo com
Sistemas de Execuc¢dao Orcamentaria informando as pendéncias dos contribuintes com vistas ao bloqueio
de empenhos para os devedores.

10.12.17.6 O moddulo devera apresentar lista das inconsisténcias dos arquivos retorno, para os
possiveis reprocessamentos, ajustando as inconsisténcias.

10.12.17.7 Novas praticas de Recebimento dos Tributos através de PIX e Cartao de crédito.
10.12.17.8 O Sistema deve estar adaptado para disponibilizar pagamentos dos boletos através do
PIX, ferramenta que esta sendo bem difundida e praticada.

10.12.17.9 Aplicacdo deve disponibilizar APl entre o Sistema tributario do municipio e a instituicdo
financeira, o Sistema Tributario emitird o QRCode para que possa haver os pagamentos dos tributos que
estejam em um boleto, diretamente através do PIX, bem como estar apto junto a Instituicdo Financeira
para realizar essas baixas de pagamento de forma automatica e imediata apds o pagamento do boleto
com o pix, esta funcionalidade tem o objetivo de acelerar o atendimento ao contribuinte;

10.12.17.10 Pagamento via Cartdo de Crédito

10.12.17.11 O Sistema deve o ter a possibilidade de gerar boleto, que possa efetuar o pagamento via
cartdo de crédito, e que reconheca os pagamentos através dos arquivos retornos;

10.1217.12 O Sistema deve ter a possibilidade de gerar varios Tributos em um unico boleto para
facilitar o pagamento via cartdo de crédito;

10.12.17.13 O Sistema devera fornecer apds a baixa do arquivo retorno relatério com o detalhamento
do pagamento do arquivo retorno para ser encaminhado para a Contabilidade;

10.12.17.14 As baixas do Arquivo Retorno deverdo ser realizadas pelo proéprio usudrio, sem a

necessidade de intervencao da empresa contratada.

10.12.18 Transporte Alternativo
10.12.18.1 Subsistema ofertado deverd dispor desta opgao com o intuito de integrar ao sistema

tributario, dados dos permissiondrios do Transporte Alternativo Municipal, a fim de informatizar os
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procedimentos de consultas, controle, cobranca, emissao de alvarads, licengas e respectivos boletos de
cobranca no formato FEBRABAN para o ISSQN, taxas e outras situacdes inerentes ao funcionamento
diario do Departamento responsavel.

10.12.18.2 A ferramenta deverd possibilitar o processamento das informacdes em ambiente
totalmente WEB, disponibilizando recursos para atendimento online das rotinas didrias. O Sistema
devera dispor das seguintes informacdes:

— Cadastro de veiculos e condutores, Cobranga dos alvards e do ISSQN dos permissiondrios, Controle de
linhas e itinerarios.

— Cadastro de veiculos devera conter as seguintes informagdes: nimero do chassi, modelo, ano, marca,
combustivel, poténcia, cilindrada, nUmero de passageiros, cor predominante, nimero de classe, data da
ultima vistoria, controle de linhas e itinerarios e espaco livre para preenchimento de informacGes
complementares.

— Cadastro de condutores contendo informacgdes de documentacao e localizacdo, validade de habilitacao,
categoria, funcdo entre outros, além do espaco livre para preenchimento de informacgdes
complementares.

— Cobranga de alvaras e ISSQN do exercicio e divida ativa, com emissdo de segundas vias, atualizacdo de
dados cadastrais com a respectiva corre¢ao nos valores cobrados.

— Sistema devera exercer controles sobre: linha/itinerério, validade das habilitagdes com emissdo de
avisos para renovacgao ou suspensdo do direito de exercer a atividade dos condutores e permissionarios.

— Relatdrios gerenciais para o acompanhamento efetivo da arrecadac¢do e planejamento da aplicacdo das
receitas.

— O mdédulo WEB devera permitir consultas aos dados cadastrais dos permissiondrios e respectiva
consulta dos débitos e pagamentos realizados restringindo o acesso as informagdes por chaves Unicas de
identificacdo do contribuinte.

— Opcdo devera permitir emissdo de DAM ou Ficha de Compensacdo para ISSQN de oficio, ISSQN —
homologado e Taxas.

— Reavaliagdes de langamento ou relangamento para os Tributos Municipais, possibilitando retroagir os

valores e acréscimos legais para os Ultimos 05 anos.

10.12.19 Feiras e Mercados.

10.12.19.1 Constara de Cadastro de feirantes com controle dos produtos comercializados por setor
ou ala.

10.12.19.2 Este Mddulo do Sistema devera efetuar cobranca do USO do SOLO, conforme instrugao

normativa que regulamenta os valores por atividade e produto exposto para comercializagao.
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10.12.19.3 Estrutura do cadastro deverd ser composta pelos seguintes dados: Inscricdo Municipal,
Nome e CPF do feirante/locatario, Classificacdo da Atividade, localizacdo da atividade, endereco
residencial do feirante/locatario, produto comercializado, medidas do banco e informactes
socioecondmicas como tipo de renda, quantidade de dependentes e infraestrutura disponibilizada pela
Prefeitura Municipal de Sdo Cristévao no local da comercializacdo.

10.12.19.4 Médulo deve ter opg¢des na retaguarda para: emissdo de segundas vias, controle de
pagamentos por feirante/agente arrecadador, acompanhamento da produtividade dos agentes, controle
de arrecadagdo e inadimpléncia de acordo com o periodo desejado, comparativos de arrecadacgdo
semanal por setor, controle de parcelamento (acordos de dividas), emissdao de notificagdes de dividas e
cartas de cobranca.

10.12.19.5 ReavaliacGes de lancamento ou relancamento para os Tributos Municipais, possibilitando
retroagir os valores e acréscimos legais para os ultimos 05 anos.

10.12.19.6 O sistema devera dispor de estrutura para cobranca e arrecadacdo, que ocorrerd nos
Patios de Feiras Livres do municipio de Sdo Cristovao;

10.12.19.7 A solucdo ofertada devera proporcionar a geracdo e impressao do comprovante de
pagamento no ato da cobranca, através da utilizacdo de HARDWARE's portateis, cedidos pela Contratante
durante a vigéncia do contrato.

10.12.19.8 A responsabilidade pela substituicdo e troca de hardware defeituoso sera da Contratante.
10.12.19.9 Poderdo ser disponibilizados Kits com os seguintes equipamentos pelo CONTRATANTE:
10.12.19.10 Cada um dos Agentes Arrecadadores receberd para a realizacdo de suas atividades um KIT

conforme descrito no item anterior e a quantidade maxima sera de 03 (trés) Agentes

10.12.19.11 EspecificacGes deste Sub-Sistema:

10.12.19.12 Recurso deverd oferecer recurso tecnoldgico ao Municipio para auxiliar ao corpo de
fiscalizacdo a incrementar a arrecadacdo das receitas oriundas dos Bancos de Feira, Lojas e Boxes
instalados nos Mercados Publicos Municipais.

10.12.19.13 Toda acdo visa o fortalecimento de processos de cobranca, criacdo de mecanismos mais
precisos de informacdo que permitam melhor acompanhamento e gerenciamento das acdes e, deste
modo, contribuir para a diminui¢cdo da economia informal e da evasao fiscal.

10.12.19.14 O sistema de pagamento e emissdo de comprovante ao feirante deve necessariamente
permitir que no ato do pagamento feito, seja emitido o comprovante ao feirante e que o sistema registre
de forma offline ou em batch, para que no fim do dia de coleta, o sistema atualize os dados dos
pagamentos recebidos em sua base dados.

10.12.19.15 O sistema de pagamento e emissdo de comprovantes deve possuir mecanismos de

seguranga que ndo permitam a adulteracdo dos dados de pagamento efetuado através do uso de fungbes
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de embaralhamento criptografico (FungGes Hash). Os comprovantes de pagamento serdo gerados e
impressos com o nome do contribuinte, inscricdo municipal, nimero da feira semanal e cdédigo de
seguranca para validar autenticidade do documento.

10.12.19.16 Os Agentes Arrecadadores cobrirdo uma area especifica, que sera previamente definida
pelo departamento de arrecadacdo externa e, no final da cobranca, prestara conta de toda arrecadacao,
apos a verificagdo do sistema movel com a base instalada na prefeitura, sera gerado um boleto para que o
agente pague o valor total arrecadado diretamente no banco, fechando assim o ciclo de cobranca. Na
retaguarda, o sistema devera emitir relatdrios gerenciais que dardao suporte para o planejamento das
acles do departamento, entre elas:

10.12.19.17 Monitoramento do desempenho dos Agentes e de sua respectiva produtividade;
10.12.19.18 Acompanhamento da adimpléncia e inadimpléncia dos Feirantes e Locatarios;
10.12.19.19 Gerenciamento do numero de Feirantes por setor;

10.12.19.20 Identificacdo dos produtos comercializados por setor.

10.12.19.21 A empresa Contratada deverd, em sua proposta, explicitamente, assumir o

compromisso de implantar o Sistema no prazo maximo de até 15 (quinze) dias uteis,

contados da data do recebimento da Ordem de Servico.

10.12.19.22 Deverd ser ministrado treinamento sobre o Sistema aos servidores municipais
responsaveis pela operacdo do mesmo e atendimento aos contribuintes gerenciados pelo Departamento
de Arrecadacgao Externa.

10.12.19.23 Médulo de Coleta de Dados, Pagamentos e Emissdo de comprovantes (Mobile). Este
Médulo Especial utiliza tecnologia de dados mdveis e atende aos seguintes requisitos técnico e funcionais:
10.12.19.24 Aplicativo desenvolvido na tecnologia JAVA para a plataforma ANDROID;

10.12.19.25 O aplicativo instalado em tablets e/ou smartphones, que serdo disponibilizados pelo
contratado;

10.12.19.26 As guias de cobranca devem ser impressas com as seguintes informacdes:

a. Nome do contribuinte;

b. Inscricdo municipal;

c. Valor em reais (RS);

d. NUmero da semana;

e. Cédigo da atividade;

f. Resumo da cobranca e respectivo recebimento;

g. Cédigo de autenticidade do documento.

10.12.19.27 O sistema de pagamento e emissao de comprovante ao feirante deve necessariamente
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permitir pelo menos duas formas de sincronizagdo de dados com o sistema de backend: online, ou seja,
no ato da emissdao do comprovante o sistema atualiza a base de dados da prefeitura informando o
pagamento feito e offline ou batch, ou seja, ao fim de um dia de coleta o sistema atualiza todos os dados
de pagamento realizados no dia de trabalho.

10.12.19.28 O Mddulo de pagamento e emissdo de comprovantes deve possuir mecanismos de seguranca
que ndo permitam a adulteracdo dos dados de pagamento efetuado através do uso de fungbes de
embaralhamento criptografico (fun¢do hash).

10.12.19.29 Sistema deve realizar o controle de recebimento dos feirantes, processando os pagamentos e
atualizando a base de dados do sistema tributdrio geral da prefeitura, através de um arquivo no formato
retorno FEBRABAN.

10.12.19.30 Os Agentes Arrecadadores cobrirdo uma darea especifica, que serd previamente definida pelo
departamento de arrecadacdo externa e, no final da cobranca, prestara contas de toda arrecadacdo, apds
a verificacdo do sistema modvel com a base instalada na prefeitura, sera gerado um boleto para que o
agente pague o valor total arrecadado diretamente no banco, fechando assim o ciclo de cobranga.
10.5.19.31 Na retaguarda, o sistema para arrecadacdo externa, deverd emitir relatérios gerenciais que
dardo suporte para o planejamento das a¢cdes do departamento, entre elas:

a) Monitoramento do desempenho dos Agentes e de sua respectiva produtividade;

b) Acompanhamento da adimpléncia e inadimpléncia dos Feirantes e Locatarios;

c) Gerenciamento do nimero de Feirantes por setor;

d) Identificacdo dos produtos da feira comercializados por setor.

10.12.20 — Reembolso de Energia Elétrica

10.12.20.1 - Mddulo especifico para cadastramento individual dos BOX, lojas e outros servigos, instalados
em mercados e outros ambientes publicos beneficiados com o fornecimento de energia elétrica custeada
pelo municipio.

10.12.20.2 - Cadastro sera formado por dados do permissiondrio ou locatdrio com as seguintes
informacGes: CPF, nome do permissionario, localizacdo do BOX, lojas e outros, enderego residencial (rua,
numero, bairro, cidade, UF), e nimero do equipamento (medidor), instalado no ambiente para controle
do consumo mensal.

10.12.20.3 - Apds coleta do consumo efetuada por agentes municipais, sistema recepcionara os dados
coletados e automaticamente disponibilizard geracdo e impressao da fatura mensal com cédigo de barras
no formato FEBRABAN, onde o pagamento serd invariavelmente efetuado nos caixas internos instalados
na Tesouraria ou instituicdes financeiras conveniadas, Central de Atendimento ao Cidaddo e
Departamento de Arrecadagdo Externa da Prefeitura Municipal de Sao Cristévao;

10.12.20.4 - A fatura devera ser impressa com os seguintes dados:
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— Nome e endereco residencial do permissionario e/ou locatério, endereco da unidade consumidora
(setor, atividade, referencia e nimero do medidor);

— Mensagem da administracdo, vencimento, data do processamento, data da impressdo, numero da
fatura, linha digitavel, leituras do consumo, periodo e datas de apuragao (atual e anterior);

— Detalhes do faturamento (consumo ativo — KWH, preco do KWH e valor da fatura), inscricdo municipal,
CPF, histérico do consumo efetuado através de graficos estatisticos e numéricos comparativos do
consumo;

10.12.20.5 - Sistema devera dispor de filtros para consultas de dados do permissionario e/ou locatario,

dados das faturas, inadimpléncia, bloqueio, ordens de corte, adimpléncia e arrecadagdo por periodos.

10.12.21 — Tabelas para Manutencdo de Fungdes

10.12.21.1 - Subsistema deverd disponibilizar op¢cbes via Mddulo Especifico, onde os gestores possam
incluir, alterar, excluir, consultar e gerar relatdrios, definindo de forma pratica, rapida, objetiva e com
autonomia de decisdes, ocorréncias inerentes ao dia a dia na manutencdo do aplicativo e situacdes
administrativas visando agilizar o Atendimento ao Contribuinte;

10.12.21.2 - Tabelas de Grupos, senhas e Niveis de Acesso dos Usuarios — op¢do devera permitir o
cadastramento dos usuarios do Atendimento ao Contribuinte, administrativos e gestores, possibilitando o
controle do acesso por grupo e/ou moédulo do sistema, atribuindo niveis e status hierarquico;

10.5.21.3 - Tabela de Equipamentos Urbanos — opgao devera disponibilizar o cadastramento por Face de
Quadra, permitindo inserir infraestrutura colocada a disposicdo dos municipes: Rede D’agua,
Calgamento/Pavimentagdo, Rede Esgoto, Guias Sarjetas, Rede Telefonica, Coleta de Lixo, Limpeza Publica,
Transporte Publico, Rede Elétrica e Iluminagdo Publica;

10.12.21.4 - Tabela de Logradouros — opg¢do para cadastramentos das vias e logradouros publicos
contendo: Cddigo atribuido ao logradouro, Titulo e descricdo do logradouro, CEP, Bairro, niUmero inicial e
final, Codigo do Loteamento e descricdo, Zona do Terreno (ZT) e Zona de Construcdo (ZC);

10.5.21.5 - Tabela de Atividades Econdmicas — opcao deverd possibilitar importacdo da codificacdo e
descricao do CNAE — Classificagdo Nacional das Atividades Econdmicas e da Tabela Interna de Atividades
(Feirantes, Matadouro Publico e Transporte Alternativo). A composicdo dos dados devera conter: Codigo
da Atividade, Descricdo, Valor da Taxa de Licenca e Funcionamento — TLF, Aliquota do ISSQN Para
atividades Prestadoras de Servicos, valor do ISSQN para Profissionais Auténomos (nivel superior, nivel
médio e demais profissionais), taxa de publicidade, vigilancia sanitaria e outdoor, classificacdo de risco,
tipo de moeda(real ou unidade financeira do municipio) e valores cobrados por USO do Solo (Feirantes);
10.12.21.6 - Tabela de indices e Unidades Financeiras — opc3o deverd possibilitar o cadastramento didrio
e mensal, dos indices financeiros adotados para atualizagado financeira dos tributos vencidos e correcao de

valores das Unidades Financeiras conforme disposto em regulamento;
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10.12.21.7 - Tabela de Vencimentos — opgdo deverad permitir o cadastro dos vencimentos tributdrios e
respectiva opcao para prorrogacdo de datas, conforme dispostos em regulamento através do Calendario
Fiscal;

10.12.21.8 - Tabela de Itinerarios — opg¢do para codificagdo e cadastramento das linhas e itinerarios,
utilizados pelos permissionarios do Sistema de Transporte Alternativo. Estrutura do cadastro composta
por: Cadigo da Linha, Descricdao do destino da Linha, Itinerario descrevendo Ponto Inicial, Trajeto, Pontos
de Referéncia, Ponto Final e/ou de Retorno, Horario de Funcionamento da Linha e Nimero de Permissées
Concedidas para aquela Linha de Transporte;

10.12.21.9 - Tabela de Valores da Zona de Terreno (ZT) e Zona de Construgao (ZC) — opgdo para
codificagdo e cadastramento dos valores atribuidos ao ZT e ZC, utilizados na composi¢cdo dos valores
venais dos imdveis. Composta por: Cédigo do ZT e valores em reais dos ultimos 05 anos e Cddigo do ZC,
também demonstrando os valores em reais dos ultimos 05 anos;

10.12.21.10 - Tabela de Infracdes — opcdo deverd permitir o cadastramento dos artigos contidos no
Cédigo Tributario Municipal — CTM, no Cédigo Tributario Nacional — CTN e na Constituicdo Federal — CF,
onde sdo tratados e dispostas as penalidades e as infragcdes impostas por inobservancia da lei. Estrutura
das informagdes: Cédigo do artigo atribuido pelo sistema e/ou Fisco Municipal, nimero do artigo,
descricao do artigo e penalidade imposta;

10.12.21.11 - Tabela de Agentes Arrecadadores e Instituicdes Financeiras Credenciadas a receberem os
Tributos Municipais — devera efetuar o cadastro dos agentes fiscais, onde através da Matricula Funcional,
Nome do agente, CPF e Endereco Residencial, sistema possa identificar e habilitar cobrancas e
recebimentos de tributos do Departamento de Arrecadagdo Externa. As Instituicdes Financeiras
Credenciadas serdo cadastradas por Cédigo da Instituicdo no BACEN, CNPJ, Endereco Sede e dados do
Gerente Local.

10.12.21.12 - Tabela de receitas contabeis devera disponibilizar todas as receitas tributarias para serem
classificadas de acordo com o cddigo da contabilidade do municipio.

10.12.21.13 - Tabela de configuracio de parcelamento/refis devera possibilitar a configuracdo de
parcelamento de acordo com a lei/decreto editado pelo municipio.

10.12.21.14 - Tabela honorarios sucumbenciais deverd possibilitar a configuracdao de percentual aplicado
por lei municipal para efetuar cobranca dos honorarios da procuradoria.

10.12.21.15 - Tabela de configura¢do do lancamento devera possibilitar a configuracdo do lancamento do
IPTU do exercicio com todos os seus parametros(nimero de parcelas, valor minimo, vencimentos,

atualizagdo monetaria).

10.12.22 — Gestdo de Seguranga
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10.12.22.1 - O Sistema Tributario devera dispor de aplicativo executdvel em aparelhos Smartfone, que
gere uma senha inteligente para o usudrio a cada 1(um) minuto. Esta senha terd sua expiracdo no tempo
citado e apds transcorrido 1(um) minuto, o aplicativo gera uma nova senha. Esse procedimento
acontecera de forma automatica e simultdnea a cada expiracdo ocorrida;

10.12.22.2 - Para acessar o Sistema Tributario, usuario devera informar a senha convencional definida e
cadastrada por ele, abrir aplicacdo no seu aparelho Smartfone e informar os nimeros exibidos na tela do
aparelho ao Sistema Tributdrio;

10.12.22.3 - Cumulativamente ao aplicativo executdvel para Smartfone, o licitante deverd apresentar um
sistema de seguranca através de CARTAO NUMERICO, para usudrios que ndo possuam tais aparelhos.
10.12.22.4 - CARTAO NUMERICO possui o mesmo objetivo do aplicativo gerador de senhas, ou seja,
reforcar a seguranca da senha tradicional, haja vista, serem duas chaves de acesso independentes;
10.12.22.5 - A primeira é a senha do usudrio que é definida por ele e a segunda é um conjunto de 60
composi¢cdes numéricas formadas por 04 numeros definidos pelo sistema e que serdo solicitadas quando
o usudrio fizer LOGIN na aplicagao;

10.12.22.6 - A cada LOGIN do sistema um dos 60 cddigos do cartdo é sorteado de forma aleatdria por um
algoritmo gerador de nimeros randémicos tendo uma semente Unica para cada usuario;

10.12.22.7 - O usudrio deve entdo digitar sua senha tradicional e o nimero apresentado no cddigo
sorteado do cartdo;

10.12.22.8 - Os cddigos e numeros apresentados no cartdo devem ser protegidos no banco de dados com
criptografia de 128 bits, ndo permitindo que nenhum usudrio ou recurso interno ou externo possa

quebrar ou violar sua integridade.

10.12.23 —Auditoria

10.12.23.1 Opcdo devera conter um modulo capaz de registrar todas as intervencGes realizadas no
sistema por meio dos operadores municipais, onde constem a identificacdo do usudrio, data, hora,
endereco de IP da maquina utilizada e todos as intervencdes realizadas naquele acesso, informando
sempre a situagdo anterior e atual dos dados alterados;

10.12.23.2 Estes procedimentos serdo abrangentes a todos os subsistemas (cadastros, dividas, baixas,
geracdo e emissdo de relatdrios, feiras, matadouro, alteracdo de tabelas, protocolo e controle da
arrecadacdo);

10.12.23.3 Subsistema disponibilizara opc¢bes para geracdo de relatdrios de intervengdes por nome do
usudrio, por data, por periodo e por médulo;

10.12.23.4 Estes relatérios serdo gerados na tela e poderdo ser impressos, ndo necessitando de
solicitacdo a Contratada para que seja operacionalizado, exceto quanto a sua responsabilidade de

capacitagdo ao Gestor ou a quem este designar;
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10.12.23.5 Este Médulo devera ter um controle de acesso aos seus resultados por meio de grupos de
usudrios e senhas, cabendo ao Gestor, ou a quem este designar, a definicdo sobre quem poderd operar e

visualizar seu conteutdo.

10.12.24 Gerenciamento de usuarios:
10.12.24.1 Este moddulo deverd permitir definicdo para a criacdo de determinados grupos de
usudrios(perfil) onde serdo definidos todas as acdes liberadas para o grupo, podendo inativar ou ativar a
qualguer momento, incluindo o controle total dos dias e horarios que os grupos de usuarios terdo direito
a utilizagdo do sistema sem a necessidade de intervengdo da contratada;
10.12.24.2 Este médulo deverd permitir a criagdo de usudrios de acordo com sua fungdo e o
departamento em que o usuario estd lotado, atrelado a algum grupo de usudarios(perfil), podendo seu
acesso ser bloqueado ou liberado pelo administrador da prefeitura sem a necessidade de intervencdo da
contratada;
10.12.24.3 A geracdo de senhas dos usuadrios deverd ser geradas aleatoriamente e criptografadas,
sendo enviadas exclusivamente por meio eletrénico.
10.13 A opcdo deverd contemplar as informagdes cadastrais imobilidrias contendo em sua estrutura os
seguintes dados:

10.13.1 Deve possuir cadastro de zona.

10.13.2 Deve possuir cadastro de distrito.

10.13.3 Deve possuir cadastro de setor com no minimo os campos nome e distrito.

10.13.4 Deve possuir cadastro de quadra.

10.13.5 Deve permitir o cadastro de uma quadra em um ou varios setores nao existindo duplicidade
no cadastro de quadras do sistema.

10.13.6 Deve possuir cadastro de bairro com no minimo os campos nome e zona;

10.13.7 Deve possuir cadastro de logradouro com no minimo os campos: nome, tipo do logradouro,
nome anterior, descricdo do ato legal ex.:( n? do decreto, n? da lei, n2 da portaria ou processo,
etc.).

10.13.8 Deve permitir o cadastro de um logradouro em um ou varios bairros nao existindo duplicidade
no cadastro de logradouros do sistema.

10.13.9 Deve permitir o cadastro das quadras existentes no logradouro.

10.13.10 Deve permitir o cadastro do valor do metro quadrado do terreno e da construgcdo no
logradouro e também na quadra.

10.13.11 Deve possuir cadastro de contribuintes contendo no minimo os seguintes campos:

CPF,RG, nome, numero do registro CREA, categoria da carteira nacional de habilitacdo,nimero
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da carteira nacional de habilitacdo, pais, caso o contribuinte seja do Brasil e seuendereco
pertenca a esse municipio, devera apresentar busca de bairros e logradouros jacadastrados no
sistema, porém caso ndo resida nesse municipio serd apresentado op¢dopara inser¢do manual
do enderego.

10.13.12 Deve possuir cadastro unico de contribuinte, evitando redundancia de informacgées e
centralizando todos os lancamentos de débitos e arrecadacdo dos tributos relativos aos
cadastros imobilidrios e econ6micos (mobilidrios) , agilizando o processo de transferéncias dos
bens, baixa, fiscalizacdo e inscricdo de débitos em divida ativa, com informagGes coesas e
extremamente confiaveis.

10.13.13 Deve permitir no cadastro do contribuinte incluir seus dependentes financeiros quando o
tipo da natureza do contribuinte for fisica.

10.13.14 Deve possuir cadastro de tipo imével sendo eles: terreno, residencial, comercial, etc.

10.13.15 Deve possuir cadastro de tipo de fator (caracteristicas do terreno e da construgdo como
alinhamento, topografia, cobertura, etc.)

10.13.16 Deve possuir cadastro de fator (caracteristicas do terreno e da construgdo) com no
minimo os campos nome e aliquota.

10.13.17 Deve possuir cadastro de cartério com no minimo os campos CNPJ, nome, endereco,
telefone e e-mail.

10.13.18 Deve possuir cadastro de condominio com no minimo os campos nome, bairro sendo este
uma busca dos existentes no cadastro de bairros, logradouro sendo este um ja existente no
cadastro de logradouros e quantidade de metros quadrados do condominio.

10.13.19 Deve possuir mecanismo para composi¢do da Inscricdo imobilidria parametrizdvel pelo
usudrio, com quantidade de digitos, conforme padrao utilizado no municipio (Ex.: Distrito, Setor,
Quadra, Lote, Unidade).

10.13.20 Deve possuir cadastro de imdével com no minimo os campos inscricdo imobilidria atual,
inscricdo imobiliaria anterior, tipo de imdvel, logradouro sendo este um ja existente no cadastro
de logradouros, bairro sendo este uma busca dos existentes no cadastro de bairros, nimero do
logradouro, complemento, distrito, setor, quadra, nimero do lote, nimero da unidade,
condominio sendo este uma busca dos existentes no cadastro de condominios e campo para
armazenar a foto do imodvel, cartério sendo este uma busca dos existentes no cadastro de
cartérios, nimero de registro do imdvel no cartdrio, numero do livro de registro do cartério,
folha do livro de registro do cartdrio, nimero do medidor de agua, nimero do medidor de
energia elétrica, data de cadastro do imdvel, data da ultima altera¢do feita no cadastro do

imoével, espaco para inclusdo de observacoes.
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10.13.21 Deve possuir mecanismo para identificar os imdveis que foram construidos por
programas sociais como Minha Casa Minha Vida.

10.13.22 Deve possuir mecanismo para tornar os imdveis do poder publico municipal, estadual e
federal imune de geragdo de impostos.

10.13.23 Deve permitir a inclusdo de mais de um proprietdrio, para os imdveis adquiridos e
registrados por dois ou mais contribuintes.

10.13.24 Deve possuir o cadastro das medidas de frente, fundo, lado direito, lado esquerdo da area
construida e terreno do imével. O prdéprio sistema deve calcular as areas.

10.13.25 Deve possuir vinculagdo de fatores (caracteristicas do terreno e da construgdo) ja
cadastrados ao imdvel

10.13.26 Deve possuir mecanismo para identificar os servicos urbanos e suas taxas vinculadas ao
imovel, como por exemplo, lixo, reciclagem e outros.

10.13.27 Deve armazenar o valor de venal do imdvel por exercicio e também possuir dispositivo
para realizar atualizagdo desse valor a partir de uma aliquota especifica pela prefeitura
municipal.

10.13.28 Deve possuir mecanismo para anexar copias de documentos (escritura publica, recibo de
compra e venda, etc.) de diversos tipos ao cadastro do imovel.

10.13.29 Deve permitir a parametriza¢do a partir de formula para que possa ser calculado o valor
venal do terreno do imdvel.

10.13.30 Deve permitir a parametriza¢do a partir de férmula para que possa ser calculado o valor
venal da construgao do imével, pois torna-se necessario ter o valor do terreno e da construcdo
separados.

10.13.31 Deve possuir rotina que faga o cdlculo do valor venal do imével conforme a férmula da
base de célculo do IPTU;

10.13.32 Deve possuir a Inscricdo de imdveis no IPTU progressivo com no minimo os campos data
da notificacdo, data de inicio da progressdo, imovel e o motivo da inscricdo dele no IPTU

progressivo.

10.13.33 Impressao de notificagcdo de inscricdo do Imével em IPTU progressivo.

10.13.34 Deve possuir rotina de simula¢ao do IPTU.

10.13.35 Deve possuir impressdo da relacdo de imdveis e valores do IPTU processados na
simulagao.

10.13.36 Deve possuir rotina de geracdo calculo do IPTU, para que possa ser utilizado de forma

individual por imével, agrupado por bairro e também permita agrupado por quadra, sendo que

o mesmo devera ser totalmente parametrizavel nos seus fatores de deprecia¢do ou valorizagao
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existentes de acordo com o constante na lei municipal para apuracao dos valores do imposto e
das taxas de servicos urbanos.

10.13.37 Deve ainda na rotina de geragao do IPTU possuir campos para inclusao de percentual de
desconto na parcela Unica, valor minimo a ser aplicado no IPTU e parametrizacdo da

quantidade de parcelas conforme o valor calculado do IPTU.

10.13.38 Deve realizar a impressdao dos carnés de IPTU com convénio Febraban ou ficha de
compensagao.
10.13.39 Deve possuir mecanismo online que permita aos contribuintes realizarem a reimpressao

das guias de pagamento do IPTU utilizando apenas o nimero da inscricdo imobiliaria

10.13.40 Deve possuir mecanismo online que permita ao contribuinte consultar seu extrato de
cadastro, ou seja, suas informacdes cadastrais como area construida, area do terreno, variantes
qualitativas de seu imével como topografia, pedologia, entre outros.

10.13.41 Deve possuir mecanismo online que permita a emissdo de relatérios gerenciais como

contribuintes isentos e imunes por exercicio.

10.13.42 Deve armazenar o valor da tarefa, valor do hectare para cdlculo do valor dos imodveis
rurais;
10.13.43 9.44.Deve possuir cadastro de imdvel Rural com no minimo os campos inscricdo

imobiliaria atual, inscricdo imobilidria anterior, tipo de imdvel, endereco completo, tamanho da
area sendo ela em tarefa ou hectares, cartorio sendo este uma busca dos existentes no cadastro
de cartdrios, nimero de registro do imével no cartério, numero do livro de registro do cartério,
folha do livro de registro do cartério, nimero do medidor de agua, nimero do medidor de
energia elétrica, data de cadastro do imdvel, data da ultima altera¢do feita no cadastro do

imoével, espaco para inclusdo de observagoes.

10.13.44 Deve possuir rotina que faca o calculo do valor do imdvel rural conforme sua area;

10.13.45 Deve possuir cadastro de mercado municipal.

10.13.46 Deve possuir cadastro de tipo de box por exemplo (frutas, cereais, frios, lanchonete e
etc.).

10.13.47 Deve possuir cadastro de box com no minimo os seguintes campos: nimero, mercado,

tipo, situacdo ex.:(ativo ou inativo) e quantidade de metros cobertos e descobertos.

10.13.48 Deve possuir cadastro de concessdo de uso de espago publico com no minimo os
seguintes campos: contribuinte, licitacdo, data de inicio da concessdo, data de termino da
concessao, box e valor da contribuicdo a ser cobrada.

10.13.49 Deve possuir rotina de simulacdo da taxa de contribuicdo de uso de espaco publico.
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10.13.50 Deve possuir impressao da relacdio de concessbes e valores das contribuigdes
processados na simulacao.
10.13.51 Deve possuir rotina de geracdo do célculo da taxa de contribuicdo de uso de espaco

publico, podendo ser feita a geracdo da taxa individual por concessdo e permita também
agrupado por mercado municipal.

10.13.52 Deve ainda na rotina de gerac¢do da taxa de contribuicdo de uso de espaco publico possuir
campos para inclusdo de percentual de desconto na parcela Unica e parametrizacdo da
guantidade de parcelas conforme o valor da taxa.

10.13.53 9Deve realizar a impressdo dos carnés da taxa de contribuicdo de uso de espacgo publico

com convénio Febraban ou ficha de compensacao.

10.13.54 Deve possuir cadastro de ramo atividade.

10.13.55 Possuir cadastro de horario de funcionamento.

10.13.56 Deve possuir cadastro de contador com no minimo os seguintes campos:
CPF/CNPJ,

nome, enderec¢o, e-mail, telefone, uf do CRC (conselho regional de contabilidade) do

principal contador e nimero do CRC

10.13.57 Deve possuir cadastro das aliquotas de ISS e percentual de dedugao da base de
calculo com

base nos servigos mencionados na LC 116/2003;

10.13.58 Deve possuir cadastro econémico (mobilidrio) com no minimo os seguintes
campos:
inscricdo municipal, inscricdo estadual, nome fantasia, ramo atividade, endereco do
estabelecimento, regime tributario, horario de funcionamento, logomarca, endereco,
substituto tributario, incentivador cultural, optante pelo simples e imével onde o

estabelecimento funciona.

10.13.59 Deve possuir cadastro de soécios os quais devem pertencer ao cadastro de
contribuintes,

deve ter também campo para inclusdo do percentual de participacdo na sociedade.

10.13.60 Deve possui mecanismo no cadastro econdmico para identificagdo dos
contribuintes do

simples nacional e microempreendedor individual - MEI os quais estdao enquadrados nas
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regras da lei complementar n? 123/2006 com as alteracGes das leis complementares n2

127/2007; 128/2008; 133/2009; 139/2011 e resolugdes do comité gestor do simples

nacional.
10.13.61 Deve possuir vinculo dos contadores e os cadastros econdmicos contendo a data
de inicio e

término da assessoria contabil mantendo assim o registro de todos que ja foram

contadores dessa empresa

10.13.62 Deve possuir cadastro dos rendimentos mensais do contribuinte econdémico
contendo 0s
campos ano, més e valor, também se deve manter o histérico desses valores para
possivel

apuracao da faixa de enquadramento no simples nacional.

10.13.63 Deve possuir mecanismo para anexar copias de documentos (RG, CPF dos
proprietarios,
comprovante de inscricdo e de situacdo cadastral de pessoa juridica, etc.) de diversos
tipos

ao cadastro economico.

10.13.64 Deve emitir relatério ficha de inscricao do cadastro econémico contendo os dados

existentes no cadastro.

10.13.65 Deve possuir relatério com a lista de contribuinte econémico filtrado por contador.

10.13.66 Deve possuir rotina de simulacdo das taxas TLF - Taxa de Localizacdo e Funcionamento e
TFF — Taxa de fiscalizacdo e funcionamento.

10.13.67 Deve possuir impressao da relacdo de contribuintes econ6micos e valores das taxas
processadas na simulacao.

10.13.68 Deve possuir rotina de geracdo do calculo das taxas TLF e TFF, podendo ser feita a
geracgao da taxa individual e por ramo de atividade.

10.13.69 Deve ainda na rotina de geragdo das taxas TLF e TFF, possuirem campos para inclusdo de
percentual de desconto na parcela Unica e parametrizacdo da quantidade de parcelas conforme
o valor da taxa.

10.13.70 Deve realizar a impressdo dos carnés das taxas TLF e TFF com convénio Febraban ou ficha

de compensagao.
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10.13.71 Deve possuir cadastro de tributo contendo no minimo os seguintes campos: nome, sigla,
conta bancéria ou convénio, item de receita da contabilidade, quantidade de vias na impressao
do DAM, mensagem para instru¢do de pagamento, quantidade de dias de
vencimento para arrecadacoes geradas avulsas, valor da taxa de expediente e aliquota

10.13.72 Deve possuir cadastro de requerimento sendo possivel o requerente ndo ser um
contribuinte cadastrado no municipio, deve também ter campo de data de retorno previsto e
data de finalizagao.

10.13.73 Deve realizar a impressao do requerimento contendo o cddigo de autenticidade o qual
servird para acompanhamento online a partir do site do municipio.

10.13.74 Deve manter o histdrico dos requerimentos, para andlise do tempo gasto para conclusao
das solicitagoes.

10.13.75 Deve possuir mecanismo para anexar copias de documentos (escritura publica, recibo de
compra e venda, RG, CPF, cartdo de pessoa juridica, etc.) de diversos tipos ao cadastro do
requerimento, os quais servirdo para acelerar a execucdao da solicitacdo facilitando a
compreensdo ou justificativa do requerimento.

10.13.76 Deve possuir mecanismo online de acompanhamento dos requerimentos, onde o
contribuinte podera esta realizando consulta da situagdo via cédigo de autenticidade do
requerimento.

10.13.77 Deve possuir cadastro de motivo de iseng¢do contendo campo para ser utilizado no célculo
da quantidade de dias para conclusdo da analise do pedido de isengao.

10.13.78 Deve possuir cadastro de isen¢do contendo no minimo os seguintes campos:
situagdo(aguardando deferimento do pedido, deferido ou indeferido), data da solicitagdao, data
conclusdo da analise, periodo da isencdo sendo possivel realizar isencdo para mais de um ano,
motivo e observacao.

10.13.79 Deve realizar a impressao da solicitacdo de isencao.

10.13.80 Deve possuir cadastro de agente fiscal contendo no minimo os seguintes campos: CPF,
matricula e nome.

10.13.81 Deve possuir cadastro de documento fiscal.

10.13.82 Deve possuir cadastro de fato motivador da fiscalizagdo contendo campo para ser
utilizado no calculo da quantidade de dias para conclusao da fiscalizagdo.

10.13.83 Deve possuir cadastro de ordem de servico da fiscalizagdo com no minimo os seguintes
campos: Fato que motivou a fiscalizagdao, descricdo do motivo, selecdo de um ou mais agentes
gue serdo responsaveis para execuc¢do da fiscalizagdo, contribuinte, imdvel ou econémico que

sera fiscalizado.
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10.13.84 .Deve possuir relatério da agenda fiscal das ordens de servico onde deverao aparecer as
seguintes informacgdes: nome do fiscal, CPF do fiscal, nome dos contribuintes que estdao sendo
fiscalizados, numero da ordem de servigo, data de inicio e data fim da fiscalizacdo e motivo da
fiscalizacdo.

10.13.85 Deve possuir dispositivo com histdrico das fiscalizagdes realizadas contendo no minimo as
seguintes informacgGes: contribuinte, inicio e término da fiscalizacdo, nimero da ordem de
servigo.

10.13.86 Deve possuir cadastro de termo de abertura e encerramento da fiscalizagdo onde nele

serdo solicitados documentos ao contribuinte.

10.13.87 Deve possuir relatério do termo de abertura do processo de fiscalizagao;
10.13.88 9Deve possuir relatdrio do termo de encerramento do processo de fiscalizacao;
10.13.89 Deve possuir mecanismo de controle dos documentos solicitados no processo de

fiscalizacdo contendo no minimo os seguintes campos: documento, periodo do documento, data
limite para que o contribuinte possa entregar o documento, data da entrega feita pelo
contribuinte e a data de devolucdo desse documento ao contribuinte.

10.13.90 Deve possuir cadastro de notificacdo contendo no minimo os seguintes campos: data,
descricdo, valor, data limite para defesa, data defesa, descricdo da defesa.

10.13.91 Deve possuir relatério de notificacdo do processo de fiscalizacdo para ser entregue ao
contribuinte;

10.13.92 Deve possuir cadastro de auto de infracdo contendo no minimo os seguintes campos:
data de emissdo, data de vencimento, descricdao da penalidade, infringéncia, motivo da multa,
valor da infragdo, multa, juros e multa da infragao.

10.13.93 Deve possuir cadastro de agente de recadastramento imobiliario o qual pode ndo ser um
funciondrio do municipio contendo no minimo os seguintes campos: nome, telefone, e-mail.

10.13.94 Deve possuir mecanismo que vincule os bairros e ruas que o agente poderd realizar o
recadastramento imobiliario.

10.13.95 Deve possuir aplicativo de recadastramento imobiliario o qual possa funcionar offline e
em dispositivos méveis nas plataformas android e ou superior.

10.13.96 Deve o aplicativo receber e transmitir dados ao sistema de cadastro imobilidrio través de
WebService, facilitando o processo de recadastramento onde o mesmo podera ser iniciado com
os dados existentes no municipio.

10.13.97 Deve possuir cadastro de motivo de transferéncia contendo a aliquota do ITBI sobre a

parte nao financiada e também ter aliquota sobre a parte financiada do imdvel.
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10.13.98 Deve possuir cadastro de transferéncia de proprietdrio dos imdveis urbanos ontendo no
minimo os seguintes campos: imdvel, contribuinte vendedor, contribuinte comprador, valor
venda e valor da venda que foi financiado.

10.13.99 Deve possuir cadastro de transferéncia de proprietario dos imdveis rurais contendo no
minimo os seguintes campos: imovel rural, contribuinte vendedor, contribuinte comprador,
valor venda e aliquota.

10.13.100 Deve possuir a impressao de cadeia sucessoria listando todos os proprietarios que o

10.13.101 imével ja teve ao longo do tempo.

10.13.102 Deve possuir cadastro de tipo de alvard com campo de configuragdo para que a data de
vencimento seja o Ultimo dia do exercicio (31/12), deve também permitir sua configuracdo pela
multiplicacdo da quantidade de metros quadrados da construcdo, reforma, acréscimo,
demolicdo da area a ser construida quando este se referir ao tipo alvara de construcao.

10.13.103 Deve possuir parametrizacdo da forma de cdlculo do valor da taxa, para cada tipo de
alvara podendo se utilizar de férmulas que utilizem UFM, quantidade de metros de drea
coberta, quantidade de metros de area descoberta e até mesmo valor fixo.

10.13.104 Deve possuir mecanismo que permita ao usudrio personalizar a impressdo do alvara,
alterando texto, formato e layout, permitindo que cada tipo de alvard possua um modelo de
impressdo diferente.

10.13.105 Deve possuir cadastro de alvara contendo no minimo os seguintes campos: data de
emissao, data de inicio, data de término, tipo de alvara, contribuinte, imdvel e veiculo o qual
deve esta previamente cadastrado no cadastro econédmico do contribuinte.

10.13.106 Deve possuir cadastro de alvara de construg¢dao contendo no minimo os seguintes campos:
técnico responsavel, executor da obra, data de emissao, data de inicio, data de término, tipo de
alvard, contribuinte, imdvel, nome da obra, nimero de pavimentos, nimero de unidades,
guantidade de metros que serdo construidos, quantidade de metros que serdo demolidos,
guantidade de metros que serdo acrescentados, quantidade de metros que serdao reformados e
campo para informar nimero da ART da construgao.

10.13.107 Deve possuir cadastro de arrecadacdo avulsa contendo no minimo os seguintes campos:
data de emissdo, data de validade, contribuinte, tributo, valor da base de calculo, aliquota, valor
da arrecadacao e observacgao.

10.13.108 Deve possuir mecanismo de reimpressdo de guias de pagamento em uma data apds a
data de vencimento informada na criacdo da arrecadagdo, sem que haja a necessidade de gerar
outra arrecadacdo e que faga automaticamente a atualizacdo dos juros, multa e correcdo

monetdria para a data escolhida.
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10.13.109 Deve emitir relatério ficha financeira ou extrato unificado com todos os débitos do

contribuinte atualizados.

10.13.110 Deve possuir mecanismo para consulta dos lancamentos feitos filtrado por contribuinte e
por imével.

10.13.111 Deve possuir mecanismo para realizacdao da baixa manual de pagamento de guias.

10.13.112 Deve possuir mecanismo para realizacdo do cancelamento manual de guias.

10.13.113 Deve possuir mecanismo para realizagcdo do estorno manual de guias que foram baixadas
por engano.

10.13.114 Deve emitir relatdrio de certiddo positiva, negativa, positiva com efeito negativa de
débitos, e nelas devem conter o cédigo de autentica¢do para validagao e enderego do site onde
sera feito a verificacdo da veracidade da certiddo junto ao municipio.

10.13.115 Deve possuir mecanismo online que permita verificar a autenticidade das certiddes.

10.13.116 Deve permitir a parametrizacdo do nome da secretaria responsavel pelo setor de
arrecadagdo do municipio, brasdo da Prefeitura.

10.13.117 Deve possuir controle especifico com acesso restrito aos débitos inscritos em divida ativa,
permitindo que apds sua inscricdo apenas usuarios especificos possam realizar cobrancas, baixas
entre outras tarefas.

10.13.118 Deve possuir rotina de inscricdo automatica ou manual da divida ativa de arrecadagoes
langadas no exercicio, podendo o usuario: informar a data da inscricdo; periodo de vencimento
das parcelas ndo inscritas em divida e grupo de origem que sdo os tributos (IPTU, ITBI, ISS, etc.).

10.13.119 Deve possuir impressdo do relatério livro da divida ativa contendo o ndmero do livro, a
lista dos tributos que deram origem e a lista das arrecadagbes inscritas com numero de
inscrigao.

10.13.120 Deve possuir mecanismo para cobranca amigavel, podendo essa ser realizada a partir de
arrecadacdes ainda ndo inscritas em divida ativa.

10.13.121 Deve possuir relacdo de contribuintes que estdo com seus débitos sendo executados
judicialmente.

10.13.122 Deve possuir geracao de certiddo de inscricdo em divida ativa.

10.13.123 Deve possuir cadastro de UFM — unidade fiscal do municipio.

10.13.124 Deve possuir cadastro de faixas de multa contendo a quantidade de dias vencidos e
aliquota.

10.13.125 9.148. Deve possuir cadastro dos indices de correcdo monetaria podendo ele ser anual ou

10.13.126 mensal.

10.13.127 Deve possuir mecanismo para processamento de baixas de pagamentos manuais para

situagBes em que a guia for quitada na tesouraria, por depdsito bancario, depdsitos judiciais
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entre outros, sendo possivel localizar o DAM a partir do cédigo de barras ou cédigo digitavel do
titulo bancdrio.

10.13.128 Deve possuir mecanismo de baixa bancaria automatica por meio da leitura arquivos
retorno emitidos por instituicdo financeira.

10.13.129 Deve possuir mecanismo que demonstre erro de autenticacdo, onde ndo foram
encontrados no sistema arrecadagdes que estdo presentes no arquivo retorno recebidos por
instituicdo financeira.

10.13.130 Deve possuir mecanismo para prescricdo de débitos que ndo foram pagos pelo
contribuinte;

10.13.131 Deve possuir mecanismo que permita ao usudrio unificar diversas arrecadagdes em uma
Unica cobranca. Para tal devera ser possivel selecionar, aleatoriamente, as parcelas ndo pagas e
definir a nova data de vencimento para as mesmas.

10.13.132 Deve rotina que permita o parcelamento ou refinanciamento integral ou parcial das
arrecadacgOes onde o usudrio podera selecionar, aleatoriamente, informar nimero de parcelas,
valor de entrada, quantidade de dias de intervalo entre as parcelas, mensagem, parametrizacao
de faixas de desconto no valor do juros e da multa a depender da quantidade de parcelas
escolhida e também possuir parametrizacdo de faixas de parcelas a depender do valor da soma
das arrecadacgbes que serao refinanciadas.

10.13.133 Deve possuir relatorio com todas as arrecadacbes que estdo dentro do prazo de
prescricdo e que ainda ndo foram prescritas.

10.13.134 Deve possuir mecanismo de impressdo de arrecada¢do em lote filtrando no minimo por
contribuinte, imdvel, tributo, exercicio, data de emissdo, data de vencimento, valor

10.13.135 inicia e valor final.

10.13.136 Deve possuir relatério certiddo de baixa ou encerramento das atividades dos cadastros
econOmicos.

10.13.137 Deve possuir relatério de maiores adimplente contribuintes por ano.

10.13.138 Deve possuir relatério de maiores inadimplentes por ano.

10.13.139 Deve possuir relatério BCl referente aos dados existentes no cadastro de iméveis do

10.13.140 municipio incluindo campos que mostrem o valor venal da construcdo e da area de

terreno.
10.13.141 Deve possuir relatério com a relacdo dos imdveis que estdo inscritos no IPTU progressivo.
10.13.142 Deve possuir relatério comparativo de IPTU onde nele seja possivel no minimo verificar o

valor dos impostos nos ultimos trés anos.
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10.13.143 Deve possuir relatério com a lista das empresas cadastradas. Para tanto deverd ser
possivel filtrar os registros a serem impressos através do cddigo de bairro, logradouro, Ramo de
Atividade, opc¢ao de incluir ou ndo empresas encerradas

10.13.144 Deve possuir emissdo de documentos fiscais, tais como a certiddo negativa, certiddo
positiva e certiddo positiva com efeito negativo. Obs.: as naturezas das certiddes se fazem das

seguintes formas: Mercantil; Imobiliarios;

10.13.145 GESTAO DA CARTA DE CREDITO

10.13.146 Médulo deve controlar o crédito do contribuinte e disponibilizar dos seguintes campos:

10.13.147 CGM, Numero do Processo, Valor do Crédito, Data de abertura (automadtica, a partir da
insercdo do cadastro), Se foi finalizado ou ndo (Fechar apenas para consulta apds acabar os
créditos), Data da Finalizacdo, OBS. - Motivo da Finalizagdo, Se foi cancelado ou ndo (Pode ser
cancelado caso queira o municipio, apds 5 anos da abertura), Data do cancelamento, OBS -
Motivo do cancelamento;

10.13.148 O Mdédulo de ter as seguintes regras de funcionamento:

10.13.149 No momento da inclusdo do crédito, o Processo administrativo tem que estar com o
status deferido;

10.13.150 Os campos CGM, numero do processo, valor do crédito, data de abertura, ndo poderdo
sofrer intervencgdo apds o inicio do langamento dos créditos;

10.13.151 Se a concessdao do crédito estiver finalizada ou cancelada, o crédito ndo podera ser
utilizado, fica parado, esses campos (status finalizado ou cancelado) podem ser editados pelo
usudrio mediante permissao especial no médulo de gerenciamento dos usuarios;

10.13.152 Cada processo tera um crédito, onde um CGM podera ter mais de 1 crédito simultaneo,
com mais de um processo;

10.13.153 Para fins de seguranca, o CGM do titular do processo deverd ser o mesmo do CGM do
cadastro de créditos;

10.13.154 Toda baixa efetuada terd que ser atrelada ao crédito, ficando uma lista de todos os
débitos que foram feitos através da baixa;

10.13.155 Quando for utilizado todo o crédito de uma determinada carta, automaticamente sera
finalizado aquela carta de créditos;

10.13.156 Podera ter baixa parcial, onde o restante do débito ficarda em aberto;

10.13.157 O nome da baixa manual serd Compensacdo, na descricdo da baixa deve informar o
processo do cadastro do crédito utilizado;

10.13.158 Podera ser realizada baixa manual em um determinado débito por mais de um crédito;

10.13.159 O crédito sera reajustado anualmente pelo IPCA, apenas do saldo nao utilizado ;
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10.13.160 Se marcar mais de um débito, e a carta de crédito ndo der para pagar, o sistema terd que
informar crédito insuficiente;
10.13.161 Se marcar apenas um débito, e a carta ndo pagar o débito inteiro, sera dado a baixa
parcial;
10.13.162 Moédulo deve disponibilizar emissdo de documento em cada fase da carta de crédito

11

111

11.2

g)
h)

informando o valor utilizado e o valor do saldo;

PROVA DE CONCEITO - POC DA SOLUCAO ISSQN
REQUISITOS MINIMOS

Os processos de avaliagdo dos requisitos expostos neste Termo de Referéncia serdo através de
apresentacdo formal dos sistemas e serdo realizados conforme descrito a seguir:

Maddulo de Nota Fiscal de Servicos Eletrdnica (NFS-e)

11.2.1 Avaliagao da conformidade dos documentos em atendimento ao Modelo
Conceitual e Manual de Integragdo da ABRASF sera realizada através de demonstragdo
da validacdo dos documentos XML contra o esquema XSD publicado e disponivel no
sitio http://www.abrasf.org.br. O programa de validacdo homologado por esta Comissao
de Licitagdo serd o “Notepad++ “na versdo 7.6.6 ou superior” disponivel gratuitamente

para utiliza¢ao, no sitio http://notepad-plus-plus.org.

A licitante devera proceder a validacdao do XML conforme os passos adiante descritos:

baixar e instalar o aplicativo Notepad++ ‘“na versdo 7.6.6 ou superior” do site:
http://www.notepad-plus-plus.org/;

configurar o Notepad++ “na versao 7.6.6 ou superior” para ser capaz de analisar
esquemas XML de acordo com o Manual da ABRASF;

baixar o schema XML da NFS-e ABRASF Versao 2.02 ou superior, de acordo com o
item II abaixo, do site: http://www.abrasf.org.br;

gerar 0 XML de um Lote de RPS com informagdes fornecidas pela Equipe Técnica;

a Comissao de Licitacdo devera ditar um texto personalizado que devera ser exposto no
campo da NFS-e denominado DESCRICAO DOS SERVICOS;

validar o respectivo XML contra o schema ABRASF através do Notepad++ “na versao
7.6.6 ou superior’;

submeter via chamada a Web Service o XML DO LOTE DE RPS para processamento e
geragao da NFS-e;

Recuperar o XML da NFS-e gerada através da letra “g” acima, utilizando-se de chamada
Webservice;

validar o XML da NFS-e contra o schema ABRASF através do Notepad++ “na versdo
7.6.6 ou superior’;
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A demonstracdo do Schema XML da NFS-e ABRASF deverd ser realizado na Versao 2.02 ou
superior. A ndo apresentacao do Schema XML acarretara inabilitacdo da licitante. Para efeito de
comprovacdo que o sistema atende aos requisitos definidos pela ABRASF a licitante tera que
validar o XML dos documentos gerados em qualquer uma das versées aqui citadas.

Para melhor visualizacdo e exemplificagdo de como a licitante vencedora deverd proceder com a
Validacdo de Schema XML através do Notepad++ “na versdo 7.6.6 ou superior”. O passo-a-passo
consta no Anexo Complementar ao Termo de Referéncia

A licitante vencedora devera demonstrar, no momento da apresentagdo, todos as
funcionalidades previstas no Modelo Conceitual e Manual de Integracdo da NFS-e ABRASF na
modalidade Webservices, a saber:

Recepgdo e Processamento de Lote de RPS

Enviar Lote de RPS Sincrono

Geragdo de NFS-¢

Cancelamento de NFS-e

Substituicao de NFS-e

Consulta de Lote de RPS

Consulta de NFS-e por RPS

Consulta de NFS-e — Servicos Prestados

Consulta de NFS-e — Servicos Tomados ou Intermediarios

E obrigatdrio que os arquivos XML utilizados para gerar as NFS-e (Recepcdo e Processamento de
Lotes, Enviar Lote de RPS Sincrono e Gera¢cdo de NFS-e) bem como os arquivos XML das
respectivos NFS-e geradas sejam validados contra o schema pelo programa validador
especificado no item | acima.

Para os servicos de “Recepcdo e Processamento de Lotes”, “Enviar Lote de RPS Sincrono” e
“Geragdo de NFS-e” o sistema devera impedir a emissdo de NFS-e quando informado aliquota
diferente da constante na lista de servico do Municipio, para contribuintes Ndo Optantes do
Simples Nacional.

O sistema deverd possuir controle para que na emissao da NFS-e a definicdo sobre o local onde
o imposto é devido seja realizado automaticamente de acordo com as regras da Lei
Complementar n? 116 de 31 de Julho de 2003 e impedir a emissdo da NFS-e quando as
informacgdes forem informadas incorretamente;

Mddulo da Declaracao Eletronica de Instituicdes Financeiras — DES-IF

11.3.1 Além da apresentacdo com relagdo a Nota Fiscal de Servigos Eletronica —
NFS-e ABRASEF, a licitante devera importar, validar e transmitir com certificado digital
(para efeito de demonstragdo podera ser utilizado qualquer certificado digital, CPF ou
CNPJ) os dados que compdem a DES-IF versdao 3.1, conforme os passos adiante
descritos:

Processamento por parte da Instituicdo Financeira:

Realizar o download do instalador do aplicativo e realizar os procedimentos para a instalacao do
mesmo, no caso do programa validador ndo ser via website;
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O aplicativo deverd permitir a conexao com a Internet inclusive através de “proxy”;

O aplicativo devera apresentar a informacdo se a versao instalada é a atual;

O aplicativo deverd apresentar as informagdes definidas pelo Municipio tais como: Tipo da
Consolidacao, Cddigos de Tributacdo da DES-IF com as respectivas aliquotas do Municipio,
Cédigo do IBGE;

Importar para o aplicativo instalado os arquivos referentes ao “Médulo 3 — Informag¢des Comuns
aos Municipios” e ao “Mddulo 2 — Apuragao Mensal do ISSQN”. Os arquivos a serem importados
nao deverao constar os nomes das Instituicdes Financeiras;

Demonstrar nos arquivos importados a versdo do Modelo Conceitual da ABRASF, no campo
definido pelo préprio Modelo Conceitual e também indicar o campo especifico para
preenchimento do desdobramento de conta mista;

Para os arquivos importados, o aplicativo deverd apresentar o processo de validacdo dos
mesmos conforme exposto a seguir:

Importar um arquivo com dados incorretos e o aplicativo devera informar que o mesmo nao foi

processado e devera apresentar no minimo 03 erros constantes da tabela de Mensagens de
Erros e Alertas bem como, as informacdes sobre as respectivas solucdes dos erros de acordo
com a tabela de solugdes dos Erros, todas constantes do Modelo Conceitual DES-IF Padrdo
ABRASF;

Importar outro arquivo com dados corretos sendo que o aplicativo devera, ao processar
corretamente, permitir que seja assinado digitalmente para o envio;

Os erros apresentados para o arquivo ndo validado deverdo ser visualizados através de
relatdrios para impressao e no préprio aplicativo;

Para o arquivo processado com sucesso devera ser realizada a assinatura com um certificado
digital, modelo Al ou A3;

Apds a assinatura digital o arquivo devera ser transmitido para o Sistema de Gestdao das
Informacgdes da DES-IF.

Processamento do Sistema de Gestdo das Informacdes da DES-IF:

O acesso ao Sistema de Gestao das Informagbes da DES-IF podera ser por certificado digital ou
login e senha;

Apds a transmissdo do arquivo para o Sistema de Gestdo das informagdes da DES-IF devera ser
possivel consultar o protocolo de recebimento;

O Sistema de Gestdo das Informacoes da DES-IF devera conter filtros para facilitar a consulta e
identificacdo dos médulos declarados apresentando no minimo as seguintes informacgdes:

A relacdo do PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por Instituicdo Financeira contendo o
cédigo do PGCC, nome da conta e funcao;

A relacdo do PGCC e correspondéncia COSIF (Plano Contabil das Instituices do Sistema
Financeiro Nacional) por Instituicdo Financeira contendo o cddigo do PGCC, cddigo da conta
superior (PGCC) e cédigo COSIF;

A Tabela de Tarifas pro Instituicdo Financeira contendo o cddigo de identificacdo da tarifa,
descricdo e cédigo PGCC;

Demonstrativo da apuracdo da receita e do ISS mensal devido por Subtitulos, segregados por
dependéncia (agéncia) contendo o periodo de competéncia dos dados declarados, o cddigo
PGCC, cdodigo de tributacdo DES-IF, receita tributavel, deducdo, base de calculo, aliquota, ISS
devido, ISSQON a recolher, crédito e débito;

A relacdo das dependéncias (agéncias) informadas no arquivo contendo as informacdes de CNPJ
préprio, inscricdo municipal e tipo de agéncia;
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f) O Balancete analitico mensal segregado por dependéncias (agéncia) contendo o periodo de
competéncia dos dados declarados, cddigo PGCC, saldo inicial, créditos, débitos, saldo final e
competéncia.

Ressaltamos que a licitante devera se certificar destas exigéncias, sendo que em caso de ndo
atendimento aos itens 7.1. e 7.2. acima a licitante serd DESCLASSIFICADA.

12 TESTE DE CONFORMIDADE DA SOLUGAO DE ISSQN

Conforme previsto no item 6.1.14 acima na tabela seguinte constam as funcionalidades que sdo
classificadas como “OBRIGATORIA” ¢ “DESEJAVEL”.

FUNCIONALIDADES (5.4 - Caracteristicas Gerais de Utilizag3o) OBRIGATORIA DESEJAVEL

Esta secdo descreve os requisitos associados as caracteristicas de uso da interface com o
usudrio:

I - A'interface com o usuario deve ser realizada por meio de um navegador (browser) tal

- S X
como o Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Safari e similares;
Il - Exibir ao operador somente as opg¢des do sistema para as quais ele foi autorizado; X
Il - Permitir a visualizagdo dos relatdrios em tela, bem como a gravagao opcional dos
mesmos em arquivos, com saida em disco rigido ou removivel e a selecdo da impressora X
desejada;
IV - Possuir atualizagcdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacGes X
atualizadas imediatamente apds o término da transacdo;
V - Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como, validade de datas, X
validacdo de digitos verificadores, campos com preenchimento numérico, etc.;
VI - Utilizar ano com quatro algarismos; X
VII - Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicagdo dos sistemas X
aplicativos com os usuarios;
VIII - Bloquear a digitagdo quando o numero de caracteres ultrapassarem o nimero "
maximo permitido para os campos de entrada de dados;
IX - Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracdo total entre seus modulos ou "

fungdes;

X - Possuir mecanismo que permita a autoridade fiscal do Municipio autorizar e

desautorizar, por contribuinte ou por item de servico, a utilizagdo de Beneficios/Situacdes

Fiscais tais como Isen¢do, Imunidade, dedugdo, descontos, dentre outros, devendo o X
sistema impedir a emissdao de documentos fiscais com qualquer um dos

Beneficios/Situag¢Bes Fiscais mencionados quando o contribuinte ndo estiver autorizado;
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XI - Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiquem ao usuario uma
situacdo de risco ao executar procedimentos. Nesses casos o sistema devera solicitar a
confirmacdo ou, em determinados casos, impedir que o usuario execute uma operacao
invalida;

XIl - Ser parametrizavel pelo usuario através de interface de facil compreensao;
Xl - Permitir que o usudrio desista, a qualquer momento, da operagao corrente; X

XIV - Possuir help online para ajudar o usuario a utiliza-lo. Este auxilio deve ser em

R s . X
portugués e de facil leitura e entendimento;
XV - Possuir mddulo de cadastramento e atualizacdo cadastral de forma a agilizar o
processo de preenchimento e atualizagdo das informagdes cadastrais dos contribuintes. E X
obrigatério que o mddulo de cadastramento seja compativel com o Cadastro Nacional de
Atividade Econ6mica (CNAE 2.2) e eventuais atualizagdes;
XVI - Possibilitar que um usuario autorizado possa emitir uma Procuragdo Eletronica X

autorizando o mandatario a ter acesso as fung¢des do sistema;

XVII - Gerar mensagem eletronica de informacdo ao mandatario sobre a Procuracgéo
Eletrénica emitida e requerer a ciéncia do usudrio;

XVIII - Permitir o parcelamento de créditos tributdrios dos contribuintes ndo optantes do
Simples Nacional, em atraso, segundo os parametros de quantidade de parcelas minima e X
maxima e valor minimo de cada parcela definidos pelo Cédigo Tributario Municipal;

XIX - Permitir o parcelamento de créditos tributarios dos contribuintes Optantes do
Simples Nacional oriundos da Receita Federal, através de convénio, seguindo as regras da X
legislagdo Federal;

XX - Possibilitar alteragdo de senha de usuario; X

XXI - O sistema devera conter uma ferramenta de comunicacgao via texto (Chat on-line)
para comunicagao entre os servidores publicos do Municipio e a area de suporte técnico X
da licitante vencedora;

XXIl - O sistema devera registrar individualmente cada operacgdo de lancamento do ISSQN
de forma que permita evidenciar os fatos ligados a administracdo orgamentaria,
possibilitando a demonstracdo da apropriagdo de valores, ou reflexo contabil, das receitas
langadas, canceladas e arrecadadas com a respectiva conta contdbil;

FUNCIONALIDADES (5.5 - Requisitos de Emissao de Nota Fiscal de Servigos Eletronica -

BRIGATORIA
NFS-e) OBRIGATO

Esta secdo descreve os requisitos funcionais de emissdo de Nota Fiscal de Servicos
Eletronica — NFS-e segundo as orientagées do Modelo Conceitual e Manual de
Integracdo proposta pela Camara Técnica da ABRASF, versido 2.02 ou superior. A solugdo
devera:

| - Estar de acordo com as orientagdes do Modelo Conceitual e Manual de Integragao
proposta pela Camara Técnica da ABRASF, em sua versdo 2.02 ou superior;

Il - Registrar todas as informagdes inerentes a emissao de uma nota fiscal convencional,
em papel e, ainda, permitir que se facam os registros de abatimentos e retengdes de X
tributos, sob responsabilidade do contribuinte;

DESEJAVEL
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Il - Possuir elementos de seguranga (alfanuméricos e graficos) que comprovem a sua
autenticidade perante a administracdo fazendaria e elementos de verificagdo e
conferéncia dos dados que comprovem sua validade pelos tomadores de servicos;

IV - Possibilitar a emissdo das Notas Fiscais de Servigcos Eletronicas - NFS-e através do
portal eletronico da Prefeitura via browser (modalidade online), como também através de
aplicativo proprio do contribuinte via WebService (modalidade offline), que deverdo
possuir cédigos de verificagdo Unico no padrio definido no Modelo ABRASF para cada
NFS-e gerada no sistema;

V - Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data de competéncia,
CNPJ do tomador do servigo.

VI - Permitir a consulta de NFS-e emitidas, canceladas por inscricao, data de emissdo, data
de competéncia, nimero do RPS, CPF/CNPJ do tomador do servigo;

VIl - A visualizagdo e impressao da imagem das NFS-e emitidas deverad ser feita em arquivo
formato PDF;

VIII - Possuir recursos para substituicdo de NFS-e nas modalidades online (via browser) e
através de interface web service. Neste caso, deverad ser registrado um vinculo entre a
NFS-e substituida e a substituta;

IX - Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online (via browser) e
através de interface web service. Neste caso, a NFS-e devera possuir algum elemento
grafico que identifique facilmente que a nota esta cancelada;

X - Permitir que no processo de cancelamento ou substituicdo de NFS-e seja
parametrizado o prazo para que o prestador do servigo possa cancelar ou substituir a NFS-
e diretamente pelo sistema da licitante sem a necessidade de autorizagdo prévia da
fiscalizacdo;

Xl - O sistema devera impedir que uma NFS-e possa ser cancelada ou substituida
diretamente pelo usudrio apds o prazo definido pela legislagdo do Municipio;

XIl - O sistema devera possuir recurso para que o prestador de servigo possa solicitar
eletronicamente o cancelamento de uma NFS-e apds o prazo permitido para
cancelamento direto no sistema com a possibilidade de registrar a justificativa da
solicitagdo para analise da fiscalizagdo;

Xl - O sistema devera permitir que a autoridade fiscal receba eletronicamente as
informacGes de solicitacdo de cancelamento de NFS-e possibilitando ao usuario aprovar
ou rejeitar a solicitacdo de cancelamento de uma NFS-e registrada pelo prestador de
servigo;

XIV - Permitir a verificacdo online e publica da autenticidade e validade de uma NFS-e
através do fornecimento do CPF/CNPJ do prestador, nimero da NFS-e e o cédigo de
verificacdo do selo da NFS-g;

XV - Permitir autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-e;

XVI - O sistema da licitante deverd possuir ferramenta que permita aos contribuintes
selecionar as Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e — emitidas de ISS Préprio a fim
de se gerar a guia de recolhimento com os respectivos valores a serem recolhidos
antecipadamente ou no vencimento;

XVII - Possibilitar a geragdo das informagdes em arquivos XML;
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XVIII - Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servigo, quando informado pelo
prestador, na emissdo da NFS-e para o seu CPF/CNPJ;

XIX - Permitir ao prestador do servigo enviar qualquer NFS-e emitida para um ou mais e-
mails com a possibilidade da inclusdo de comentarios;

XX - Possibilitar que o sistema oferega aos usuarios a possibilidade da emissdo de Notas
Fiscais de Servigos Eletronicas - NFS-e, através de dispositivos méveis, com todos os
campos e funcionalidades existentes quando da emissdao de uma NFS-e via Desktop e sem
exigir do usudrio o download de nenhum tipo de aplicativo;

XXI - O sistema devera possuir mecanismo para que na emissao da NFS-e a definicdo sobre
o local onde o imposto é devido seja controlado automaticamente de acordo com as X
regras da Lei Complementar n2 116 de 31 de Julho de 2003;

XXIl - O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de aliquotas do
Municipio no momento da emissdao da NFS-e de acordo com o item de servigo constante
no cadastro do contribuinte, no caso de contribuintes Nao Optantes do Simples Nacional,
e ndo permitir que o usudrio faga a alteragao da mesma;

XXIII - O sistema devera permitir que o usuario informe a aliquota no momento da
emissdo da NFS-e no caso de contribuintes Optantes do Simples Nacional;

XXIV - O sistema devera realizar de forma automatizada a geragdo dos débitos para
contribuintes optantes do Simples Nacional que ultrapassaram o Sublimite utilizando a X
aliquota constante na Lista de Servigos do Municipio;

XXV - Permitir, a emissdao do Recibo Provisdrio de Servigcos — RPS, conforme previsto no
Manual de Integragdo da ABRASF. O RPS podera ser utilizado nas seguintes op¢oes:

a) RPS em bloco de papel com impressédo e layout autorizado pelo Municipio que devera
ser convertido pelo contribuinte em NFS-e pelo browser através do sistema da licitante X
disponibilizado no portal eletrénico do Municipio;

b) RPS eletronico emitido por aplicagdo prépria do contribuinte utilizando a estrutura de
web service. O sistema devera disponibilizar, aos contribuintes que optarem por essa

‘- . X
modalidade, uma série de interfaces para troca de mensagens XML. Essas mensagens
deverdo estar assinadas digitalmente (através de certificados digitais).
c) RPS eletrénico emitido por aplicagdo propria do contribuinte. O sistema devera
disponibilizar aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma interface para X

upload do arquivo XML. Este arquivo devera estar assinado digitalmente (através de
certificados digitais).

FUNCIONALIDADES (5.6 - Requisitos de Emissao de Nota Fiscal de Servigos Avulsa - NFS-e

OBRIGATORIA DESEJAVEL
Avulsa)

O Sistema devera possuir mdédulo de solicitagao de emissao remota de Nota Fiscal de
Servigos Eletronica Avulsa — NFS-e Avulsa contendo as seguintes funcionalidades:

| - Permitir que o prestador de servigo avulso solicite remotamente o cadastro de
Contribuinte Avulso para a emissdo de Notas Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa;

Il - Garantir que o usuario somente poderd acessar o sistema para emissdao Nota Fiscal de
Servigos Eletronica Avulsa apds a aprovagao do cadastro pela autoridade fiscal;

11l - O sistema devera disponibilizar os campos abaixo para a emissdo da Nota Fiscal de
Servigos Eletronica Avulsa:
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a) Dados do Tomador do Servico; X
b) Dados do Intermediario;
c) Periodo de Competéncia; X
d) Dados da Construcdo (CEl e ART);
e) Municipio da Prestagdo do Servigo; X
f) Tipo de Atividade; X
g) Descri¢do do Servico; X

IV - Possibilitar o preenchimento automatico dos dados do Tomador do Servico através do
preenchimento do CNPJ ou do CPF;

V - Possibilitar a importagdo de todos os dados de uma nota fiscal ja emitida;

VI - Permitir que seja gerado um rascunho com as informacgGes registradas e que o mesmo
possa ser editado e com possibilidade de impressdo, antes da emissdo Nota Fiscal de X
Servigos Avulsa;

VIl - Permitir a geracdo e impressdo de DAM vinculado a Nota Fiscal de Servicos Avulsa no
padrdo FEBRABAN para que o usuario possa realizar o pagamento do imposto em X
qualquer rede bancaria;

VIII - Garantir que a Nota Fiscal de Servigos Avulsa somente seja liberada para o usuario
apos o recebimento da baixa bancaria contendo o pagamento do imposto consignado no X
DAM a ela vinculado;

IX - Permitir que o usudrio do sistema possa consultar e imprimir a Nota Fiscal de Servigos
Eletronica Avulsa;

X - Possibilitar ao Tomador do Servigo comprovar a autenticidade da Nota Fiscal de
Servigos Eletrdénica Avulsa;

XI - Possibilitar que a emissdo de Nota Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa também possa

ser emitida por servidores publicos do Municipio, cuja emissdao devera ocorrer em suas

respectivas unidades administrativa, sendo esta atividade definida com papel especial X
autorizado pela administracdo Municipal, ou seja ndo aplicavel a todos os usuarios

internos.

FUNCIONALIDADES (5.7 - Servigos Tomados de Fora do Municipio) OBRIGATORIA

O sistema devera apresentar mdédulo exclusivo onde trata de forma diferenciada para
estabelecer a relagdao mensal entre os prestadores de fora e tomadores do Municipio,
permitindo o controle, a apuragdo e a competéncia para o recolhimento do ISSQN
contendo as seguintes funcionalidades minimas:

| - Possuir mecanismo que permita ao prestador de fora do Municipio, via Internet,
registrar todas as informacgdes inerentes a nota fiscal ja emitida para o tomador do servigo
do Municipio, ou que o registro destas informagGes possa ser realizado pelo préprio
tomador do servico do Municipio;

Il - A solugdo apresentada devera permitir que a definigdo sobre o local onde o imposto é
devido seja controlada automaticamente de acordo com as regras da Lei Complementar X
n2 116 de 31 de Julho de 2003;

DESEJAVEL
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Il - Possibilitar ao tomador do servigo visualizar eletronicamente as informagdes da nota
fiscal registrada pelo prestador de servigos de fora do Municipio quando este for o
responsavel pelo registro da mesma;

IV - Possibilitar a emissdo de guia de recolhimento do ISSQN pelo Tomador do Servigo, de
qualquer més em atraso calculando automaticamente os juros, multas, atualizagdo
monetaria e descontos;

V - Possibilitar ao Tomador do Servigo a visualizagdo e impressao de relatdrio contendo as
informagGes que compdem o valor total da Guia de Recolhimento;

VI - Permitir ao Tomador do Servico a visualizagdo e impressao de relatério contendo os
documentos fiscais de servigos tomados;

VIl - Permitir que a autoridade fiscal do Municipio possa visualizar e imprimir por
CNPJ/CPF os relatérios de Tomadores de Servigos contendo a relagdo dos servigos
tomados.

FUNCIONALIDADES (5.8 - Declaragao Eletronica de Servigos de Instituicdes Financeiras —
DES-IF)

Trata-se de um documento fiscal de existéncia exclusivamente digital e tem por objetivo
registrar a apurac¢ao do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN e as
operagoes das Instituigées Financeiras e equiparadas, autorizadas a funcionar pelo
Banco Central - BACEN, obrigadas a utilizar o Plano de Contas das Instituigées do
Sistema Financeiro Nacional — COSIF.

| - A geragdo da DES-IF sera feita por meio de solu¢Ges informatizadas, disponibilizadas
aos contribuintes para a importagao de dados que a compoem, a sua validagao,
criticidade dos dados e a assinatura e transmissao através da certificacdo digital,
conforme Modelo Conceitual da ABRASF, na versao (3.1) ou superior e atenda aos
requisitos abaixo:

a) O software deverd permitir a conexdao com a Internet inclusive através de “proxy”;

b) O software devera apresentar a informacéo se a versdo do aplicativo validador
instalado é a atual;

c¢) O aplicativo deverd apresentar as informacgGes definidas pelo Municipio tais como: Tipo
de Consolidagdo, Versdo do Modelo Conceitual da ABRASF, Cédigos de Tributagdo da DES-
IF com as respectivas aliquotas do Municipio e Codigo do IBGE;

d) Importar os dados do arquivo referente ao Mddulo 3 - Informages Comuns aos
Municipios que contenha no minimo 2 erros de acordo com as descri¢gdes contidas no
Modelo Conceitual da ABRASF tais como Cédigo e descri¢do do erro; Motivo do erro;
Solugdo para a correcdo do erro; Informacdo sobre a localiza¢do do erro;

e) Importar os dados do arquivo referente ao Mdédulo 2 — Apuragdo Mensal do ISSQN que
contenha no minimo 2 erros de acordo com as descri¢gdes contidas no Modelo Conceitual
da ABRASF tais como Cddigo e descri¢do do erro; Motivo do erro; Solucdo para a corregdo
do erro; Informacdo sobre a localizagdo do erro;

f) Emitir relatdrios de erros, quando houver;

g) Importar e validar os dados do arquivo referente ao Mddulo 2 - Apuragdo Mensal do
ISSQN;

h) Assinar digitalmente o arquivo, com certificagdo dos tipos Al ou A3;

OBRIGATORIA

DESEJAVEL
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i) Salvar ou enviar o arquivo assinado para processamento;
j) Emitir protocolo de envio, indicando o recebimento do arquivo a ser processado; X

Il - O Sistema de Gestdo das InformagGes da DES-IF devera possibilitar a consulta e
identificagao dos mdédulos declarados apresentando no minimo as seguintes ---
informagées:

a) O acesso ao Sistema de Gestdo das Informagdes da DES-IF podera ser por certificado
digital ou login e senha;

b) Possibilitar a consulta do protocolo de recebimento através do Sistema de Gestdo das
InformacGes da DES-IF;

c) Possibilitar o download do arquivo assinado declarado pela Institui¢do; X

d) O Plano de Contas da Instituicdo contendo no minimo o cédigo PGCC, nome e descrigdo
da conta PGCC, cédigo da conta COSIF, codigo DES-IF/Tributagdo, cddigo da conta superior X
e desdobramento de conta mista;

e) A Tabela de Tarifas por Instituicdo Financeira contendo cddigo de identificacdo da tarifa,
codigo PGCC, data de vigéncia do valor tabelado, valor unitario, valor percentual, X
desdobramento de conta mista;

f) O demonstrativo da apuragdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por

subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo no minimo o periodo de

competéncia dos dados declarados, o codigo PGCC, desdobramento de conta mista, X
cddigo de tributagdo DES-IF, conta COSIF, receita tributdvel, dedugao, incentivos, base de

calculo, aliquota, crédito e débito e ISS retido;

g) A relagdo das dependéncias (agencias) informadas no arquivo contendo as informacoes

C . . . X
de CNPJ Préprio e inscricdo municipal, ISSQN devido e ISSQN a recolher;
h) O Balancete Analitico mensal segregado por dependéncia (agéncia) contendo o periodo
de competéncia dos dados declarados, cédigo PGCC, conta COSIF, conta superior, X

desdobramento de conta mista, saldo inicial, valor dos créditos, valor dos débitos e saldo
final;

i) A relagdo dos médulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo no
minimo o nome e CNPJ base da Instituicdo Financeira, Tipo do Mddulo e competéncia X
pendente de entrega;

j) A relagdo das contas tributaveis sem movimento econémico por Instituicdo Financeira,
contendo o Cég. PGCC, Nome da Conta PGCC, Cod. COSIF e Cod . DES-IF;

k) Apresentar as diferencas entre os Planos de Contas declarados pela Instituicdo através
dos arquivos “InformagGes Comuns” contendo no minimo o Subtitulo PGCC, Nome PGCC, X
Conta COSIF e Cédigo DES-IF;

I) Apresentar relatdrio de servicos de Remuneracgdo Variavel contendo no minimo
Subtitulo PGCC, Desdobramento de Conta Mista e Cédigo da Tarifa;

m) Apresentar relatdrio de Demonstrativo de Partida de Langamentos Contabeis
segregados por dependéncia contendo data de langamento, nimero do langamento, X
valor, subtitulo do PGCC, tipo de partida, cddigo do evento e descricdo da operacdo;

n) Apresentar relatdrio de DeclaragBes com Valores de Incentivo Fiscal, Dedugdo e de
Débitos;
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o) Apresentar Relatério de Contas de Resultado Devedoras por Institui¢do Financeira
contando no minimo Subtitulo PGCC, Descricdo PGCC, Conta Superior e COSIF;

p) Apresentar Relatdrio de Apuragdo Mensal Retroativa por Instituicdo Financeira
contendo no minimo o numero do protocolo, competéncia e valor do ISS;

q) Apresentar Relatério de Detalhamento da Apuragao Mensal por Institui¢do Financeira
contendo no minimo o numero do protocolo, competéncia, base de cdlculo e valor do ISS.

FUNCIONALIDADES (5.9 - Médulo de Auditoria da DES-IF)

O sistema devera possibilitar a auditoria dos dados declarados pelas instituigées
financeiras apresentando no minimo as seguintes informagoes e funcionalidades:

| - Disponibilizar recurso para analise do PGCC das InstituicGes Financeiras possibilitando o
enquadramento ou reenquadramento no cédigo DES-IF, mantendo registro do usuario e
data em que os reenquadramentos foram realizados;

Il - O sistema devera manter registro do usuario responsdavel pela auditoria, a data em que
a auditoria foi iniciada, o nome da Instituicdo Financeira que esta em auditoria e o periodo
que esta sendo fiscalizado;

Il - O sistema deverd apresentar filtros na analise do PGCC possibilitando a consulta por
conta COSIF e também por conta interna;

IV - O sistema deverd apresentar a quantidade de contas COSIF's informadas no Plano de
Contas da Institui¢do e a quantidade de contas internas (PGCC) relacionadas a cada COSIF

V - Disponibilizar recurso para anadlise do PGCC das Institui¢Ges Financeiras possibilitando
o reenquadramento na conta COSIF, mantendo registro do usudrio e data em que os
reenquadramentos foram realizados;

VI - O sistema devera realizar o cruzamento dos subtitulos declarados no Balancete
Analitico Mensal e Demonstrativo da Apuragdo da Receita Tributavel, apresentando
para cada competéncia as seguintes divergéncias:

a) Subtitulos com divergéncia no saldo declarado (crédito - débito), apresentando no
minimo a competéncia, o subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a
conta COSIF, os valores de crédito e débito declarados nos mddulos de apuragdo mensal e
demonstrativo contabil;

b) Subtitulos ndo declarados no mddulo de apuragdo mensal que tiveram saldo no
demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de crédito e débito
declarados no médulo demonstrativo contabil;

c) Subtitulos tributdveis e ndo declarados no médulo de apuragdo mensal que tiveram
saldo no demonstrativo contabil apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo
PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme
entendimento do fiscal, aliquota declarada no médulo de apuragao mensal e os valores de
crédito e débito declarados no mdédulo de apuragao mensal;

d) Subtitulos com divergéncia de aliquota, devido aos reenquadramentos no cédigo DES-IF
realizados pelo fisco municipal apresentando no minimo a competéncia, o subtitulo PGCC
divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, a aliquota conforme
entendimento do fiscal, aliquota declarada no médulo de apuragao mensal e os valores de
crédito e débito declarados no médulo de apuracdo mensal;

OBRIGATORIA

DESEJAVEL
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e) Subtitulos com valores a débito (estornos) apresentando no minimo a competéncia, o
subtitulo PGCC divergente, desdobramento de conta mista, a conta COSIF, os valores de X
crédito e débito declarados nos mddulos de apuracdo mensal e demonstrativo contabil;

VIl - O sistema devera possibilitar visualizar as divergéncias consolidadas por Instituicdo
Financeira;

VIII - O sistema devera apresentar funcionalidade para glosar valores a débito; X

IX - O sistema devera apresentar funcionalidade para “ignorar” as divergéncias
eletrdnicas;

X - Para cada divergéncia o sistema devera apresentar o total de contas divergentes e o
valor da base de célculo ndo declarada, além do detalhamento de todos os subtitulos X
enquadrados na divergéncia;

Xl - O sistema devera permitir o bloqueio de envio de declaracgdes retificadoras para a

. o X
Instituicao Financeira que esta em auditoria.
XIl - O sistema devera disponibilizar a opgao de envio de Notificagao para Retificagdo de
arquivos DES-IF durante o processo de analise das divergéncias.
Xl - O sistema devera permitir realizar o reprocessamento das divergéncias; X

XIV - O sistema devera apresentar relatdrio das informacgdes declaradas no mddulo
demonstrativo das partidas dos langamentos contdbeis possibilitando a consulta por X
subtitulo e periodo dos langamentos, conforme necessidade do fisco;

XV - O sistema devera possibilitar exportar para o modulo de acgao fiscal as divergéncias
eletrénicas por Dependéncia, contendo os dados dos Subtitulos divergentes, Conta COSIF,

X
codigo de Tributagao, base de calculo ndo declarada e ISS nao declarado, cujas
informagGes devem compor o processo administrativo fiscal;
XVI - O sistema devera possibilitar exportar as informacgdes da auditoria em planilha e PDF. X
XVII - O sistema devera possibilitar realizar o comparativo do Balancete Analitico Mensal X
com o ESTBAN (divulgado pelo Banco Central), apresentando as divergéncias por més.
FUNCIONALIDADES (5.10 - Médulo do Simples Nacional) OBRIGATORIA

O Sistema devera ser capaz de realizar automaticamente o cruzamento das informagoes
contidas nos arquivos disponibilizados pela Receita Federal do Brasil (PGDASD,
PGDDASD-DAS, PGDASD2018, DASSENDA e PAG), assim como gerar também
automaticamente as divergéncias entre o movimento econémico mensal apurado ou
declarado e o valor declarado e recolhido constantes nos arquivos acima mencionados,
apresentando no minimo as seguintes informagoes:

| - Contribuintes que ndo realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadac¢do do
Simples Nacional Declaratdria - DAS-D e que ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos X
Eletronica-NFS-e;

Il - Contribuintes que ndo realizaram a declaracao do Documento de Arrecadacdo do
Simples Nacional Declaratdria - DAS-D e que emitiram Nota Fiscal de Servicos Eletronica - X
NFS-e;

Il - Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratdria - DAS-D e ndo emitiram Nota Fiscal de Servigos Eletrénica - NFS-¢g;

DESEJAVEL
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IV - Contribuintes que realizaram a declaragdo do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratdria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor
constante na Nota Fiscal de Servicos Eletrénica - NFS-e referente ao ISS préprio;

V - Contribuintes que realizaram a declara¢do do Documento de Arrecadagdo do Simples
Nacional Declaratéria - DAS-D e possuem divergéncia entre o valor declarado e o valor
constante na Nota Fiscal de Servicos Eletronica - NFS-e referente ao ISS retido;

VI - Contribuintes que realizaram a declara¢gdao do Documento de Arrecadag¢do do Simples
Nacional Declaratdria - DAS-D cujo pagamento nao foi realizado;

VIl - Contribuintes que declaram atividade de Escritério de Contabilidade na DAS-D, mas
que ndo possuem esta atividade no cadastro;

VIII - Contribuintes que declaram valor Fixo na DAS-D, mas que ndo estdo cadastrados
como Estimado;

IX - O sistema devera apresentar informacgdes sobre o potencial do imposto referente as
divergéncias geradas;

X - O Sistema devera possibilitar a emissdo, de forma individual ou em lotes (contendo
uma divergéncia ou todas as divergéncias identificadas), de Intimag¢des e Termos de
Exclusdo do Simples Nacional, com redacdo a ser inserida pela autoridade tributaria
responsavel pela emissdo;

Xl - O sistema devera permitir o envio automatico das referidas notificacdes para a Caixa
Postal Eletronica do respectivo contribuinte;

XIl - O sistema devera conter o médulo de administragao que registre os eventos
associados relativos ao Termo de Exclusdao para possibilitar que o corpo de fiscalizagao do
Municipio possa fazer a gestdo do processo de exclusdo do Contribuinte do Simples
Nacional;

XIlI - O sistema devera disponibilizar relatorios que possibilitem a visualizagao das
divergéncias geradas entre o cruzamento das informacg6es das Notas Fiscais de Servigos
Eletronicas - NFS-e emitidas com os arquivos disponibilizados pela Receita Federal,
apresentando as informagoes:

a) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo de ISS Préprio"

b) Contribuintes com divergéncias do tipo "Diferenca de base de calculo de ISS Retido"

c¢) Contribuintes com divergéncias do tipo "Com DAS-D declarada sem emissdo de NFS-e"
d) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada com emissdo de NFS-e"
e) Contribuintes com divergéncias do tipo "Sem DAS-D declarada e sem emissdo de NFS-e"
f) Contribuintes com divergéncias do tipo "Pagamento de DAS-D nao identificado"

g) Contribuintes com divergéncias do tipo "Declaragdo indevida de atividade de Escritorio
Contabil"

XIV - Através da importagao dos arquivos de parcelamentos realizados na Receita Federal
o sistema devera identificar e suspender a geragdo das divergéncias identificadas no item
VI acima, cujos periodos de apuracdo estdo inseridos em parcelamentos;
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XV - O sistema deverd permitir a geragdo individual ou em lotes das divergéncias para a
geracdo dos arquivos contendo as Intimagdes e Termos de Exclusdo nos formatos exigidos
pelo Domicilio Tributario Eletrénico — DTE da Receita Federal;

XVI - Através da importagao dos arquivos de eventos disponibilizados pela receita federal
o sistema deverd permitir a consulta do histérico dos eventos do contribuinte no Simples
Nacional;

XVII - O sistema devera possibilitar a importagao dos arquivos DAF607 disponibilizados
pelo Banco do Brasil e apresentar no minimo as seguintes informagoes:

a) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por competéncia ou por data de
recebimento

b) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por periodos

c) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por tipo de origem da guia
d) - Permitir a consulta dos valores arrecadados por faixa de valores

e) - Apresentar graficos com informagdes sobre os valores arrecadados

f) - Apresentar a relagdo das guias constantes nos arquivos importados contendo no
minimo as informagGes de n2 da guia, competéncia, valor principal, valor de juros, valor de
multa e data de recebimento;

g) Possibilitar exportar as informacdes dos valores recebidos em planilha Excel;

XVIII - O sistema devera permitir a emissdo das Notas Fiscais atendendo o que dispGe na
legislagdo, artigo 59, § 42, § 52, § 62 da Resolu¢do CGSN n2 140/2018 conforme descrito
abaixo:

a) A inutilizagdo dos campos destinados a base de célculo e ao imposto destacado de
obrigacdo propria;

b) A indicagdo no corpo do documento a informagdo "Documento Emitido por ME
ou EPP Optante pelo Simples Nacional;

“n

¢) Ndo se aplica a inutilizagdo dos campos acima mencionados na letra “a” nos
contribuintes que superaram o sublimite em cujo documento deverd constar a informacgao
"Estabelecimento Impedido de Recolher o ISS pelo Simples Nacional";

d) A inutilizagdo dos campos mencionados acima na letra “a” ndo deve ser realizada
quando o documento fiscal tiver o imposto retido por contribuinte na condigdo de
responsavel ou de substituto tributario.

XIX - O sistema devera realizar a gera¢ao dos débitos para contribuintes optantes do
Simples Nacional que ultrapassaram o Sublimite, utilizando a aliquota constante na Lista
de Servigos do Municipio, apresentando no minimo as seguintes informagoes:

a) - Relatdrio com as informacgGes sobre os contribuintes que ultrapassaram o Sublimite.

b) - Relatdrio com as informagdes sobre os débitos gerados para os contribuintes que
ultrapassaram o Sublimite.

c) - Apresentar informagGes na Nota Fiscal de Servigos Eletronica para identificar que o
Contribuinte ultrapassou o Sublimite Nacional.
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FUNCIONALIDADES (5.11 - Educagdo Fiscal) OBRIGATORIA DESEJAVEL

O sistema devera possuir procedimentos que permitam ao Municipio executar
prioritariamente um processo de educacao fiscal aos contribuintes permitindo aos
mesmos a autorregularizagdo de sua situa¢ao de acordo com os termos do § 3° do art.34
da Lei Complementar n2. 123/2006. O sistema devera ser capaz de:

| - Possibilitar ao Contribuinte Optante do Simples Nacional que imediatamente ao acessar

o sistema de gestdo do ISSQN com login e senha, visualizar as informacdes da quantidade

de divergéncias constantes nas especificagdes do mddulo do Simples Nacional descrito X
neste Termo de Referéncia, possibilitando aos mesmos o acesso aos detalhes das referidas
divergéncias;

Il - O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter as
divergéncias enquadradas apresentando as seguintes informagdes:

a) Os critérios utilizados para a geragdo das divergéncias; X
b) Os valores utilizados nas andlises das NFS-e e dados declarados nos arquivos X
disponibilizados pela Receita Federal;
c) A descricdo de como regularizar a divergéncia. X
1l - O ambiente de acesso as divergéncias do Simples Nacional devera conter tamabém
as informag6es abaixo sem a necessidade do usuario ter que navegar em diversas telas --- ---
para identificar as demais informacgGes sobre as divergéncias geradas:
a) Os principais dados do DAS-D declarado pelo contribuinte contendo no minimo as
informagGes de CNPJ, regime de apuracdo, receita e atividade declarada; X
b) Acesso ao PDF das Notas Fiscais Eletrénicas de Servigos envolvidas na divergéncia
gerada; X
FUNCIONALIDADES (5.12 - Médulo de Registro Eletronico para Dedugdo de Materiais) OBRIGATORIA DESEJAVEL
O Sistema devera disponibilizar um médulo para permitir que o Municipio possa
automatizar o controle das dedug6es de materiais e servigos utilizados no setor da --- ---
construgao civil, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:
| - Possibilitar que os proprietarios das obras possam realizar o cadastramento de suas
obras e que cada prestador de servigos do setor de construgao civil possa se vincular a X
obra, escolhendo a sua opgao pelo regime de dedugdo dos materiais aplicados ou pelo
regime de estimativa de materiais;
Il - Possibilitar que a autoridade fiscal do Municipio aprove ou rejeite a solicitagdo de X
cadastramento da Obra;
Il - Permitir que no regime de estimativa de materiais o Municipio determine um X
percentual a ser aplicado para a estimativa;
IV - Impedir que o prestador de servicos adote mais de um regime de deducgado de X
materiais na mesma obra;
X

V - Impedir que o prestador de servigos proceda com a substitui¢cdo do tipo de regime
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apos a emissdo da primeira NFS-e relacionada a obra;

VI - Possibilitar que os prestadores de servico possam realizar o upload e o
armazenamento do contrato de prestacdo de servico no formato digital (PDF);

VIl - Permitir que os créditos de dedugdo somente sejam originados por documentos
eletrénicos tais como da Nota Fiscal de Servigos Eletronica - NFS-e (ISS), Nota Fiscal
Eletronica - NF-e e da Nota Fiscal Consumidor Eletrénica — NFC-e (ambas do ICMS) em
formato XML, bem como a leitura do XML do documento que devera registrar os dados do
prestador de servigcos de outro Municipio quando o Tomador de servigos for uma empresa
do Municipio;

VIII - Os arquivos XML dos documentos eletrénicos a serem registrados no maddulo
deverdo ter a sua autenticidade e validade comprovada nas esferas Estadual e Municipal;

IX - O médulo devera possibilitar que o Municipio defina quais produtos e servigos terdao
os valores inseridos no saldo dedutivel;

X - Possibilitar que o calculo dos créditos seja realizado automaticamente e sua utilizagdo
deverd ser parametrizada nos limites de abatimentos vigentes no Municipio;

XI - Permitir que os contribuintes possam acompanhar os registros de entrada, resgates e
dos saldos contabilizados;

XIl - Apresentar representacdes graficas que permitam aos gestores do Municipio e aos
prestadores de servigos visualizarem o histérico de movimentagGes de cada obra;

XIlI - Possibilitar que o contribuinte cadastre um depdsito onde sera armazenado os
produtos a serem utilizados nas obras da construtora;

XIV - Permitir a importagao de materiais adquiridos somente através de Nota Fiscal
Eletrénica — NF-e para o depdsito ou obra, previamente cadastradas;

XV - Permitir a transferéncia de materiais entre obras e/ou depdsitos de um mesmo
prestador, previamente cadastrados, somente através de Nota Fiscal Eletronica de Simples X
Remessa;

XVI - Impedir que seja gerado saldo dedutivel de materiais direcionados para depdsitos; X

XVII - Garantir que um determinado documento fiscal importado para um depdsito ou
para uma obra, ndo possa também ser aplicado em um outro depdsito ou em uma outra X
obra;

XVIII - Garantir que as dedugdes de materiais e subempreitadas utilizadas nas Notas Fiscais
de Servicos Eletronicas — NFS-e ndo ultrapassem o saldo disponivel em cada obra.

XIX - Garantir que o saldo dedutivel referente ao valor da base de calculo de uma
subempreitada seja incluido na respectiva obra.

FUNCIONALIDADES (5.13 — Business Intelligence — Bl — ISSQN) OBRIGATORIA

A ferramenta devera gerenciar e disponibilizar consultas que permitam que a

fiscalizagdo possa, de forma intuitiva, analisar diversos aspectos da tributa¢do ao longo

de determinados periodos de tempo, transformando os dados armazenados em ---
informagGes relevantes para a tomada de decisdo estratégica. O sistema do Bl Médulo

ISSQN devera oferecer minimamente os seguintes recursos:

DESEJAVEL
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I - Andlises e relatorios financeiros:

a) Evolugdo dia a dia da arrecadagdo do més corrente comparando com o mesmo més do
ano anterior;

b) Arrecadagdo acumulada até o més corrente comparada com o mesmo més no ano
anterior;

c) Apuragdo mensal de débitos para um ano selecionado e anual dos ultimos 5 anos,
permitindo detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir do contribuinte,
até o detalhe do débito;

d) Arrecadacdo mensal de débitos para um ano selecionado e anual dos ultimos 5 anos,
permitindo detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir do contribuinte,
até o detalhe do pagamento;

e) Apuracgdo versus Arrecadacdo por més para um ano selecionado;

f) Variacdo anual de apuracédo e arrecadagdo para um més selecionado ou acumulado do
ano, permitindo detalhar por um ranking das maiores variagdes por contribuinte;

g) Comparativo anual més a més de apuragdo dos Ultimos 4 anos;
h) Comparativo anual més a més de arrecadagao dos ultimos 4 anos;

i) Débitos inadimplentes por faixa de vencimento e més de vencimento, permitindo
detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a partir do contribuinte, até o
detalhe do débito;

j) Ranking de débitos apurados e arrecadados por tipo de servigo, para um més
selecionado ou acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores
contribuintes e, a partir do contribuinte, até o detalhe do débito;

k) Ranking de débitos apurados e arrecadados por CNAE, para um més selecionado ou
acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores contribuintes e, a
partir do contribuinte, até o detalhe do débito;

I) Disponibilizar um relatério com ranking dos principais tomadores, permitindo detalhar
por um ranking dos maiores prestadores do tomador selecionado e, a partir do prestador,
até o detalhe do débito;

m) Disponibilizar um relatério com ranking dos principais prestadores, permitindo
detalhar por um ranking dos maiores tomadores do prestador selecionado e, a partir do
tomador, até o detalhe do débito;

n) Os relatérios deverdo permitir filtros por ano e més, arrecadagdo, tipo de servigo, CNAE,
tipo de débito, origem langamento e optante/ndo optante do Simples Nacional,
dependendo do escopo da informacdo apresentada;

o) Disponibilizar um link para acesso direto (clicando no nimero da NFS-e) ao espelho da
NFS-e em todos relatérios de detalhamento de débito ou pagamento;

p) Todos os valores de débitos em aberto deverdo ser atualizados diariamente com
aplicagdo de encargos para débitos em atraso, mantendo a possibilidade de visualizar o
valor principal ou o valor com encargos.

Il - Analise e Relatorios Fiscais (NFS-e Emitidas, Canceladas e de Servigos Tomados):
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a) Histdérico mensal de valor de ISS, base de célculo ou quantidades de NFS-e do ano
corrente e ano anterior;

b) Valor de ISS, base de célculo ou quantidades de NFS-e por més ou por ano (ultimos 5
anos), permitindo detalhar por um ranking dos maiores prestadores e, a partir do
prestador, até o detalhe da NFS-¢;

¢) Variagdo anual valores de ISS, base de célculo ou quantidades de NFS-e, para um més
selecionado ou acumulado do ano, permitindo detalhar por um ranking das maiores
variag0Oes por prestador;

d) Comparativo anual més a més de valor de ISS, base de cdlculo ou quantidade de NFS-e
dos ultimos 4 anos;

e) Valor de ISS ou quantidades de NFS-e emitidas por UF ou por municipio, permitindo
selecionar incidéncia dentro e fora do municipio sede;

f) Andlise comparativa por més de emissdo versus més de competéncia de NFS-e emitidas;

g) Ranking de valor de ISS ou quantidades de NFS-e emitidas por tipo de servico, para um
més selecionado ou acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores
prestadores e, a partir do prestador, até o detalhe da NFS-¢;

h) Ranking de valores de ISS ou quantidades de NFS-e emitidas por CNAE, para um més
selecionado ou acumulado no ano, permitindo detalhar por um ranking dos maiores
prestadores e, a partir do prestador, até o detalhe da NFS-g;

i) Todos os painéis gerenciais, rankings e relatérios de NFS-e deverdo permitir filtros por
ano e més, tipo de servico, CNAE, retencgdo (ISS préprio e ISS retido), regime de tributagdo,
exigibilidade, optante/n3o optante do Simples Nacional, incidéncia (devido dentro e fora
do Municipio) e incentivo fiscal;

j) Disponibilizar um link para acesso direto (clicando no nimero da NFS-e) ao espelho da
NFS-e a partir dos relatorios de detalhamento NFS-e.

1l — Analises e Relatdrios do Cadastro de Contribuintes:

a) Total de pessoas cadastradas, indicando o percentual de contribuintes e ndo
contribuintes por tipo de pessoa;

b) Total de contribuintes cadastrados por regime de tributa¢do, optantes do Simples
Nacional e ndo optantes, localidade do contribuinte (dentro ou fora do municipio),
permitindo detalhar o total de contribuintes por cidade do contribuinte e por
contribuinte;

c) Apresentar geograficamente a quantidade de contribuintes cadastrados em mapas por
UF ou cidade, identificando as maiores e menores quantidades com gradagao de cores;

d) Relatério que faca o cruzamento do cadastro da Receita Federal com o cadastro do
Municipio apontando as principais diferencas cadastrais;

IV - Disponibilizar um Portal de Inteligéncia Fiscal para ser o ponto tnico de acesso dos
usudrios, que devera ter os seguintes recursos minimos:

a) Acesso através de login e senha permitindo que o usudrio possa definir a prépria senha,
bem como altera-la;
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b) Area de trabalho sem permissdo de edi¢do pelos usuérios, onde todos os painéis e
relatdrios padrdes estardo publicados;

c) Area de trabalho publica para que os usudrios autorizados possam publicar painéis e
relatdrios para compartilhar com os demais usuarios;

d) Area de trabalho pessoal para todos os usuarios, para que esses possam salvar seus
painéis e relatérios para consumo préprio.

V - Disponibilizar uma base de dados financeiros para que os usudrios finais construirem
seus proéprios painéis e relatodrios;

VI - Disponibilizar uma base de dados de NFS-e para os usuarios finais construirem seus
préprios painéis e relatorios;

VII - Disponibilizar uma ferramenta para que o usudrio possa elaborar seus préprios
painéis e relatérios, em interface grafica e intuitiva, de facil aprendizado, que nio requeira
conhecimento técnico, permitindo cruzar e consolidar as dimensdes, atributos e medidas
disponibilizadas em modelos de dados por assunto de facil compreensdo. Os painéis e
relatdrios construidos pelos usuarios poderdo ser salvos no portal para consumo préprio
ou para serem compartilhados com os demais usuarios;

VIII - A ferramenta para construgdo de painéis e relatorios devera oferecer os seguintes
recursos minimos para os usudrios:

a) Permitir combinar gréficos, tabelas, listas, textos, simbolos, imagens na mesma pagina;

b) Disponibilizar diferentes tipos de visualizagGes graficas tais como: barras, colunas, pizza,
linhas, dispersdo, cascata e mapa geografico;

c) Disponibilizar diferentes tipos de visualizagdes ndo graficas tais como: tabelas cruzadas,
listas e sumario de valor;

d) Permitir criar varias abas no mesmo relatério;
e) Permitir ranquear os valores apresentados;
f) Permitir customizar as paletas de cores dos graficos;

g) Filtrar automaticamente os dados das demais visualizagdes selecionando um dado de
um determinado grafico ou tabela;

h) Criar calculos aritméticos, textuais, condicionais, datas e sumarizagoes;
i) Permitir navegacdo hierarquica (drill-down);

j) Permitir criar filtros globais aplicados a todas as abas e filtros locais aplicados a apenas
uma aba;

k) Permitir aplicar diferentes tipos de formagéo: fontes, fundo, cores, bordas, nimero e
data;

[) Permitir criar formagdo condicional baseado em algum critério;
m) Permitir criar navegagdo entre visualizagdes compartilhando filtros (drill through);

IX - Permitir que o usudrio possa exportar os resultados dos painéis e relatérios padrdes,
bem como os publicados pelo préprio usuario, para Excel, PDF ou arquivo CSV;
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X - Permitir que o usudrio possa enviar resultados dos painéis e relatérios padrdes, bem

como os publicados pelo préprio usuario, por e-mail; X

XI - Permitir que os relatérios painéis e relatorios padrdes, bem como os publicados pelo X

proprio usuario, possam ser visualizados em dispositivo mével;

Xl - Carga diaria automatica e incremental das bases de dados do sistema Business X

Intelligence, adicionando novas informacgdes e atualizando informagdes ja existentes.

FUNCIONALIDADES (5.14 - Mdédulo de Agdo Fiscal) OBRIGATORIA DESEJAVEL
O sistema devera conter médulo para permitir a gestao das atividades de fiscalizagao

tributaria, para uso da autoridade fiscal, possibilitando o planejamento e o controle das L L
acoes fiscais com base nas informagoes coletadas, contendo no minimo as seguintes

configuragoes:

| - Possibilitar a criagao e configuragao de uma Ordem de Servigo contendo as seguintes L L
funcionalidades:

a) Dados do Contribuinte; X

b) Nimero; X

c) Data da criagdo; X

d) Responsavel pela criagdo; X

e) Situagdo/Status; X

f) Tipo; X

g) Prazo de atendimento; X

h) Assunto; X

i) Numero do protocolo ou processo administrativo; X

j) Campo para descrigdo X

Il - Possibilitar o cadastramento do fiscal responsavel pela Ordem de Servico; X

Il - Possibilitar a substituicdo do fiscal responsavel pela Ordem e Servico; X
IV - Possibilitar que no tramite das Ordens de Servigos contenha os seguintes L L
documentos:

a) TIF — Termo de Inicio de Fiscalizagdo; X

b) Intimacdo/Notificacdo; X

c) Termo de Recepc¢do de Documentos; X
d) Termo de Devolugdo de Documentos; X
e) TCF — Termo de Conclusdo de Fiscalizagao; X

f) Auto de Infracdo para Obrigacdo Principal. X

V - Possuir campo para permitir o registro da ciéncia do contribuinte dos tramites
descritos no item acima;
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VI - Permitir que as Ordens de Servigos possam ser visualizadas e que contenham no
minimo os filtros de pesquisa por CNPJ, nimero, data de cria¢do, responsavel pela criacdo,
situacdo, tipo e numero de protocolo ou processo administrativo;

VIl - Permitir a configuracao das regras necessdrias para a aplicagdo de corregdo
monetadria e multas, conforme legislagdo vigente;

VIII - Possibilitar o preenchimento dos dados oriundos da agdo fiscal em planilhas
customizadas de acordo com a legislagdo vigente;

IX - Possibilitar a customizacdo de todos os documentos disponibilizados para o fisco
durante a Fiscalizagao;

X - Possibilitar o preenchimento de informacgGes adicionais nos documentos;

XI - Permitir o registro de descontos da multa por infragdo de acordo com a legislagdo;

XIl - Permitir a impressdo de guias para pagamento do Auto de Infracdo;

XIIl - Possibilitar a impressao dos documentos no formato “PDF”;

XIV - O sistema devera conter o modulo de administragdo que registre os eventos
associados relativos ao Auto de Infragdo para possibilitar que o corpo de fiscalizagdo do
Municipio possa fazer a gestdao do processo.

FUNCIONALIDADES (5.15 - Requisitos de Atribui¢do de Créditos de IPTU e Controle de
Campanhas de Premiagao)

Disponibilizar mddulo no sistema para permitir o gerenciamento de campanhas de
premiagdo e de geracdo de créditos fiscais de ISSQN para desconto no IPTU com no
minimo as seguintes funcionalidades:

| - Possibilitar o cadastramento do usuario para acesso através de CPF e senha;

Il - Possibilitar o cadastramento da conta bancdria para recebimento do prémio em
espécie ou do cadastro do imdvel, no caso de abatimento do IPTU;

Il - Permitir o armazenamento dos dados das NFS-e emitidas e dos participantes da
campanha;

IV - Permitir a gera¢do dos cupons automaticamente, contendo a numeragdo para
realizagdo dos sorteios;

V - Permitir que cada NFS-e emitida gere apenas um cupom, que devera ter numeragao
Unica;

VI - O médulo deve permitir que o Municipio realize simulagGes de testes dos sorteios;

VIl - Permitir o gerenciamento das informagdes das pessoas contempladas nos sorteios e
as entregas de prémios;

VIII - Permitir cadastrar dados dos sorteios tais como: nimero e data da realizagdo do
concurso, valor do prémio a ser sorteado, descri¢cdo e nimeros que irdo compor o cupom
ganhador;

IX - Disponibilizar relatério das informacdes dos sorteios.

FUNCIONALIDADES (5.16 - Processamento de Arquivos SIAFI)

OBRIGATORIA

OBRIGATORIA

DESEJAVEL

X

DESEJAVEL
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Este médulo devera permitir que o municipio possa gerenciar os repasses do ISS obtidas
por arquivos disponibilizados pelo Banco do Brasil, referente as reten¢des dos Orgios --- ---
Federais, atendendo as seguintes exigéncias:

| - Utilizar os dados recebidos do Tesouro Nacional através de arquivos de retorno
enviados pelo Banco do Brasil, relativos as reten¢des de ISS realizadas pelos Orgdos X
Publicos Federais;

Il - Apresentar as informagdes da consolidagdo dos dados resultantes da escrituragdo

- R ~ o L . X
automatica dos documentos referentes as reten¢des pelos 6rgaos publicos federais;
Il - Possibilitar a escrituragdo manual dos documentos referente as retengdes pelos X
6rgaos publicos federais que nao foram escriturados automaticamente;
IV - Permitir a consulta dos documentos de retengdo que foram devidamente X
consolidados;
V - Gerar relatdrios referentes as divergéncias identificadas no cruzamento de dados. X

VI - Apresentar de forma didatica um quadro comparativo das informagdes geradas pelos
documentos fiscais gerado pelos prestadores do Municipio e fora do Municipio X
comparando com os dados gerados pelo SIAFI;

VIl - Possibilitar a impressao do relatério em pdf ou excel. X
FUNCIONALIDADES (5.17 - Caixa Postal Eletronica) OBRIGATORIA DESEJAVEL

A Caixa Postal Eletronica devera gerenciar e controlar a comunicac¢do entre o Municipio

e o Contribuinte. As informacgodes de interesse do contribuinte serdo enviadas através

desta Caixa Postal Eletronica, cujo acesso sera restrito aos usuarios autorizados de --- -
forma a garantir o sigilo, a identificagao, a autenticidade e a integridade das

comunicagdes e ter as seguintes funcionalidades:

I - O envio das informag0es para a Caixa Postal Eletronica sera realizado automaticamente
apods a emissao dos documentos eletrénicos;

Il - A Caixa Postal Eletrénica deverd apresentar as informagdes separadamente e devera
permitir que os prazos para os contribuintes cumprirem as obrigacdes sejam X
parametrizaveis de acordo com a legislagdo municipal;

Il - O acesso a Caixa Postal Eletronica pelos Contribuintes sera realizado por Certificado
Digital ou login e senha, exceto para os Contribuintes do Simples Nacional que devera ser X
por login e senha;

IV - Ao acessar o site do Municipio o usudrio devera identificar a existéncia de mensagem
na Caixa Postal Eletronica;

V - Devera permitir que o contribuinte acesse o teor da mensagem bem como ter a
visualizacdo e identificagdo dos documentos ja lidos daqueles que ainda ndo foram lidos;

VI - Devera apresentar a informac&o da data/hora/minuto e segundo de abertura/leitura
da informagdo que serd gravada automaticamente no momento em que o contribuinte X
acessar o contelido da respectiva mensagem;

VIl - O inicio da contagem do prazo legal devera ocorrer a partir da data em que o
contribuinte acessou o contelddo da mensagem recebida ou a partir do prazo maximo X
permitido pela legislagao;
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VIII - Deverd permitir a inclusdo de um parametro que defina qual o prazo que o a Caixa
Postal Eletronica devera considerar como “mensagem recebida tacitamente” nos casos X
dos contribuintes ndo acessarem a mesma no prazo legalmente determinado.

IX - Ao acessar o Domicilio Eletronico do Contribuinte, permitir que o Contribuinte exporte
em PDF o documento recebido;

FUNCIONALIDADES (10.5.18 - Médulo de Mensageria) OBRIGATORIA

O sistema devera conter opgdes de comunicagao com os Contribuintes, apresentando no
minimo as seguintes funcionalidades:

| - Permitir ao usuario interno do sistema o cadastramento de alertas para um
Contribuinte ou um grupo especifico de Contribuintes e que o usudrio marque como lido X
para ter acesso as funcionalidades do sistema;

Il - Permitir ao usuario interno o cadastramento de uma mensagem para um Contribuinte
ou um grupo especifico de Contribuintes e que o usuario sé possa visualizar ao acessar X
€aso 0 mesmo possua a respectiva autorizagdo;

Il - Permitir ao usudrio interno o cadastramento de uma noticia para ser apresentada na

L . X
tela inicial do sistema;
IV - Permitir a inclusdo de mensagens de noticias no portal de acesso ao sistema de gestdo
do ISSQN para visualizacdo sem a necessidade do acesso via login e senha;
V - Permitir a interagdo entre o municipio e o Contribuinte, ou vice e versa, possibilitando X
a realizagdo de um férum sobre determinado assunto.
FUNCIONALIDADES (10.5.19 - Requisitos de Relatérios e Consultas) OBRIGATORIA
O sistema de gestdo do ISSQN deve permitir a geragao de relatérios que possibilitem ao
corpo de fiscalizagao e a administragao tributdria acompanharem o comportamento da
evolugao de arrecadagao do Municipio através dos histéricos comparativos entre os ---
exercicios fiscais e periodos de competéncia, permitindo a realizagdo de analises
gerenciais e financeiras. Dentre as funcionalidades, destacam-se:
| - Consultar os registros do Cadastro Econdmico de Contribuintes; X
Il - Consultar as tabelas de atividades e aliquotas do Municipio;
Il - Permitir a realizacdo de consultas da arrecadacdo por atividade do CNAE; X
IV - Permitir a realizagdo de consultas de arrecadagao por tipo de atividade de servigo do X
Municipio;
V - Permitir a realizagdo de consultas dos créditos gerados pelo Sistema;
VI - Permitir a consulta de contribuintes por tipo de atividade de servigco do municipio; X
VII - Permitir a consulta de débitos com a situagdo “Em Aberto”; X
VIII - Permitir a consulta de débitos com a situagao “parcelado”; X
IX - Permitir a consulta de débitos com a situacdo “quitado”; X
X - Permitir a consulta de débitos com a situacdo “cancelado” X

XI - Permitir a consulta dos maiores prestadores e tomadores de servico;

DESEJAVEL

DESEJAVEL
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XII - Permitir a consulta dos maiores contribuintes inadimplentes; X
XIII - Permitir a consulta de NFS-e “Canceladas” ou “Substituidas”; X
XIV - Permitir a consulta de NFS-e Avulsas emitidas por pessoas fisicas; X
XV - Permitir a consulta de NFS-e emitidas com a descri¢ao dos servicos;
XVI - Permitir a consulta de parcelamento emitidos; X
XVII - Permitir a consulta de parcelamentos cancelados; X
XVIII - Permitir a consulta de documentos fiscais emitidos por prestadores de servigos de X
outros municipios.
XIX - Permitir que os arquivos no padrdo FEBRABAN ou ficha de compensagdo definida
pela Prefeitura, para baixa eletronica das Guias, enviados pelos agentes arrecadadores X
(instituicOes financeiras conveniadas) sejam importados e suas informacdes
disponibilizadas para consulta de forma amigavel;
XX - Visualizar todos os relatérios em tela, podendo ser impressos e/ou salvos na maquina X
do usuario;
XXI - Os relatérios deverdo ser disponibilizados em Excel ou PDF;
XXII - Respeitar o nivel de acesso do usudrio quando da geragdo dos relatérios e consultas X
as informagdes armazenadas no sistema;
XXIII - Disponibilizar relatérios que contenham informagdes sobre registro das receitas X
arrecadadas com suas respectivas contas contdbeis;
FUNCIONALIDADES (10.5.20 — Mddulo de Cartdes de Crédito e Débito) OBRIGATORIA
A solugdo a ser apresentada devera realizar o cruzamento do movimento econémico
constantes nas Notas Fiscais de Servigos Eletronicas — NFS-e com as informagdes dos
cartdes de créditos/débitos constantes nos arquivos disponibilizados pelo Governo do
Estado e/ou Receita Federal, contendo no minimo as seguintes funcionalidades:
I. Realizar cruzamento dos valores mensais pagos pelas Administradoras para cada
empresa referente ao movimento econémico dos cartdes de crédito e débito (DECRED)
fornecidos pela Receita Federal/Governo do Estado, com o movimento de Notas Fiscais X
Eletronica de Servigos — NFS-e (prestador de servigo) e valores declarados Documento de
Arrecadac¢do do Simples Nacional Declaratério (DASD) disponibilizados pela Receita
Federal;
Il. Relatério apresentando o resumo da movimentagdo das administradoras de cartdes, X
permitindo selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartao de crédito.
Ill. Relatério apresentando a movimentagao detalhada das administradoras de cartdes, X

permitindo selecionar o periodo de competéncia e a operadora de cartao de crédito.

IV. Para contribuintes prestadores de servico, relatdrio apresentando o cruzamento de

informagGes mensais por contribuintes entre a movimentagao das operag¢des de cartdo

(crédito e débito), as emissdes das NFS-e e os valores declarados no DASD (para optantes X
do Simples Nacional), apontando os contribuintes com divergéncias, permitindo a consulta

geral ou de um contribuinte especifico.

V. Relatdrio apresentando para cada divergéncia a visualizagdo dos valores pagos ao
contribuinte segregados por administradoras de cartdes de crédito e débito;

DESEJAVEL
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VI. Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhamento do movimento
econdmico gerado pelo contribuinte através da emissdo das NFS-e, para contribuintes
prestadores de servigo;

VII. Apresentar para cada divergéncia a visualizagdo detalhada do movimento econémico
declarado pelo contribuinte na DASD, para contribuintes optantes do Simples Nacional;

VIII. Visualizacdo gréfica do histérico de divergéncias por competéncia (ano/més)
permitindo detalhar a informacgao, clicando diretamente no grafico e apresentando um
ranking dos contribuintes com as maiores divergéncias;

IX. Visualizagao grafica do histérico de divergéncias por op¢do no Simples Nacional
(Optante/N3o Optante) permitindo detalhar a informac&o, clicando diretamente no
grafico e apresentando um ranking dos contribuintes com as maiores divergéncias;

X. Visualizagdo grafica do histérico de divergéncias por atividade (CNAE) permitindo
detalhar a informacao, clicando diretamente no gréfico e apresentando um ranking dos
contribuintes com as maiores divergéncias;

XI. O sistema devera possibilitar exportar os relatérios de divergéncias em planilha Excel e
arquivo texto(.csv).

FUNCIONALIDADES (10.5.21 — Médulo de Instituicdes de Ensino)

O sistema devera permitir que as Instituicoes de Ensino gerenciem seus cursos e alunos
e devera apresentar no minimo as seguintes funcionalidades:

I. Permitir que o usudrio autorizado pela Instituigdo de Ensino tenha a opgdo de liberar a
emissdo automatica das NFS-e com base nos alunos matriculados e valores da
mensalidade

Il. Permitir o cadastro de cursos ministrados com, no minimo, as seguintes informagoes:
cddigo do curso, descricdo do curso, tipo do curso (mensal/esporadico), codigo da
atividade atrelada ao curso (lista de servico), mensalidade e valor do curso;

Ill. Possibilitar a importagdo dos cursos ministrados através de arquivo;

IV. Permitir o cadastro de alunos com, no minimo, as seguintes informag¢&es: nome do
aluno, CPF, RG, data de nascimento, endereco, telefone e e-mail;

V. Possibilitar a importa¢do dos alunos através de arquivo;

VI. Permitir o vinculo entre o curso e os alunos, devendo ser possivel vincular um mesmo
aluno em mais de um curso.

13 TESTE DE CONFORMIDADE DA SOLUGAO DE TRIBUTARIA

13.1 Sera cada itens do solicitado nas especificacdes do médulo do Lote Il

14 REAJUSTE

OBRIGATORIA

DESEJAVEL
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14.1. Os pregos dos servigos serdo fixos e irreajustaveis para o periodo de 12 (doze) meses, apds o qual,
poderdo ser atualizados, anualmente, visando a sua adequagdo aos novos pregos de mercado
mediante aplica¢do da variagdo nominal do indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPC-A(FGV)
ou outro indice oficial que vier a substitui-lo.

14.2. O reajuste somente sera concedido apds analise pelo setor competente e mediante motivacdo e
comprovacao, por parte da CONTRATADA.

14.3. A utilizagdo do indice Precos ao Consumidor Amplo — IPC-A(IBGE) se justifica por se tratar de
servico continuo sem dedicacdo exclusiva de mao-de-obra e ainda visando a recomposicao dos
valores contratados em vista dos efeitos inflacionarios, além de ser mais vantajoso para a
Administragdo.

14.4. A alegacdo de esquecimento por parte da adjudicatdria quanto ao direito de propor reajuste ndo
sera aceita como justificativa para pedido de efeito retroativo a data a que legalmente faria jus, se
nao a requerer no momento da renovagao contratual, responsabilizando-se a adjudicataria pela
prépria inércia.

CONFIABILIDADE

15.1 Compromisso em ndo utilizar as informacdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar
beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

15.2 Compromisso em nao repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se
por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informacgdes, por seu intermédio, e obrigando-se,
assim, a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de
sigilo das informacdes.

15.3 Devera ser assinado Termo de Confidencialidade e Sigilo conforme o ANEXO II.

SUPORTE E ATUALIZAGAO

16.1 Suporte

16.1.1 E mandatério que a LICITANTE vencedora forneca o suporte ilimitado e sem custos e respostas
acessados dentro da propria ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat.

16.1.1.1 Esse suporte deve ter um minimo de disponibilidade de 8h diarias, em todos os dias Uteis.

16.1.2 Atualizagdes e Manutengao

16.1.2.1 E obrigatério que a LICITANTE vencedora forneca sempre a Ultima versdo do sistema
durante a vigéncia do contrato. A atualizagdao ocorre sem nenhuma interrupgao no servico.
16.1.2.2 Podem ocorrer janelas de manuten¢dao programada nos servidores, que deverdao ser

alertadas com no minimo 1 semana de antecedéncia

16.2 PROPRIEDADE DOS DADOS

16.2.1 Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da CONTRATANTE e serdo disponibilizados na
integralidade sempre que solicitados em formato digital e sem qualquer custo. A empresa se
responsabiliza pelo mantimento e guarda segura destes dados, mas nao pelo conteudo deles.
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Em caso de rescisdo contratual e/ou solicitagcdo dos dados, serd disponibilizado um acesso para
realizar a transferéncia dos arquivos dos servidores seguros para maquina do cliente por tempo
determinado. Estes arquivos consistem nos dados gerados na plataforma, bem como seus anexos.
Manter observancia a todos os ditames do edital e seus anexos bem como as condicGes gerais.

16.3 TRANSICAO CONTRATUAL

16.3.1

16.3.2

16.3.3

Acerca das demandas de servicos a CONTRATADA devera disponibilizar, junto com o registro de
encerramento da OS, todos os artefatos solicitados pelo CONTRATANTE, conforme definido neste
Termo de Referéncia. Essa exigéncia permite que o CONTRATANTE mantenha histérico atualizado
dos servigos que estao sendo executados;

Deverdo ser registradas as demandas da CONTRATANTE e todas as a¢des tomadas e informacgdes
pertinentes a execu¢do da demanda, tanto por parte da LICITANTE como pela equipe técnica do
CONTRATANTE;

Nos 90 (noventa) dias que precedem o término da vigéncia do contrato, o CONTRATANTE avaliara
a possibilidade de renovacdo contratual. Caso seja possivel e oportuna a renovagdo, o
CONTRATANTE adotard as devidas providéncias. Caso ndo haja possibilidade ou interesse na
renovacdo, devera haver um esforgo conjunto entre o CONTRATANTE e CONTRATADA no sentido
de concluir os servicos em execu¢ao e novas demandas serao abertas apenas se respeitarem o
escopo de tempo e orcamento do contrato;

16.4 INSPECOES E DILIGENCIAS

16.4.1

16.4.2

A CONTRATANTE poder3, se julgar necessario, realizar inspegdes e diligéncias a fim de se certificar
de que a empresa se mantém em condicBes de fornecer os produtos/servicos pretendidos de
acordo com a qualidade exigida pelo CONTRATANTE, devendo a CONTRATADA prestar todas as
informacgdes solicitadas.

A critério do CONTRATANTE, poderdao ser convocadas reunides extraordindrias ou efetuadas
visitas as dependéncias da CONTRATADA para acompanhar ou fiscalizar o andamento dos
trabalhos.

17. SUBCONTRATAGAO

17.1. Conforme estabelecido no Artigo 72 da Lei Federal n°8.666/93, é vedada a subcontratagdo
da totalidade dos servigos objeto da licitagao.

18. DA EXECUCAO E DA FISCALIZACAO

18.1. A CONTRATADA declara aceitar, integralmente, todos os métodos e processos de
inspecdo, verificacdo e controle a serem adotados pelo CONTRATANTE, obrigando-se a fornecer
todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes indispensaveis ao
desempenho de suas atividades.

18.2. A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdo em nada restringem a responsabilidade integral e
exclusiva da CONTRATADA quanto a integridade e a corre¢do da execugdo do servigo a que se
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obrigou, suas consequéncias e implicagdes perante 0 CONTRATANTE, terceiros, proximas ou
remotas.

18.3. A execugdo do objeto serd acompanhada por um representante do CONTRATANTE
especialmente designado, permitida a contratacdo de terceiros para assisti-lo e subsidid-lo de
informagdes pertinentes a essa atribuicdo. O servidor designado pelo CONTRATANTE ira
exercer ampla, irrestrita e permanente fiscalizacdo da execuc¢do das obrigacdes e do desempenho
da CONTRATADA, sem prejuizo desta de fiscalizar seus empregados, prepostos ou
subordinados.

18.4. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pelo CONTRATANTE para representa-
lo na execug¢do do objeto.

19. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

19.1. Designar um representante para acompanhar toda a execugao do servigco exercendo ampla,
irrestrita e permanente fiscalizacdo da execugdo das obrigacbes e do desempenho da
CONTRATADA.

19.2. Pagar pontualmente pelo fornecimento.

19.3. Comunicar a CONTRATADA, por escrito e em tempo habil quaisquer instrucbes ou
alteracdes a serem adotadas sobre assuntos relacionados a este Contrato.

19.4. Designar um representante autorizado para acompanhar os servicos e dirimir as possiveis
duvidas existentes.

19.5. Liberar o acesso dos funcionarios da CONTRATADA aos locais onde serdao executados os
servigcos quando em areas internas do CONTRATANTE.

19.6. Fiscalizar e acompanhar a execucdo do servico do contrato, sem que com isso venha excluir
ou reduzir a responsabilidade da CONTRATADA.

19.7. Impedir que terceiros estranhos ao contrato fornegam o objeto licitado, executem a obra
ou prestem os servicos, ressalvados os casos de subcontratacdo admitidos no ato convocatério e
no contrato.

20. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

20.1. Manter, durante toda a execu¢@o do objeto, em compatibilidade com as obrigag¢des por ela
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas, conforme determina o artigo
55, XIII da Lei Federal n°8.666/93;

20.2. Observar os regulamentos, leis, posturas e as determinagdes da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT), os dispositivos legais vigentes e as Normas Técnicas de Saude e
Seguranca do Trabalho, bem como adotar todas as providéncias e obrigacdes, quando seus
empregados forem vitimas de acidentes de trabalho no desempenho de seus servigos ou em
conexao com eles, ainda que verificadas nas dependéncias de locais do CONTRATANTE;

20.3. Fornecer e providenciar a utilizagdo dos equipamentos de protecdo individual (EPI’s), de
acordo com a Lei de Seguranga ¢ Medicina do Trabalho (Lei Federal n°6.514, de 22 de
dezembro de 1977) e Norma Regulamentadora n°06 aprovada pela Portaria GM n°3.214 do
Ministério do Trabalho, de 08 de junho de 1978;

20.4. Prestar esclarecimentos e informagdes solicitados pelo CONTRATANTE;

20.5. Cientificar o CONTRATANTE de qualquer ocorréncia anormal na execugdo do servico;
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20.6. Responder por quaisquer danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execu¢cdo do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo 6rgao interessado, nos termos do
art. 70 da Lei n® 8.666/1993;

20.7. N3o fornecer qualquer produto ou servico em desacordo com as normas expedidas pelos
orgdos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira
de Normas Técnicas ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia,
Normaliza¢do e Qualidade Industrial - Conmetro (Inciso VIII, Art. 39, Lei 8.078/1990).

20.8. Fornecer toda mao de obra e equipamentos relacionados no item 1.1.

20.9. Fornecer equipamentos de protecdo e seguranca dos operadores;

20.10. Responsabilizar-se pela guarda do objeto;

20.11. Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a terceiros, isentando o Municipio de
quaisquer responsabilidades;

20.12. Reparar ou substituir, no prazo maximo de 12 (doze) horas, o servi¢o que ndo atender ao solicitado;

20.13. O prazo estabelecido no item 12.12. aplica-se também aos operadores, no caso de alguma
incapacidade momentanea ou permanente.

21. DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUGCAO DOS SERVICOS

21.1. Os servicos deverao executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

21.1.1. Cumprimento dos prazos estabelecidos no Edital e seus anexos;

21.1.2. Celeridade e qualidade do atendimento;

21.1.3. Nivel de satisfacao dos usuarios dos servigos contratados e indice de reclamagdes apurados
pela fiscalizag¢@o do contrato.

22. DO INiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

22.1. O inicio da execucdo do servico se dara através de Ordem de Inicio de Servico — OS emitida
pela Secretaria Municipal de Fazenda o qual determinara o inicio dos trabalhos.

23. FORMA DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS

23.1. Os servicos objeto do contrato estdo devidamente detalhados neste Termo de Referéncia,
acompanhadas das respectivas atribuicdes. Os servicos requeridos serdo prestados
continuamente, nas condig¢des estipuladas pela Secretaria Municipal de Fazenda.

24. DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

24.1. O objeto a ser contratado é considerado comum nos termos do paragrafo Unico, do art. 1°,
da Lei n? 10.520, de 2002.
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24.2. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e
a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade
¢ subordinagao direta.

24.3. Os servicos referenciados neste termo de referéncia, dada as suas caracteristicas, se
enguadram no conceito de servicos comuns, conforme definido no §12, do art.22, do Decreto ne.
5.450/2005.

25. DAS CONDIGOES DO RECEBIMENTO DO OBJETO.

25.1. Executado o contrato, o seu objeto sera recebido:

25.1.1. Provisoriamente nos termos do artigo 73, Il, a da Lei Federal n28.666/93, para efeito de
posterior verificagdo da conformidade do produto com a especificacao;

25.1.2. Definitivamente nos termos do artigo 73, Il, b da Lei Federal n28.666/93, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do produto e consequente aceitagao.

25.2. O Contratante rejeitard, no todo ou em parte, o objeto executado em desacordo com o
contrato, conforme o artigo 76 da Lei Federal n°8.666/93.

25.3. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade civil pela
solidez e seguranca do servico, nem ¢ética profissional pela perfeita execucao contratual, dentro
dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

26. DA PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA

26.1. O processo correra por ampla concorréncia. Contudo serdo assegurados as ME/EPPs
todos os privilégios estabelecidos na Lei Complementar 123/2006 e alteragdes posteriores.

27. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

27.1. A Despesa com o Pagamento da referida Locacdo de Licenca de Uso do Software Correra
por conta da Respectiva Dotacdo Orcamentdria. As despesas decorrentes deste objeto estdo
previstas sob sobre a dota¢do orcamentaria.

e UO: 02037 — Secretaria Municipal de Fazenda, Orcamento e Planejamento

® Ag¢do: 2141 - Manutengado e Custeio dos Servigos Administrativos da Secretaria da
SEMFOP

e Class. Econémica: 3390.40.00 — Servicos de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicagao -
PJ

¢ Fonte de Recursos: 15000000— Recursos nao Vinculados de Impostos

29. DA RECISAO
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29.1.1 12 - O presente Contrato podera ser rescindido, também, por conveniéncia
administrativa, a juizo do  Contratante, sem que caiba a Contratada qualquer acao ou
interpelacdo judicial.

29.1.2 Independentemente de notificacgGes ou interpelacdes judiciais ou extrajudiciais,
constituem motivos para rescisao do Contrato as situagdes previstas nos artigos 77 e 78,
na forma do artigo 79, da Lei n2 8.666/93.

29.1.3 § 292 - Na ocorréncia da rescisao prevista no "caput" desta clausula, nenhum 6nus recaira
sobre o Contratante em virtude desta decisdo, ressalvado o disposto no § 22 do artigo 79
da Lei n2. 8.666/93 e alteracdes.

29.1.4 A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdao, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

29.1.5 Constituem motivo para rescisdo do contrato todos os incisos constantes do Artigo 78 da
Lei n2 8.666/93. As formas de rescisdo estdo previstas no Art. 79, incisos de | a lll.

29.1.6 Os casos omissos de rescisao contratual serdao formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

29.1.7 A rescisdo administrativa ou amigavel serd precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente;

29.1.8 A rescisdo determinada por ato unilateral e escrita pela Administracdo, nos casos
enumerados nos incisos | a XI do Art. 78, da Lei n? 8.666/93, acarreta as consequéncias
previstas nos Incisos Il e IV do Art. 87, do mesmo diploma legal, sem prejuizo das demais
sangOes previstas. Nos casos previstos nos incisos Xll a XVII do Art. 78, serd observado o
disposto no § 22 do Art. 79;

29.1.9 Na hipdtese de se concretizar a rescisdo contratual, poderd a CONTRATANTE contratar os
servicos das LICITANTES classificadas em colocacdo subsequente, observadas as
disposicdes do inciso XI do Art. 24 da Lei n? 8.666/93 ou efetuar nova licitacdo.

30. DA ALTERAGCOES

30.1 Este instrumento poderad ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no
artigo 65, da Lei 8.666/93, devidamente comprovados.

30.2 § 12 - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os
acréscimos e supressbes que se fizerem necessarios, até o limite legal previsto, calculado
sobre o valor inicial atualizado do contrato.

30.3 § 22 - Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta
condicdo, salvo as supressoes resultantes de acordo celebrados entre as partes.

31. AO TERMINO DO CONTRATO
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31.1 A CONTRATADA devera providenciar a entrega de toda a documentacdo do cliente referente a
processos, documentos, estruturas e informacdes relacionada a todas a prestacdo do servico.

31.2 A CONTRATADA devera providenciar a entrega de toda a documentacdo referente aos servicos
executados que porventura ndo tenham sido entregues durante a vigéncia do contrato e prestar os
esclarecimentos que o CONTRATANTE considerar necessarios.

31.3 A CONTRATANTE providenciara os crachas de acesso dos funciondrios da empresa CONTRATADA as
suas dependéncias. Os crachas devem ser devolvidos quando do término do contrato, devendo ainda
ser a CONTRATANTE ressarcida por eventuais extravios ou danos.

31.4 Caso necessario, e a critério da CONTRATANTE, poderd ser solicitada a execugdo dos servigos em
dias e horarios distintos dos estabelecidos neste termo de referéncia, desde que a necessidade seja
comunicada previamente a LICITANTE.

31.5 E vedada a contratacdo, pela empresa prestadora de servico, para atuar no ambito do presente
contrato, de servidor do quadro CONTRATANTE, ativo ou inativo hd menos de cinco anos, ou
ocupante de cargo em comissdo, assim como de conjuges, parentes ou afins, até o 32 grau.

31.6 E vedada a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
Administracdo da CONTRATANTE.

32. DO RESPONSAVEL PELA ELABORAGAO DO TERMO DE REFERENCIA

S3o Cristovdo/Se, 18 de agosto de 2023

Responsdvel pela elaboracdo do Termo de Referéncia

JOSENILSON SILVA SANTOS

Diretor de Tecnologia da Informacao

33. DA APROVAGAO / AUTORIZAGCAO

ELDRO CARDOSO DA FRANCA

Secretdrio Municipal de Fazenda orcamento e Planejamento - SEMFOP
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Aprovo o presente Termo de Referéncia, conforme previsto na
legislagdo, tendo em vista que o mesmo foi Elaborado de

forma conveniente e oportuna para atender a demanda deste
municipio

Marcos Antonio de Azevedo Santana

Prefeito Municipal.
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ANEXO Il

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE E SIGILO
PREGAO ELETRONICO N° /2023

Eu , inscrito(@) no CPF/MF sob o n®
, matricula SIAPE n? , abaixo firmado, assumo o compromisso de
manter confidencialidade e sigilo sobre todas as informacgdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar
beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para uso de terceiros, objeto da
prestacdo de servicos do Termo de Referéncia que ensejou o Pregdo Eletronico n? , realizado
pela Prefeitura Municipal de S3o Cristovdo/SE. Por este termo de confidencialidade e sigilo comprometo-
me:

1. A ndo utilizar QUAISQUER informagdes (Técnicas Administrativas ou Gerenciais), confidenciais ou ndo, a
que tiver acesso, para gerar beneficio préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso
de terceiros;

2. A ndo efetuar nenhuma gravagdo ou cépia da documentacgdo a que tiver acesso;

3. A ndo apropriar para mim ou para outrem de QUALQUER material técnico, gerencial ou administrativo
gue venha a ser disponivel;

4. A ndo repassar o conhecimento das informagdes, responsabilizando-se por todas as pessoas que
vierem a ter acesso as informacgdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim, a ressarcir a ocorréncia de
qualquer dano e/ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo ou confidencialidade de todas as
informacdes fornecidas.

5. Em cuidar para que as informagées confidenciais fiquem restritas ao conhecimento tdo somente das
pessoas que estejam diretamente envolvidos nas discussdes, anadlises, reuniées e negdcios, devendo
cientifica-los da existéncia deste Termo e da natureza confidencial destas informacgdes.

Neste Termo, as seguintes expressoes serdo assim definidas:

Informagdo Confidencial significard toda informacdo revelada por meio do manual de servico,
excetuando-se deste os niveis permitidos pelo fabricante para os quais o hospital tenha sido treinado.

Informacgdo inclui, mas ndo se limita, a informacdo relativa as documentagdes técnicas, relatérios
técnicos, operacgOes, instalacdes, equipamentos, segredos de negdcio, segredo de fabrica, dados,
habilidades especializadas, projetos, métodos e metodologia, sistemas, softwares, bases de dados,
fluxogramas, especializacbes, componentes, formulas, produtos, amostras, diagramas, desenhos de
esquema industrial, patentes, oportunidades de mercado e questdes relativas a negdcios revelados nos
manuais de servigo.

N3o constituira “Informacado” ou “Informacdo Confidencial” para os propdsitos deste Termo aquela que:

a. Seja de dominio publico no momento da revelagdo ou apds a revelacdo, exceto se isso ocorrer em
decorréncia de ato ou omissao da Parte Receptora;

b. Ja esteja em poder da Parte Receptora, como resultado de sua prépria pesquisa, contanto que a Parte
Receptora possa comprovar esse fato;

c. Tenha sido legitimamente recebida de terceiros;
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d. Seja revelada em razao de uma ordem vdlida ou de uma ordem judicial, somente até a extensdo de tais
ordens, contanto que a Parte Receptora tenha notificado a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, a Parte Reveladora, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de
protecdo que julgar cabiveis; e. Tenham sido objeto de treinamento dos profissionais do hospital.

A vigéncia da obrigacdo de confidencialidade e sigilo, assumida pela minha pessoa por meio deste termo,
terd a validade enquanto a informacdo ndo for tornada de conhecimento publico por qualquer outra
pessoa, ou mediante autorizagdo escrita, concedida a minha pessoa pelas partes interessadas neste
termo.

Pelo ndo cumprimento do presente Termo de Confidencialidade e Sigilo, fica o abaixo assinado ciente de
todas as sanc¢des judiciais que poderao advir.

S3do Cristovao/SE, ___ de de

Nome/Assinatura/Carimbo
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(Cidade)/(UF), de de 2023.

AO
MUNICIPIO DE SAO CRISTOVAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, ORCAMENTO E PLANEJAMENTO - SEMFOP

Ref.: Pregéo Eletrdnico n°® 12023.

1.1. prestacio de servicos de implantacdo e operacionalizacio de licenciamento de programas de computador
customizaveis para Administracido Tributaria.Os softwares atenderdo no minimo os seguintes quesitos: Hospedagem
em Datacenter com infraestrutura de ultima geragdo, com alta disponibilidade e desempenho, e seguranga avancada;
adequag@o a legislacdo tributaria municipal; analise do meio tecnoldgico para instalagdo da solugdo; analise do cadastro
econdmico com indicagdes de possiveis divergéncias cadastrais; configuragdo do ambiente tecnoldgico; instalagdo e
parametrizagdo do produto para uso interno e externo; definicdo de estratégias para divulgacdo e capacitagdo da equipe
interna responsavel pela gestdo da solugdo e pelo atendimento ao contribuinte; assessoria para definigdo de estratégias de
divulgacdo e capacitagdo dos prestadores de servigos pelos gestores da Prefeitura; assessoria na execucgdio da etapa
“piloto” junto aos contribuintes inscritos; desenvolvimento do manual de procedimentos para orientagdo interna e
externa; monitoramento do funcionamento da solug@o e consultoria de acompanhamento mensal do uso e resultados.

Unidade Valor Valor
LOTE Médulo Gestoras Referéncia Qtde Mensal Total
(R$) (RS)

1

2

Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, contado da data de abertura do certame, caso nio seja
indicado, sera considerada de 60 (sessenta) dias corridos.

O prazo de entrega, que serd de no maximo  ( ) dias consecutivos contados a partir da entrega da ordem de
fornecimento.

Forma de pagamento; por nota de empenho, ap6s emissdo da nota fiscal, de acordo com as quantidades fornecidas, devidamente
atestadas pelo setor solicitante.

Declaro que nos pregos ora propostos e naqueles que por ventura vierem a ser ofertados, por meio de lances, estdo incluidos todos
os custos que se fizerem indispensaveis ao perfeito fornecimento objeto desta proposta, tais como: taxas, fretes, impostos, seguros
e tudo mais influir direta ou indiretamente no custo do fornecimento, entendido que a falta de manifestacdo implicara em
declaragdo de que todas as despesas ja estdo inclusas.

Razdo Social:

CNPJ:

Endereco:

Fone/Fax:

E-mail:

Banco: Agéncia:

Local/Data:

Conta Corrente N°:

Nome do Representante Legal:
CPF:
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) ANEXO IV A
MODELO DE DECLARACAO DE CIENCIA E CONCORDANCIA COM O EDITAL

AO
MUNICIPIO DE SAO CRISTOVAO/SE
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, ORCAMENTO E PLANEJAMENTO

Ref.: Pregdo Eletr6nico n° /2023.

Em atendimento a determinacdo constante deste certame, declaramos que tomamos ciéncia
de todos os termos do mesmo, e que cumprimos plenamente os requisitos de habilitacdo, sob
as penalidades cabiveis.

Por ser verdade, firmamos a presente declaracdao para que produza seus efeitos legais e de
direito.

Local e data

Nome e assinatura do representante legal

Carteira de Identidade (n° e drgdo expedidor)
Endereco:
CEP:
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO RELATIVA A DISPOSITIVO CONSTITUCIONAL

AO
MUNICIPIO DE SAO CRISTOVAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, ORCAMENTO E PLANEJAMENTO

Ref.: Pregdo Eletr6nico n° /2023.

DECLARAGAO

A signataria declara, sob pena de rescisdo do futuro contrato, para os devidos fins
requeridos que:

a) inexiste qualquer fato impeditivo para habilitacdo da nossa empresa para proposta na
licitacdo em epigrafe.

b) consoante estabelecido no inciso XXXIII do Art. 7° da Constituicdo Federal/88, e no art. 1°
da Lei n° 9.854, de 27 de outubro de 1999, o qual alterou a Lei n° 8.666/93, que nao
emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre bem como, néo
tem menores de 16 anos em qualquer tipo de trabalho,

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, nas condigdes de aprendiz ( ).

c) cumpre todas as determinacées legais de funcionamento e esta apta a exercer as suas
atividades.

DECLARAMOS estar ciente que a prestagdo de informagdo incompleta ou inveridica
acarretara minha imediata desqualificagdo ou rescisdo contratual, conforme o caso, sem
prejuizo ao pagamento & Administracdao das penalidades previstas e dos danos causados;

Por ser verdade, firmamos a presente DECLARACAO para que produza seus efeitos legais de
direitos.

(Cidade) / (UF), XXXXXXX de 2023.

Assinatura do representante legal da licitante
Cargo ou Funcgao
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ANEXO VI

MODELO DE CREDENCIAL / PROCURAGAO

AO
MUNICIPIO DE SAO CRISTOVAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, ORCAMENTO E PLANEJAMENTO

Ref.: Pregdo Eletr6nico n° /2023.

(PROPRIETARIO DA EMPRESA, IDENTIDADE E CPF OU NOME E QUALIFICACAO DO

SOCIO-GERENTE - com poderes para tal) , por este instrumento particular, nomeia e
constitui seu bastante procurador (NOME E QUALIFICACAO DO OUTORGADO,
ENDERECO, IDENTIDADE E CPF) , com amplos poderes para representar

(NOME E ENDERECO DA EMPRESA E CNPJ) , junto ao Municipio de Sao

Cristovao, podendo entregar e receber envelopes contendo os documentos e as propostas,
juntar documentos, assinar atos e termos, tomar deliberacdes, formular ofertas e lances de
precos, receber oficios e relatéorios de julgamentos, firmar declaragdes, dar ciéncia e,
especialmente, renunciar ao prazo de recurso referente a fase de habilitacdo, enfim, praticar
todos os atos que se tornem necesslérios ao bom e fiel cumprimento do presente mandato
junto a este Servigco Autonomo de Agua e Esgoto, relativamente a quaisquer das fases do
Pregdo n® ___ /2022.

(local e data)

(assinatura do sécio-gerente ou proprietario e carimbo)
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ANEXO VII
MODELO DE DECLARAGAO RELATIVA A DOSPISITIVO DA LEI DE LICITAGCOES
AO ) . o
MUNICIPIO DE SAO CRISTOVAO
SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA, ORCAMENTO E PLANEJAMNETO

Ref.: Pregdo Eletronico n° /2023.

Declaramos, para os fins de prova junto aos Orgdos PuUblicos, que a empresa

, inscrita no CNPJ sob o0 n© , estabelecida

, ndo tem nos quadros de funcionarios,

servidor ou dirigente de 6rgao ou entidade ou responsavel pela licitacgdo em epigrafe. (Art.
99, inciso III, da lei 8.666093)

Por ser verdade, firmamos a presente DECLARACAO para que produza seus efeitos legais
direitos.

Local e Data
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ANEXO VIII
MINUTA DO CONTRATO N° /2023

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM

LADO, O MUNICIPIO DE XXXXXXXXXXXX, E,

DO OUTRO, A EMPRESA

DECORRENTE DO PREGAO ELETRONICO N°
/2023,

Pelo presente instrumento particular, a XXXXXXXXXXXXXXX, com sede administrativa
localizada no endereco na XXXXXXXXX, n© XXX, Bairro XXXXXXXX, CEP XXXXXXXXXX,
XXXXXXXXXXXXX /XX, inscrita no CNPJ: XXXXXXXXXXXXXX, representado neste ato pelo(a)
seu(ua) seu XXXXX, o(a) Sr(a). XXXXXXXXXXXX, brasileiro, maior e domiciliada neste
municipio de XXXXXXXXXXXX, Estado de XXXXXXXXXX, inscrito no CPF sob n°
XXXXXXXXXXXXX € R.G. N0 xxxxxxxxxx SSP/xx, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a

Empresa , localizada a , inscrita no CNPJ sob o no©,
, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu
, 0 Sr. , CPF no, , tém justo e acordado

entre si o presente Contrato de prestacdo de servico, de acordo com as disposigOes
regulamentares contidas na Lei n® 8.666/93 e Lei n° 10.520/2002, mediante clausulas e
condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.2. O presente Contrato tem por objeto a prestacao de servicos de implantacao e
operacionalizacao de Ilicenciamento de programas de computador
customizaveis para Administracao Tributaria.Os softwares atenderdo no minimo
0s seguintes quesitos: Hospedagem em Datacenter com infraestrutura de Ultima
geracdo, com alta disponibilidade e desempenho, e seguranga avancada; adequacdo a
legislagdo tributaria municipal; analise do meio tecnoldgico para instalagao da solucao;
anadlise do cadastro econdmico com indicacbes de possiveis divergéncias cadastrais;
configuracdo do ambiente tecnoldgico; instalacdo e parametrizacdo do produto para
uso interno e externo; definicdo de estratégias para divulgacdo e capacitacdo da
equipe interna responsavel pela gestdo da solucdo e pelo atendimento ao contribuinte;
assessoria para definicdo de estratégias de divulgacao e capacitacao dos prestadores
de servicos pelos gestores da Prefeitura; assessoria na execucao da etapa “piloto”
junto aos contribuintes inscritos; desenvolvimento do manual de procedimentos para
orientacdo interna e externa; monitoramento do funcionamento da solugdao e
consultoria de acompanhamento mensal do uso e resultados.

1.3.

Lote ESPECIFICACAO UNIDADE QTD UNITARIO | TOTAL (R$)

Programa de computador
customizavel para gestdo do Imposto
Sobre Servigos de Qualquer Natureza -
ISSQN, com disponibilizacdo da nota
fiscal de servigo eletronica, controle .
001 . - MES 12
dos servicos tomados, declaracdo
eletronica de servicos financeiros,
plataforma do domicilio tributario
digital, declaragdes fiscais digitais e
hospedagem de infraestrutura.

LOTE
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Sistema de Administragao
Tributaria do Imposto sobre a
Propriedade Predial e Territorial
Urbana - IPTU, Imposto sobre a
Transmissao de Bens Imoveis -
ITBI e das Taxas pelo exercicio
regular do poder de policia, ou a
utilizagdo, efetiva ou potencial, de
002 [servigo  publico  especifico e MES 12
divisivel, prestado ao contribuinte
ou posto a sua disposi¢ao, que
funcione de forma integrada,
incluindo os servi¢os de conversao
de dados, instalacdo, configuragdo,
hospedagem,  manutengao do
sistema, assessoria no processo de
implantagdo,  treinamento  dos
usudrios.

LOTE

TOTAL GERAL DOS LOTES

1.4. No preco médio estimado para implantagdo e treinamento estdo incluidos todos os
custos, inclusive as despesas com deslocamento, hospedagem e alimentagao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

2.1. O regime de execucdo indireta por preco global por lote e a prestagdo do servigo sera
efetivado no local e nas condigbes estabelecidas na Clausula Quinta deste instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1. O pagamento sera efetuado em até 30 (trinta) dias, mediante adimplemento de cada parcela
da obrigacdo, através deposito em conta bancaria indicada, por intermédio da apresentacdo de
fatura emitida pela Contratada em correspondéncia ao objeto executado. O processamento do
pagamento observara a legislacao pertinente a liquidacao da despesa publica.

3.2. Havendo atraso no pagamento, desde que ndo decorra de ato ou fato atribuivel a Contratada,
serdo devidos pelo Contratante 0,033%, por dia, sobre o valor da parcela devida, a titulo de
compensacio financeira.

3.3. Por eventuais atrasos injustificados, serdo devidos a Contratada, juros meoratérios de
0,01667% ao dia, alcancando ao ano 6% (seis por cento).

3.4. Entende-se por atraso o prazo que exceder 30 (trinta) dias da apresentagdo da fatura.

3.5. Ocorrendo antecipacdo no pagamento dentro do prazo estabelecido, o Municipio de Sao
Cristovao/SE fara jus a um desconto de 0,033% por dia, a titulo de compensacao financeira.
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3.6. Para o efetivo pagamento, as faturas deverdo se fazer acompanhar da guia de recolhimento
das contribui¢des para o FGTS e o INSS relativas aos empregados utilizados na prestagdo do
Servigo.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

4.1. O prazo de vigéncia do contrato e de execucdo dos servicos é de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de assinatura do contrato, podendo ser prorrogador por iguais e
sucessivos periodos até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, conforme o disposto no art.
57, inciso 1V, da Lei n.° 8.666/93, com alteracdes posteriores.

4.2. Fica ciente a CONTRATADA responsavel pela prestacdao do servico que receber
informagdo confidencial e tecnoldgica decorrentes do presente Termo, tanto quanto as
responsabilidades e obrigacdes outras derivadas do presente Termo, vigorarao durante todo
o contrato de prestacdo de servico e permanecera em vigor pelo tempo que for resguardado
a propriedade intelectual das informacgoes.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES E PRAZO DE EXECUCAO:

5.1. O Departamento Técnico entrard em contato com a empresa vencedora conforme sua
necessidade, emitindo a Ordem de Servigco para que a mesma inicie 0s servigos
pactuados.

5.2. A falta do SERVICO, ndo podera ser alegada como motivo de forga maior para o atraso,
ma execucdo ou inexecucdao do servico objeto desta licitacdo e nao eximira a
prestadora das sancdes a que esta sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e
demais condigdes estabelecidas.

5.3. O prazo para execucdo do servigo serda de no maximo 30 (trinta) dias Uteis, contados a
partir da assinatura da Ordem de Servigo.

5.4. O servico devera ser executado em consondncia com as leis, normas técnicas e
ambientais vigentes, sendo que a apresentacdo de proposta indicard o tacito
conhecimento das mesmas.

5.5. DA FORMA DA ENTREGA DOS BACKUPS OBRIGATORIA - Devera ser fornecido de forma
automatizada o backup do banco de dados que devera ter os dados atualizados em até
no maximo 24h (vinte e quatro horas) corridas em banco de dados relacional de licenga
livre, em formato SQL (Structured Query Language ) e/ou outros formatos solicitados em
qualquer servico e/ou dispositivo de armazenamento indicado pelo setor responsavel na
Prefeitura Municipal de S3o Cristévao, assim como toda a documentacdo detalhada do
banco de dados incluindo, mas ndo limitando-se ao, DFD (Diagrama de Fluxo de Dados),
MER (Modelo Entidade Relacionamento) e documentacdo correspondente para outros
formatos.

5.6. Caso solicitado, os dados deverdo ser fornecidos em midia mével na estrutura de banco de
dados SQL e/ou formato/tecnologia solicitado pelo setor responsavel na Prefeitura
Municipal de Sdo Cristévao.

5.7. Todos os dados que necessitem lancamento de e/ou para outros maddulos e/ou Sistema
Legado do Municipio (Sistema Desenvolvidos pela Diretoria de Tecnologia da
Informacdo DITIN do Municipio de Sdo Cristévdo) e/ou sistemas de terceiros deverdo
ser fornecidos através de APl REST em no maximo um més apds solicitada a integracao

Rua Professor José de Alencar Cardoso, 520 - Centro. CEP: 49100-000 -CNPJ: 13.128.855/0001-44
Pagina 141



SECRETARIA
DE FAZENDA ORCAMENTO
E PLANEJAMENTO

5.8. O inicio da execucdo do servico se dara através de Ordem de Inicio de Servico — OS
emitida pela Secretaria Municipal de Fazenda o qual determinara o inicio dos trabalhos.

5.9. Os servicos objeto do contrato estdo devidamente detalhados neste Termo de Referéncia,
acompanhadas das respectivas atribuicdes. Os servicos requeridos serdo prestados
continuamente, nas condicGes estipuladas pela Secretaria Municipal de Fazenda.

5.10. Os servicos deverio executados com base nos parametros minimos a seguir estabelecidos:

5.10.1. Cumprimento dos prazos estabelecidos no Edital e seus anexos;

5.10.2. Celeridade e qualidade do atendimento;

5.10.3. . Nivel de satisfacdo dos usuarios dos servigos contratados e indice de reclamacgdes

apurados pela fiscalizacao do contrato.

CLAUSULA SEXTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas com o pagamento do referido objeto estdo previstas no orcamento,
conforme classificacdo orcamentaria detalhada abaixo:

e UO: 02037 - Secretaria Municipal de Fazenda, Orgamento e Planejamento

e Agdo: 2141 - Manutengao e Custeio dos Servicos Administrativos da Secretaria da SEMFOP
¢ Class. Econ6mica: 3390.40.00 - Servicos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - PJ
e Fonte de Recursos: 15000000- Recursos ndo Vinculados de Impostos

CLAUSULA SETIMA - DO DIREITO E RESPONSABILIDADE DAS PARTES

7.1. A Contratada, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:

7.1.1. Na execucdo do objeto do contrato, obriga-se a CONTRATADA:

a) Manter, durante toda a execugdo do contrato, as exigéncias de habilitacdo ou
condicdes determinadas no procedimento da licitacdo que deu origem a presente
ao contrato e sua rescisdo e aplicacao das penalidades ora previstas.

b) Alocar todos 0s recursos necessarios para se obtiver um perfeito fornecimento, de
forma plena e satisfatoria, sem 6nus adicionais de qualquer natureza a Contratante;

c) Responsabilizarem-se por todas as despesas, obrigacOes e tributos decorrentes da
execucdo da Ata de contrato e as de natureza trabalhista, devendo, quando solicitado,
fornecer a Secretaria comprovante de quitagdo com os 6rgaos competentes;

d) Responsabilizar-se por eventuais multas, municipais, estaduais e federais, decorrentes
de faltas por ela cometidas na execucdo do contrato oriundo do Pregdo Eletronico;

e) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Prefeitura ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato oriundo do Pregao
Eletronico ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela Prefeitura Municipal.

f) Responsabilizar-se pela obtengdo de Alvaras, Licencas ou quaisquer outros Termos de
Autorizacdo que se fagam necessarios a execugao do contrato oriundo do Pregdo
Eletronico.

g) Executar fielmente o objeto quanto aos itens registrados e o prazo estipulado.

h) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato oriundo do Pregao Eletronico

firmada com a esta Prefeitura Municipal.

i) Nao realizar associacdo com outrem, cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem
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como a
fusdo, cisdo ou incorporagao.

Aceitar nas mesmas condigcdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato, na forma do art. 65, paragrafos 1 e 2 da Lei n® 8.666/93 e suas alteragoes
posteriores;

Guardar sigilo sobre todas as informacgGes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, CONFORME MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE do Anexo I;

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a
CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido;

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

Emitir Nota Fiscal referente aos servicos durante o més de referéncia, para fins de
atestacdo e liquidacdo pela CONTRATANTE;

Recolher taxas, encargos trabalhistas, sociais, tributos federais, estaduais e
municipais;

Cumprir todas as obrigagdoes deste Termo de Referéncia, bem como todas as
exigéncias nele contidas.

No caso de contratacao com os valores previstos no art. 1° da Lei n® 5.421/2019 e
cujo prazo seja superior a 180 (cento e oitenta dias), a CONTRATADA devera
comprovar a CONTRATANTE que possui programa de Compliance ou a contratagdo de
um Chief Compliance Oficcer ou profissional equivalente para desenvolver e instalar o
referido programa, no prazo de 30 (trinta) dias apos a assinatura do contrato.

A Contratante, durante a vigéncia deste Contrato, compromete-se a:
Efetuar o pagamento nas condicdes e preco pactuados.

Proporcionar a empresa todas as condigdes necessarias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes da presente do contrato oriundo do Pregédo Eletronico;

Designar um representante para acompanhar e fiscalizar a execucao do presente
fornecimento, que deverda anotar em registro proprio, todas as ocorréncias
verificadas;

Comunicar a empresa toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo dos
servigos,diligenciando nos casos que exigem providéncias preventivas e corretivas.

Permitir acesso dos colaboradores da CONTRATADA as dependéncias da Prefeitura
Municipal, desde que estejam devidamente credenciados, uniformizados e com
cracha de identificagdo;

A contratante devera exportar os dados solicitados pela contratada, conforme layout
fornecido. Caso os dados ndo sejam disponibilizados, a contratante se obriga a
custear despesas inerentes a coleta de dados in loco;

Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
colaboradores da CONTRATADA;
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h) Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

i) Assegurar-se da boa prestacdao dos servigos, verificando sempre o seu bom
desempenho;

j) Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive
quanto a continuidade da prestagdo dos servigos que, ressalvados os casos de forga
maior, justificados e aceitos, nao devem ser interrompidas;

k) Emitir, relatdérios sobre os atos referentes a execucdao dos servicos, em especial,
guanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacdo dos servicos, a exigéncia de
condicdes estabelecidas na proposta e a aplicacdo de sangoes;

I) Especificar e estabelecer diretrizes para aceitacdo dos servicos executados pela
CONTRATADA;

m) Liberar pagamento apés a CONTRATADA apresentar, em conformidade com a Lei de
LicitagGes, a documentacdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista;

n) Proporcionar as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar os servigos
dentro da normalidade deste contrato;

0) Fiscalizar para que, durante a vigéncia do contrato, sejam mantidas as condigbes de
habilitacdo e proposta exigidas no projeto basico, sendo que essa fiscalizacdo nao
isenta a CONTRATADA de qualquer responsabilidade;

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES E MULTAS

8.1. Pelo atraso injustificado na execucao do Contrato, pela inexecugao total ou parcial do
objeto pactuado, conforme o caso, o Contratante podera aplicar a Contratada as
seguintes sangoes, previstas no art. 87 da Lei n°. 8.666/93, garantida a prévia defesa,
sem prejuizo de perda da garantia prestada:

I - adverténcia;

II - multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia, até o maximo de 10% (dez por
cento) sobre o valor do Contrato, em decorréncia de atraso injustificado no servico;

III - multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total deste Contrato, no caso de inexecugao
total ou parcial do mesmo;

IV - suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo do Contratante, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

V - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. 10 - O presente Contrato poderd ser rescindido, também, por conveniéncia
administrativa, a juizo do Contratante, sem que caiba a Contratada qualquer agdo ou
interpelacgao judicial.

9.2. Independentemente de notificacdes ou interpelacbes judiciais ou extrajudiciais,
constituem motivos para rescisdo do Contrato as situacdes previstas nos artigos 77 e
78, na forma do artigo 79, da Lei n° 8.666/93.

9.3. § 29 - Na ocorréncia da rescisdo prevista no "caput" desta clausula, nenhum 6nus recaira
sobre o Contratante em virtude desta decisao, ressalvado o disposto no § 2° do artigo
79 da Lei n°. 8.666/93 e alteracoes.

9.4. A inexecucgdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

9.5. Constituem motivo para rescisdao do contrato todos os incisos constantes do Artigo 78 da
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Lei n° 8.666/93. As formas de rescisdo estdo previstas no Art. 79, incisos de I a III.
9.6. Os casos omissos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditério e a ampla defesa.
9.7. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente;
9.8. A rescisdao determinada por ato unilateral e escrita pela Administracdo, nos casos
enumerados nos incisos I a XI do Art. 78, da Lei n® 8.666/93, acarreta as consequéncias
previstas nos Incisos II e IV do Art. 87, do mesmo diploma legal, sem prejuizo das demais
sancgOes previstas. Nos casos previstos nos incisos XII a XVII do Art. 78, sera observado o
disposto no § 20 do Art. 79;
9.9. Na hipdtese de se concretizar a rescisdo contratual, poderd a CONTRATANTE contratar os
servicos das LICITANTES classificadas em colocacdo subsequente, observadas as disposicoes
do inciso XI do Art. 24 da Lei n° 8.666/93 ou efetuar nova licitagao.

Paragrafo Unico - Quando a rescisdo ocorrer, com base nos incisos XII a XVII do art. 78 da
Lei supracitada, sem que tenha havido culpa da Contratada, serd esta ressarcida dos
prejuizos, regularmente comprovados, que houver sofrido, conforme preceitua o § 2° do art.
79 do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA - DOS DIREITOS DO CONTRATANTE NO CASO DE RESCISAO.

10.1. Na hipdtese de rescisao administrativa do presente Contrato, a Contratada reconhece,
de logo, o direito da Contratante de adotar, no que couberem, as medidas previstas
no artigo 80 da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA LEGISLACAO APLICAVEL A EXECUCAO DO
CONTRATO E OS CASOS OMISSOS

11.1. O presente Contrato fundamenta-se:

I - nos termos do Pregao Eletronico n®. ___ /2023 que, simultaneamente:

e constam do Processo Administrativo que a originou;

e ndo contrariem o interesse publico;

II - nas demais determinagbes da Lei 8.666/93 e 10.520/2002;

III - nos preceitos do Direito Publico;

IV - supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposicdes do
Direito Privado.

Paragrafo Unico - Os casos omissos e quaisquer ajustes que se fizerem necessarios, em
decorréncia deste Contrato, serdo acordados entre as partes, lavrando-se, na ocasiao, Termo
Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES (Art. 65, Lei n°® 8.666/93).

13.1. Este instrumento podera ser alterado na ocorréncia de quaisquer fatos estipulados no
artigo 65 da Lei n°. 8.666/93, desde que devidamente comprovados.

§19° - A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicGes contratuais, os acréscimos
e supressodes que se fizerem necessarios, até o limite legal previsto no art. 65, §1° da Lei n©.
8.666/93, calculado sobre o valor inicial atualizado do contrato.

8§29 - Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta condicéo,

salvo as supressdes resultantes de acordo celebrados entre as partes, de acordo com o art.
65, §29, II da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO
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13.1. A fiscalizacdo do Contrato serd exercida pelo servidor, a ser definido pela
Administracdo ao qual competira dirimir as ddvidas que surgirem no curso da prestacdo dos
servigos e de tudo dara ciéncia a Secretaria Municipal de Fazenda.

13.2. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeicbes técnicas, vicios redibitérios, etc. e na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art.70 da Lei n° 8.666, de 1993.

13.3. O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com
a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou
defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para o fim
de eventual aplicacdo de sancdo.

13.4. O fiscal do Contrato monitorara constantemente o nivel de qualidade dos servicos para
evitar a sua degeneracao, intervindo para corrigir ou aplicar sangdes quando verificar um viés
continuo de desconformidade da prestagdo do servico a qualidade exigida.

13.5. A execucdo do objeto sera fiscalizada e acompanhada pelo Setor de Informatica, ou
por

representante da Secretaria, devidamente designado para esse fim, permitida a assisténcia
de terceiros, com autoridade para exercer, como representante da Administracdo da
Prefeitura e ou outro 6rgdo, toda e qualquer acdo de orientagdo geral, acompanhamento e
fiscalizagdo, para posterior atesto da nota Fiscal.

13.6. A fiscalizacdo de que trata este item, ndo exonera a(s) licitante(s) vencedora(s) de
suas responsabilidades contratuais, especialmente pelos danos causados ao Tribunal de
Contas ou a terceiros, resultante de acdo ou omissdo, culposa ou dolosa, de quaisquer de
seus empregados ou prepostos.

13.7. A fiscalizagdo sera exercida de modo sistematico, supletivo e permanente, de maneira
a fazer cumprir, rigorosamente, 0s precos, 0s prazos, quantitativos fornecidos e as
especificacdes previstas neste Termo de referéncia e na licitacdo.

13.8. O(s) fornecedor(es) deve(m) manter preposto, aceito pela Administracao, para
representa-lo sempre que for necessario.

13.9. A FISCALIZAC,&O compete, entre outras atribuicoes:

I- Ao tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou inadimpléncia da parte do
Fornecedor, os servidores responsaveis pela fiscalizacdo deverdo de imediato comunicar, por
escrito, a Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestdo, que tomara as
providéncias para que se apliguem as sangdes previstas na lei e no edital, sob pena de
responsabilidade solidaria pelos danos causados por sua omissdo.

II- Sugerir a revisdo dos precos registrados, a qualquer tempo, em decorréncia da reducao
dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve os custos dos bens registrados.

III- Promover, em acdo conjunta com a Secretaria, os procedimentos administrativos de
renegociacao de pregos registrados, para fins de adequagao as novas condigdes de mercado e
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de aplicacao de penalidades.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE

14.1.  14.1. Os precos dos servigos serdo fixos e irreajustaveis para o periodo de 12 (doze) meses, apds
o qual, poderdo ser atualizados, anualmente, visando a sua adequac¢do aos novos precos de
mercado mediante aplicagdo da variagdo nominal do Indice de Precos ao Consumidor Amplo —
IPC-A(FGV) ou outro indice oficial que vier a substitui-lo.

14.2. O reajuste somente sera concedido apds analise pelo setor competente e mediante motivacdo e
comprovacao, por parte da CONTRATADA.

14.3. A utilizacdo do indice Precos ao Consumidor Amplo — IPC-A(IBGE) se justifica por se tratar de
servico continuo sem dedicacdo exclusiva de mao-de-obra e ainda visando a recomposi¢do dos
valores contratados em vista dos efeitos inflaciondrios, além de ser mais vantajoso para a
Administragdo.

14.4. A alegacao de esquecimento por parte da adjudicatdria quanto ao direito de propor reajuste nao
sera aceita como justificativa para pedido de efeito retroativo a data a que legalmente faria jus, se
nao a requerer no momento da renovagao contratual, responsabilizando-se a adjudicataria pela
propria inércia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO

15.1. O objeto deste Contrato sera recebido de acordo com o disposto art. 73, I, a e b da Lei
no. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS CONSIDERACOES FINAIS

16.1. Da Hospedagem em data center - A hospedagem dos dados nas nuvens correrd por conta
da licitante, em DATA CENTER com gestdo profissionalizada comprovada. O servico de
hospedagem deverd ser prestado do sexto até o final da vigéncia do contrato, que é no vigésimo
guarto més apds a data da assinatura do contrato. O Data Center deve dispor de mecanismos de
arquitetura, telecomunicagdes, elétricos e mecanicos que garantam: Confidencialidade (controle
de acesso a informacdo para pessoas nao autorizadas; Integridade (preservag¢ao da qualidade e
conteudo originais dos dados); Autenticidade (identificacdo de usuarios que manipulam a
informacdo); Acesso ininterrupto as informacGes para pessoas autorizadas (ndo repudio);
Disponibilidade: as informacbes precisam estar disponiveis as pessoas autorizadas que
necessitem utiliza-las. (Fonte: ISO/IEC 27002 /2013). O Data Center devera também atender ao
grau de redundancia e disponibilidade de dados TIER Il ou Ill, definido pelas normas da
ANSI/EIA/TIA-942. A TIA-942 especifica os requisitos para a infraestrutura de Data Centers de
acordo com o grau que oferecem de disponibilidade e redundancia, ou seja, de repeticdo de
equipamentos essenciais para que uns substituam os outros em caso de falhas, evitando
interrupgdes no funcionamento. Para atender o grau TIER Il o Data Center deverd possuir
redundancia do tipo “N+1” para componentes como nobreaks e geradores de energia; o sistema
de refrigeracdo deve ser de precisdo, pojetado para funcionar 24 horas por dia, sete dias por
semana, com redundancia “N+1”. O piso deve ser elevado. O tempo maximo de downtime é de
22 horas por ano, e o de uptime é 99,749%; Para atender o grau TIER Ill o Data Center precisara
ter sistema autossustentado, com equipamentos de refrigeracdao e alimentacdo de energia
redundantes, do tipo “N+1”, com um equipamento backup em cada segmento de energia
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redundantes, aumentando significativamente a sua disponibilidade, chegando a 99,982% de
uptime e downtime de 1,6 horas por ano. A protecao contra queda de energia precisara ser de
até 72 horas; deve dispor de diversos caminhos independentes para atender ao ambiente critico,
de modo que apenas um seja necessario; devera ser atendido por pelo menos duas empresas de
telecomunicagdes com rotas distintas; possuir duas salas de entrada com no minimo 20 metros
de distdncia uma da outra e deverda necessariamente, ndao compartilhar equipamentos de
telecomunicacoes, alimentacao, refrigeracdo e protecdo contra incéndios.

16.2. Ao final da vigéncia do contrato a base de dados devera ser entregue de modo offline que
permita a consulta dos dados para leitura ou seja disponibilizado de forma web a possibilidade
de consulta dos dados do Municipio de Sao Cristévao.

16.3. Da cépia de segurancga da base de dados georreferenciada - Caso haja descontinuidade do
uso do contrato de licenga por uso determinado dos sistemas web e mobile, cabera a licitante
copiar em servidor de dados apontado pela PREFEITURA, a base de dados atualizada e
gestionada pelos sistemas de web.

16.4. Da replicacdo em ambiente interno da Prefeitura - Esta solucdo permitird que os
trabalhos atrelados aos sistemas que serdo utilizados, também seja possivel através de
replicacdo de Cluster de banco para possibilitar que a aplicacdo seja utilizada em caso de
interrompimento  da rede mundial de Computadores, estruturada sobre o banco e
disponibilizada em um ambiente hospedado dentro da infraestrutura do DataCenter da
Prefeitura Municipal de S3o Cristévao, localizada na Diretoria de Tecnologia da Informacdo, com
o intuito do estabelecimento de uma alta performance e disponibilidade para as informagdes
armazenadas nessa estrutura. E uma alternativa vidvel e eficaz, no combate de falhas que podem
comprometer desde a execuc¢do de rotinas internas, bem como a interacdo do usudrio com os
sistemas. Concluiu-se, com os experimentos realizados, que a utilizacdo de uma infraestrutura
externa, torna possivel a construgao de um sistema de armazenamento de banco.

16.5. Do Suporte Técnico - Devera estar disponivel durante a vigéncia do contrato, 8 horas por
dia, de segunda a sexta-feira. Este servico podera ser prorrogado por periodos sucessivos, de
acordo com a legislacdo federal, que versa sobre Contratos e Licitagdes. O servico deve atender
tanto as demandas dos usuarios comuns como os servidores municipais especializados em
Tecnologia de Informacado, e responsaveis pela infraestrutura de computadores e funcionamento
destes na Prefeitura; O usuario podera solicitar os servicos por telefone, e-mail, aplicativos de
comunicacdo, enfim, a licitante devera ofertar, dar publicidade aos servidores e estar preparada
para atender de forma célere em todas estas vias de atendimento. Caso seja necessario, a
licitante devera executar adaptagdes nas funcionalidades ou formularios eletrénicos de seus
sistemas de geoprocessamento para adequa-los a realidade e normas especificas da Prefeitura.
Deverd também estar disponivel para corrigir eventuais falhas nas rotinas de seu conteuldo,
solicitadas pelos usuarios. Por fim, devera estar disponivel para avaliar e buscar maneiras de
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atender as novas solicitagdes incrementais, solicitadas pelos usuarios. Se for o caso, aditivos de
valor e de prazo ao contrato poderdao ocorrer para que as solicitacdes possam ser devidamente
atendidas; Sempre que solicitada, a licitante devera apresentar um relatério dos atendimentos ja
realizados, discriminando os dados cadastrados, como: solicitante, data, assunto, respostas e
situacdo (status).

16.6. Do Treinamento - Cabera a licitante apresentar manuais especificos para a utilizacdo e
configuracdo subsequente dos sistemas de geoprocessamento. A licitante deverd prover
treinamento, através de profissionais qualificados, aos servidores municipais que fardo uso dos
sistemas de geoprocessamento e do departamento de informatica. O treinamento sera
predominantemente remoto, por internet. Caberd o licitante a instalacdo e padronizacdao das
tecnologias de comunicagdao por voz e mensagens instantaneas entre os computadores do
licitante e PREFEITURA, sendo que ambos terdo acesso remoto ao computador do servidor
treineiro da PREFEITURA. O treinamento remoto sera individual ou para grupo de servidores e
deverd ser pré-agendado com o licitante e ministrado no periodo das 08:00h as 12:00h e das
14:00h as 18:00h com carga hordéria de até 2h/semana. O treinamento devera estar disponivel
durante a vigéncia do contrato.

16.7. A solucdo deverd possibilitar integracdao com todos os sistemas ja existente no municipio,
bem como atender as exigéncias a respeito ao Decreto 10.540, onde solicita que os sistemas
estruturantes sejam integrados a ele.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA CONFIABILIDADE

17.1. Compromisso em nao utilizar as informagdes confidenciais a que tiver acesso, para gerar beneficio
préprio exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para o uso de terceiros.

17.2. Compromisso em nao repassar o conhecimento das informagdes confidenciais, responsabilizando-se
por todas as pessoas que vierem a ter acesso as informacgdes, por seu intermédio, e obrigando-se, assim,
a ressarcir a ocorréncia de qualquer dano e / ou prejuizo oriundo de uma eventual quebra de sigilo das
informacdes.

17.3. Devera ser assinado Termo de Confidencialidade e Sigilo conforme o ANEXO II.

CLAUSULA DECIMA OITAVO - DO SUPORTE E ATUALIZACAO

18.1. Suporte

18.1.1. E mandatdrio que a LICITANTE vencedora fornega o suporte ilimitado e sem custos e respostas
acessados dentro da propria ferramenta e avisos por e-mail e em formato de chat.
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18.1.2. Esse suporte deve ter um minimo de disponibilidade de 8h diarias, em todos os dias Uteis.

18.2. Atualizagdes e Manutengao

18.2.1. E obrigatério que a LICITANTE vencedora forneca sempre a ultima versdo do sistema durante a
vigéncia do contrato. A atualizacdo ocorre sem nenhuma interrupg¢do no servico.

18.2.2. Podem ocorrer janelas de manutencao programada nos servidores, que deverao ser alertadas com
no minimo 1 semana de antecedéncia.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PROPRIEDADE DOS DADOS

19.1. Todos os dados sdo exclusivamente de propriedade da CONTRATANTE e serdo disponibilizados na
integralidade sempre que solicitados em formato digital e sem qualquer custo. A empresa se
responsabiliza pelo mantimento e guarda segura destes dados, mas ndo pelo contetudo deles.

19.2. Em caso de rescisdo contratual e/ou solicitacdo dos dados, serad disponibilizado um acesso para
realizar a transferéncia dos arquivos dos servidores seguros para maquina do cliente por tempo
determinado. Estes arquivos consistem nos dados gerados na plataforma, bem como seus anexos.

19.3. Manter observancia a todos os ditames do edital e seus anexos bem como as condig¢des gerais.

CLAUSULA VISEGIMA- DO TERMINO DO CONTRATO

20.1. A CONTRATADA deverd providenciar a entrega de toda a documentacao do cliente referente a
processos, documentos, estruturas e informacdes relacionada a todas a prestagdo do servico.

20.2. A CONTRATADA devera providenciar a entrega de toda a documentacao referente aos servicos
executados que porventura ndo tenham sido entregues durante a vigéncia do contrato e prestar os
esclarecimentos que o CONTRATANTE considerar necessarios.

20.3. A CONTRATANTE providenciard os crachds de acesso dos funcionarios da empresa
CONTRATADA as suas dependéncias. Os crachds devem ser devolvidos quando do término do
contrato, devendo ainda ser a CONTRATANTE ressarcida por eventuais extravios ou danos.

20.4. Caso necessario, e a critério da CONTRATANTE, podera ser solicitada a execug¢do dos servicos
em dias e horarios distintos dos estabelecidos neste termo de referéncia, desde que a necessidade
seja comunicada previamente a LICITANTE.

20.5. E vedada a contratagdo, pela empresa prestadora de servico, para atuar no ambito do presente
contrato, de servidor do quadro CONTRATANTE, ativo ou inativo ha menos de cinco anos, ou
ocupante de cargo em comissao, assim como de conjuges, parentes ou afins, até o 32 grau.

20.6. E vedada a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
Administracdo da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
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16.1. As partes contratantes elegem o Foro da Cidade de Sado Cristovdo, Estado de Sergipe,
como Unico competente para dirimir as questes que porventura surgirem na
execugdo do presente Contrato, com renuncia expressa por qualquer outro.

E, por estarem assim, justas e Contratadas, as partes assinam este instrumento, na presencga
de 02 (duas) testemunhas, a fim de que produza seus efeitos legais.

S3do Cristovao/SE, de de 2023.
CONTRATANTE
CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
I -
IT -
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